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USTA ÖĞRETİCİLİK KURSU ÖĞRETMENLERİNE                  KURSUN VERİLİŞİ İLE İLGİLİ ÇIKLAMALAR
      3308 sayılı Çıraklık ve Mesleki Eğitim Kanunun çırağa sanatını öğretmekle görevli ustalarla işletmelerde meslek lisesi öğrencilerine beceri eğitimi yaptıracak usta öğreticilere öğretimin yöntem ve tekniklerini öğrenmelerini kolaylaştırmak amacıyla  İş Pedagojisi kursları açılması yükümlülüğünü getirmektedir. (Madde 31 )


Çıraklık eğitimi (Mesleki eğitim) İşyerindeki usta, tekniker, mühendis, öğretmen,gibi. eğitici personelin mesleki bilgi, becerilerinin ve mesleki alışkanlıklarının, öğrencilerin zihnine ve eline kazandırılması için gerçekleştirilen bir formasyon sürecidir. 

           Bu formasyonla usta-eğitici personele;  öğreteceğiniz işi tanıma, öğretim birimlerine ayırabilme, eğitilecek öğrenci ve çırakların psikolojik yapılarını anlayabilme, öğrenme durumlarını ayırt edebilme, taraflar arasındaki iletişimi sağlayabilme gibi teknikler öğretilecektir. 

            Bu program; işletmelerde yapılan meslek eğitimi uygulamasında eğitici personel olarak görevlendirilecek elemanların iş pedagojisi kursu için hazırlanmıştır. 

            Usta öğretici programı, en az ilkokul mezunu olan ve ustalık belgesi alarak bir işyerinde usta unvanı ile çalışanlara, yanlarında çalışan çırak, kalfa, ve işletmelerde eğitim görerek meslek lisesi öğrencilerine mesleğin pratik uygulamalarını planlayıp gösterip uygulatacak, aynı zamanda mesleğinde iş geliştirip eğitim teknolojisini ve öğrenme kurallarını tanıtan bilgilerin verilmesini öngören programdır. 

            Bu program uygulanırken genel amaçlar esas alınacaktır.  İş Pedagojisi programı bir bütün olarak değerlendirilecek, mesela;   Eğitim Psikolojisi  bir ders olarak değil, dersin bir ünitesi olarak düşünülecektir. Her ünite işlenirken 3308 sayılı kanunun ve sistemin önemini vurgulamak için konu , kanun ve sistemle ilişkilendirilecektir.

             İş pedagojisi – Usta Öğreticilik Kursunun önemli bir işlevi de katılımcıları toplumun sosyal hayatı ile bütünleştirmede, iş ve insan ilişkilerinin daha üst düzeylere çıkarılmasında ve en önemlisi onlarda bilim zihniyetinin geliştirilebilmesinde   katkıda bulunabilmektir.       
Programın öngörülen hedeflere ulaşabilmesi için; 
1- Öğrenmeye en uygun ortamın hazırlanmasına çaba gösterilecektir, 

2-Konuların ustalara aktarılması sırasında Usta Öğreticiliğin “Öğretmenlik”  olduğu sık, sık vurgulanarak bundan böyle  iş yerinde çıraklarla ilgili problemlere eğitimci gözü ile bakmaları sağlanacaktır. 

3-Öğretmen derse, ders içinde ustaların sorabilecekleri sorulara cevap verebilecek şekilde hazırlanacaktır. 

4- Bir ünite değişik günlerde işleniyorsa evvelki konularla bağlantı kurulacaktır. 

5-Verilen örnek ve uygulamalarda bir mesleğe bağlı kalınmayacak, gurubun meslek yapısına uygun örnekler verilecektir. 

6- Örnek ve uygulamalara ustaların katılmaları sağlanacaktır,kendi mesleklerine ait örnekler kendilerinden istenecektir.                                                                                                                                                     

7-Derste uzun notlar tutturmak yerine, slayt, film, tepegöz, epidiyaskop, çizili, yazılı malzemeden  yararlanılacaktır. 
                                                                                                                                   8-Tahtada uzun yazı ve çizimden kaçınılacaktır. 

9-Konuların açıklamasına ait verilen örneklerin canlı, ustaları ilgilendiren, iş hayatından seçilmiş olmalarına dikkat edilecektir. 

10-Üniteler ayrı öğretmenler tarafından işlenecek ise, konularda tekrara düşmemek, programı monotonluktan kurtarmak için öğretmenler gerekirse bir zümre toplantısı yapacaktır. Bütün ünitelerin konularını program başlatılmadan önce inceleyeceklerdir.       

11- Program sonunda yapılacak olan 2 saatlik test sınavı için, sınavdan önce ustaların sınav korkusunu atmaları için gerekli motivasyon sağlanacak, sorular ustalara verilen konulardan seçilecektir.   

12- Sınav soruları sayı olarak mümkün olduğu kadar çok, net cevaplı ve ünite saat sayıları göz önünde bulundurularak hazırlanacaktır.  

Ünite :  1 

ÇIRAKLIK VE MESLEK EĞİTİMİNİN İLKELERİ

Çıraklık eğitimi: Kesin olmamakla birlikte insan oğlunun ilk uyguladığı eğitim şekli çıraklık eğitimidir. 

Çıraklık; Sahip olunan üretime ait bilgi ve becerilerin, meslek sahibi olmak isteyene aktarılmasıdır. Farklı zamanlarda farklı coğrafyalarda uygulanışı ile evrensel bir niteliğe sahiptir. Her toplumda çıraklığın ortaya çıkış şeklinde benzerlikler varsa da, çıraklık eğitimi zamanla bulunduğu toplumun kültür ve değer yargılarını yansıtan  nitelikler almıştır. 

            Bu açıdan bakıldığında çıraklık, batı ülkelerinde sınıfçı toplum özellikleri içinde, üretim vasıtası olarak görülmüştür.  Buradaki gelişme sırası, mesleğin ortaya çıkışı, iş ve meslek hayatında yerini alışı, daha sonra teşkilatlanması şeklindedir.    


Anadolu’da çıraklık, tasavvufçuların formülleştirdiği iyi insan olma ilkelerini kapsayan bazı kurallar dizisi ile gelişmiştir. Gelişme sırası; Önce, ahilik teşkilatının kuruluşu,ki ahiliğin ana amacı fertlere meslek öğretmek ve iyilik yapmaktır. Daha sonra bu ahi grubunun mesleki çalışmaları biçiminde yürütülmüştür. 
Batıda, İngiltere’de başlayan ve Büyük Endüstri Devrimi olarak nitelendirilen, sanayileşme hareketleri bütün batı ülkelerinde değişikliklere neden olmuş, üretimin şekli ve miktarı değişmiş, batıyı kalkınmış ülkeler haline getirmiştir. Bu gelişmelerle beraber toplumların yapıları her alanda değişmiş, sanayi hamleleri yapılmış, yetişmiş insan gücünde büyümeler görülmüştür.Bütün bu değişikliklerin sonucunda batı ile diğer toplumların arasındaki en önemli fark üretim, miktarı ve biçimi olmuştur.Günümüzde de toplumları kategorize eden en önemli husus, bilimsel zihniyetten kaynaklanan üretim faktörüdür.   

Belirttiğimiz  gelişmeleri takip edemeyen Osmanlı toplumu, uzunca bir aradan sonra, batı modeli  sanayileşme gereği hissedince, Islahat döneminden başlayarak, Tanzimat ve Meşrutiyet dönemlerinde bazı yenilikler yapmıştır. Bu konudaki köklü yenilikler Cumhuriyet Türkiye’sinde başlatılmış, kalkınma için çok sayıda yetişmiş insan gücü 
ihtiyacının yaygın eğitim ile giderilmesi 1923 yılında Atatürk’ün İzmir iktisat kongresindeki konuşması ile  başlatılmıştır. 
1977 yılında çıkarılan 2089 sayılı Çırak, Kalfa ve Ustalık Kanununa kadar pek çok düzenleme yapılmıştır. Bu yasa ile sayısı bir milyon olan çırakların 18 bini  kapsama alınabilmiştir. 


Yapılan düzenlemelerde yetersizlikler görülünce, 1986 yılında Okul ve İşyerlerindeki meslek eğitimini  bir sistem bütünlüğüne kavuşturmak için, 3308 sayılı Çıraklık ve Meslek Eğitimi Kanunu yürürlüğe sokulmuştur. 

            Bu yasa halen yürürlükte olan yasadır ve 4702 Sayılı yasa ile desteklenmiştir. Çıraklık ve Mesleki Eğitim alanında  gelişmelerin sağlanmasına yardımcı olmuştur.  

ÇIRAKLIK HUKUKUNUN KAYNAKLARI
            Sosyal hukuk devleti olmak özelliklerini taşıyan bütün toplumlarda toplumu düzenleyen kuralların konulmasında güç kaynakları genel olarak, Anayasa, Yasalar, Tüzük ve yönetmelikler ile İş yeri iç yönetmelikleridir. Bütün uygulamaların kaynağı belirtilen bu sıra ile yurttaşlara eşit biçimde uygulanır.Dolayısıyla çıraklık ve Mesleki Eğitimin uygulanmaya konulmasının özünde bu diziliş vardır.

   1 – Anayasa

Anayasamıza göre herkes eğitim almak hakkına sahiptir.bunun yanında, Anayasada, çalışanların korunması her şeyden önce çocuk, genç ve kadınların korunması ile başlamıştır.  Bu sebeple, ”kimse yaşına, cinsiyetine ve gücüne uymayan işlerde çalıştırılamaz.  Küçükler ve kadınlar ile bedeni ve ruhi yetersizliği olanlar, çalışma şartları bakımından özel olarak korunurlar. ” hükmüne yer verilmiştir. Çocuk, kadın ve Aile kurumunun toplumun temeli olmak nedeni ile korunmaları Anayasa görüşüdür

        Kuşkusuz temel hukuk kuralları niteliğinde Anayasa üstün bir şekilde bütün mevzuatın  önünde yer alır. Yasalar Anayasaya aykırı olamaz. Buna göre, anayasa hükümlerinin yalnız devletin organ ve makamlarını bağlamadığı, daha da ileri giderek özel hukuk alanında  da uygulanması gereken genel hukuk ilkeleri oldukları görülür. 

        Anayasanın üstünlüğünü ve özellikle kişileri bağlayıcılığının önemli bir sonucu olarak, söz konusu hükümlerin, tıpkı diğer yasalardaki maddeler gibi, kişiler arasındaki ilişkilerde doğrudan uygulanmaları yolu açıktır.

1-Yasalar
       Çocukların çalışma hayatında bulunmaları  nedeni ile kanunlarımız düzenlemeler ön görmüştür.

       Çıraklıkla ilgili düzenlemeler içeren bazı yasalar; 1475 sayılı İş kanunu, 506 sayılı SSK kanunu, 507 sayılı Esnaf ve Sanatkarlar kanunu, Borçlar kanunu, 3308 sayılı Çıraklık ve Mesleki Eğitim Kanunu,  çırakların çalışması ve eğitimleri ile ilgili kanunlardan önemli olanlarıdır.    

       Çocuk çalıştırma açısından, çalışma yaşamını düzenleyen hukuk  kuralları, çocuk çalıştırma yasağı üzerine kurulmuştur. En az çalışma yaşı ise, kişilerin hangi yaşa kadar çalıştırılmayacaklarını (çocuk sayılacakları)  hangi yaştan itibaren de sınırlı olarak çalıştırılabilecekleri (genç sayılacakları) belirtilmektedir. 
       Buna göre; Türk iş hukuku sistemi açısından en az çalışma yaşına ilişkin genel bir hüküm olan Umumi Hıfzısıhha Kanununun 173.  maddesi göz önünde bulundurularak 12 yaşından küçük kişiler çocuk, 12-18 yaşları arasındaki kişiler genç olarak kabul edilmelidir. 

       Çalışma yaşamında yer alan,  18 yaşından küçük çocuk ve genç işçilerin benzeri kategorileri de bulunmaktadır. nitekim, çıraklar  da söz konusu kategorilerden birini oluşturmaktadır.  Bu kategori ve benzeri kavramlar Anayasanın 50.  maddesinde sözü edilen “küçük” kavramı içinde yer almaktadır. Çırakların eğitimi ile de ilgili olan 3308 Çıraklık ve Mesleki Eğitim Kanunu konularımız içinde geniş bir şekilde incelenmektedir.  

         3 - Tüzük ve yönetmelikler ; 
           Kamu kurum ve kuruluşları kendi görev alanını ilgilendiren kanunların uygulanmasını sağlamak amacıyla tüzük ve yönetmelikler çıkarmaktadır. Bu tüzük ve yönetmelikler kanunun açık bir hükmüne dayanılarak ve o kanunu açıklamak ve uygulamadaki biçimini ortaya net bir 
Şekilde koymak amacı ile düzenlenirler.

Tüzük ve yönetmelikler,uygulayıcıları ve taraf olan kişiler açısından aynen kanunlar gibi  bağlayıcı hak ve yükümlülükleri kapsarlar. Örnek olarak, 3308 sayılı kanuna dayanılarak, Çıraklık Eğitimi Yönetmeliği, Mesleki ve Teknik Öğretim Kurumları Öğrencilerinin Okul ve İşletmelerde Mesleki Eğitim Yönetmeliği, Meslek Kursları Yönetmeliği, gibi yönetmelikler çıkarılmıştır. 

        4-İş Yeri İç Yönetmelikleri;
            Kamu veya özel iş yerlerinin kendi faaliyetlerini düzenleyen yönetmelikleri bulunmaktadır. Bu yönetmelikler iş yerinin özel ve genel amaçlarını gerçekleştirebilmek amacıyla ilgilileri tarafından yapılır.

           Çıraklık ve Mesleki Eğitim Kanunu, aday çırak ve çırakların öğrenci statüsünde (md.11) olduğunu, işletmelerde beceri eğitimi gören öğrencilerin de iş yerlerinin şartlarına ve çalışma düzenine uymak zorunda (Md. 21) bulunduğunu hüküm altına almıştır. Kanunun tamamlayıcısı olan çıraklık sözleşmesi  bunun devamıdır.

           İş hukukunda özel bir kaynağı teşkil eden iş yeri iç yönetmelikleri ile çalışma koşulları haline gelen iş yeri uygulamaları ve işverenin yönetim hakkına dayanan talimatları (md. 47) yukarıda açıklanan nedenlerle çıraklık hukukunun bir parçasını teşkil etmektedir.      

3308 SAYILI ÇIRAKLIK VE MESLEKİ EĞİTİM KANUNU

(4702 Sayılı Kanunla yapılan değişiklikler ile)
Bu bölümdeki,  tanımları ve Usta Öğreticileri ilgilendiren maddeleri okuyup geçiniz. 

MADDE 1.-Bu kanunun amacı;  çırak, kalfa ve ustaların eğitimi ile okullarda ve işletmelerde yapılacak mesleki eğitime ilişkin esasları kapsamaktadır.   

MADDE 2. -Bu Kanun, (Kapsamındaki kişi, kurum ve kuruluşlar sayılmaktadır. ) 

MADDE 3.-Bu Kanunda geçen; 

Aday Çırak; Çıraklığa başlama yaşını doldurmamış ve çıraklık döneminden önce kendisine iş yeri ortamı tanıtılan, sanat ve mesleğinin ön bilgileri verilen kişiyi; 

Çırak;  çıraklık sözleşmesi esaslarına göre, bir meslek alanında mesleğin gerektirdiği bilgi beceri ve iş alışkanlıklarını iş içerisinde geliştiren kişiyi; 

Öğrenci;  İşletmelerde, mesleki ve teknik liselerde eğitim görenleri; 

Kalfa;  Bir mesleğin gerektirdiği bilgi beceri ve iş alışkanlıklarını kazanmış ve bu meslekle ilgili iş ve işlemleri ustanın gözetimi altında kabul edilebilir standartlarda yapabilen kişiyi; 

Usta;  Bir mesleğin gerektirdiği bilgi beceri ve iş alışkanlıklarını kazanmış ve bunları mal ve hizmet üretiminde iş hayatınca kabul edilebilecek standartlarda uygulayabilen, üretimi planlayabilen, üretim sırasında karşılaşılacak problemleri çözümleyebilen, düşüncelerini yazılı sözlü ve resimle açıklayabilen, üretimle ilgili hesaplamaları yapabilen kişiyi, 

Usta öğretici;  Ustalık yeterliliğini kazanmış aday çırak, çırak, kalfa ile meslek lisesi öğrencilerinin iş yerindeki eğitiminden sorumlu, meslek eğitimi tekniklerini bilen ve uygulayan kişiyi, 

İşletmelerde Meslek Eğitimi;  Mesleki ve teknik öğretim kurumu öğrencilerinin beceri öğretimlerinin işletmelerde, teorik eğitimlerinin ise mesleki ve teknik eğitim kurumlarında veya işletme veya kurumlarca tesis edilen eğitim merkezlerinde yapılan eğitim uygulamalarını İfade eder. 

MADDE 4, - Mesleki ve teknik eğitim programlarının uygulandığı her tür ve derecedeki örgün, yaygın ve çıraklık eğitimi, mesleki ve teknik eğitim okul ve kurumları ile işletmelerde yapılacak mesleki eğitimin;  planlaması, geliştirilmesi ve değerlendirilmesi konularında kararlar almak ve Bakanlığa görüş bildirmek üzere, Bakanlıkta “Mesleki Eğitim Kurulu” kurulur.  Bu kurulun kararları Bakanlık ve ilgili meslek kuruluşlarınca yürütülür. Mesleki Eğitim Kurulu Bakanlık Müsteşarının başkanlığında, (“ a “bendinden  “j” bendine kadar kurulu teşekkül ettiren çeşitli bakanlık ve kuruluş temsilcileri sayılır)

MADDE 5, - Mesleki Eğitim Kurulunun görevleri şunlardır; 

(“a” bendinden “j” bendine kadar kurulun görevleri sayılmaktadır. ) 

MADDE 6,-Bu Kanun kapsamında mesleki ve teknik eğitim okul ve kurumları ile işletmelerde yapılacak mesleki eğitimin planlanması, geliştirilmesi, değerlendirilmesi konularında valiliğe görüş ve tavsiyelerde bulunmak üzere “İl  Mesleki Eğitim Kurulu” kurulur. 

İl  Mesleki Eğitim Kurulu, İl Milli Eğitim Müdürünün başkanlığında

a) Belediye Başkanı veya temsilcisi (Büyük şehirlerde vali tarafından belirlenecek belediye başkanı veya temsilcisi)

b) İl Sağlık Müdürü veya temsilcisi, 

c) İl Sanayi ve Ticaret Müdürü, 

d) Esnaf ve sanatkar odaları birliği başkanı veya temsilcisi ile mesleki eğitimin yapıldığı mesleklerle ilgili oda yöneticileri arasında Esnaf ve Sanatkarlar Odaları Birliği Başkanlığınca seçilecek üç üye

e) İl ticaret odası başkanı veya temsilcisi, 

f) İl Sanayi odası başkanı veya temsilcisi, 

g) Sanayi ve Ticaret odalarının ayrı, ayrı kurulmadığı yerlerde, İl Sanayi odası başkanı veya temsilcisi, 

h) İlin Mesleki Eğitimden sorumlu Milli Eğitim Müdür Yardımcısı, 

i) Kurulun sekreterya görevini yürüten okul müdürü, 

j) İlde faaliyet gösteren mesleki ve teknik eğitim okullarından ve kurumlarından birer yönetici, 

En fazla işçiyi temsil eden konfederasyonun o il için göstereceği işçi sendikaları temsilcisi, 

k) Defterdar veya temsilcisi, 

l) Türkiye İş kurumu Müdürü veya temsilcisi, 

m) Sosyal Sigortalar Kurumu Başkanlığı sigorta müdürü veya temsilcisi, 

n) En fazla işvereni temsil eden konfederasyonun ,o il için göstereceği işveren sendikaları temsilcisinden , oluşur

İl Mesleki Eğitim Kurulu toplantılarına gerekirse başkanın isteği üzerine ilgili kurum temsilcileri de davet edilir. 

İl Mesleki Eğitim Kurulu toplantı ve çalışma esasları yönetmelikle belirlenir. 

İl Mesleki Eğitim Kurulunun kararları valinin onayı ile uygulanır.  Vali gerekli gördüğü hallerde İl Mesleki Eğitim Kuruluna başkanlık eder.  

MADDE 7- İl Mesleki Eğitim Kurulunun görevleri şunlardır, 

a)Muhtelif sektör ve branştaki mesleki eğitim ihtiyacını il seviyesinde tespit etmek ve bakanlığa sunmak, 

b)Bakanlıkça gönderilen mesleki eğitim çerçeve programlarının il ihtiyaçlarına göre düzenlenmesi için bakanlığa görüş bildirmek, 

c)Mesleki eğitim uygulamalarında ortaya çıkan uyuşmazlıkların çözümüne yardımcı olmak, 

d)Bu kanun hükümlerinin il seviyesinde eksiksiz yerine getirilmesi için gerekli tedbirleri almak, 

h)Mesleki eğitim konularında valilikçe gönderilecek konuları incelemek ve sonuçlandırmak, 

f) İldeki Mesleki eğitim uygulamalarını takip etmek ve değerlendirmek, bu konu ile ilgili yıllık çalışma raporunu hazırlamak ve bakanlığa sunmak, 

MADDE 8- İlin bakanlıkça kanun kapsamına alınma kararının yayımı  tarihinden itibaren üç ay içinde İl Mesleki Eğitim Kurulu kurulur. 

MADDE 9-İlköğretim okulunu bitirmiş ve 15 yaşından gün almamış olanlar, bir mesleğe hazırlık amacı ile çıraklık dönemine kadar iş yerlerinde aday çırak olarak eğitilirler. 

MADDE 10, - Çırak olabilmek için aşağıdaki şartlar aranır; 

a)14 yaşını doldurmuş, 19 yaşından gün almamış olmak, Ancak, 19 yaşından gün almış olanlardan daha önce çıraklık eğitiminden geçmemiş olanlar, yaşlarına ve eğitim seviyelerine uygun olarak düzenlenecek mesleki eğitim programlarına göre çıraklık eğitimine alınabilir. 

b)En az ilköğretim okulu mezunu olmak, 

c) Bünyesi ve sağlık durumu gireceği mesleğin gerektirdiği işleri yapmaya uygun olmak. 

Ağır tehlikeli veya özellik arz eden mesleklere alınacak çırakların öğrenim ve yaş durumu ilgili kuruluşların görüşü alınarak bakanlıkça belirlenir.   

MADDE, 11-Aday çırak ve çırak; öğrenci statüsünde olup, öğrencilik haklarından yararlanır. Bunlar işyerinde çalışan işçi sayısına dahil edilmezler.                               

MADDE 12,-Aday çırak veya çıraklar mesleğin özelliklerine göre. Haftada 8 saatten az olmamak  üzere genel ve mesleki eğitim görürler. Bu eğitime katılmaları için aday çırak ve çırak öğrencilere ücretli izin verilir.  Mevsime göre özellik arz eden mesleklerde teorik ve pratik eğitim belirli aylarda bloklaştırılmış olarak yapılabilir. Aday çırak ve çıraklar pratik eğitimlerini iş yerlerinde, iş yerindeki eksik kalan pratik eğitimleri ile teorik eğitimlerini mesleki ve teknik eğitim okul ve kurumlarda bakanlıkça uygun görülen işyerlerinin eğitim birimlerinde yapar. Teorik ve pratik eğitim birbirlerini tamamlayacak şekilde planlanır ve yürütülür. 

       Pratik eğitim, hazırlanmış eğitim programlarına göre, işyerinin ve mesleğin özelliklerine uygun olarak usta öğreticinin gözetiminde yapılır. Pratik eğitimde 1475 sayılı iş kanunun 69.  maddesi hükmü göz önünde bulundurulur.  

        Çıraklık eğitiminin esas ve usulleri yönetmelikle belirlenir. 

MADDE 13. - Bu kanun kapsamında bulunan il ve mesleklerde faaliyet gösteren iş yerleri, Bakanlıkça tespit edilecek illerde ve meslek dallarında 19 yaşından gün almamış kişileri çıraklık sözleşmesi yapmadan çalıştıramazlar. Mesleki ve Teknik Eğitim  okul ve kurumlarında örgün eğitim programlarından mezun olanlar ve kalfalık belgesi sahipleri bu hükmün dışında tutulur.  

İşyeri sahibi aday çırağı ve çırağı çalıştırmaya başlamadan önce bunların velisi veya vasisi veya reşit ise kendisi ile çıraklık sözleşmesi yapmak zorundadır. 

      Çıraklık sözleşmesi; çırağın sözleşme süresi içinde çırağın reşit olması halinde, çırağın rızasıyla, işyeri sahibinin değişmesi halinde yeni işyeri sahibi aynı mesleği sürdürüyorsa ve rızasıyla devam eder, aynı mesleği sürdürmüyorsa sözleşme feshedilir. Fesih halinde çırağın önceki çalışmaları geçerli olup;  yeni yapacağı çıraklık sözleşmesi ile çıraklık statüsünü devam ettirerek çıraklık süresini ve eğitimini tamamlar. 

     Bu kanunun uygulandığı yer ve meslek dallarında 818 sayılı borçlar kanunun çıraklık sözleşmesine dair hükümleri ile, 18 yaşını doldurduktan sonra sözleşmesi devam eden çıraklar hakkında 1475 sayılı İş Kanununun, İşçi Sağlığı ve İş Güvenliği başlıklı 5.  bölümünde yer alan hükümleri dışındaki hükümleri uygulanmaz.         

MADDE 14, - Çıraklığa bir deneme dönemi ile başlanır. Bu dönem mesleğin özelliğine göre bir aydan az, üç aydan fazla olamaz. Bu süre bakanlıkça tespit edilir. Deneme döneminden sonra taraflar 10 gün içinde ilgili Çıraklık Eğitim Merkezi Müdürlüğüne başvurmadığı takdirde çıraklık sözleşmesi kesinleşir ve bu dönem çıraklık süresinden sayılır. Deneme döneminde ücret ödenir. Aday çıraklıktan çıraklığa geçenler deneme dönemini yapmış sayılırlar. 

          Meslekler itibariyle çıraklık eğitimine girişte aranan eğitim düzeyi ve çıraklık süresi ilgili kurum ve kuruluşların görüşleri de alınarak  Bakanlıkça en az iki en çok dört yıl olarak belirlenir. Bu süre kesintisiz olarak devam eder. Yıllık izin dışındaki iki aydan fazla devamsızlıklar çıraklık süresine eklenir. 

            Lise ve daha üst düzeyde genel eğitimden sonra çıraklık eğitimine başlayanlar için eğitim süresi, mesleklerindeki eğitim süresinin yarısı kadar kısaltılabilir. Bu sürenin ne kadar kısaltılabileceği, ilgili meslek kuruluşunun teklifi ve mesleki eğitim kurulunun uygun görüşü alınarak bakanlıkça belirlenir. 

           Ayrıca, mesleki ve teknik eğitim ve kurumlarında uygulanan örgün eğitim programlarının herhangi bir kademesinden ayrılanlar ile yaygın eğitim programlarını tamamlayarak belge veya sertifika alanlardan, kendi alanlarında çıraklık eğitimine başlayanlar için, çıraklık eğitim süresi daha önce aldığı mesleki eğitim programının içeriği ile devam edeceği çıraklık eğitimi programının içeriği değerlendirilerek Bakanlıkça belirlenir. 

MADDE 15, - Aday çırak ve çırak almak için işyerinde usta öğretici bulunması şarttır. 

MADDE 16, - Kalfa adayının mesleği ile ilgili bilgi beceri ve iş alışkanlıklarına iş hayatınca kabul edilebilir seviyede sahip olup olmadığı kalfalık imtihanı ile tespit edilir. 

Çıraklar kabul edilebilir mazeretleri dışında çıraklık eğitimi süresi sonunda açılacak ilk kalfalık imtihanına girmek zorundadırlar. İmtihan komisyonun teşkili ile imtihanın esasları ve usulleri yönetmenlikle düzenlenir.  

Çıraklık sözleşmesi ilk kalfalık imtihanını izleyen ikinci kalfalık imtihanının tamamlanması ile sona erer.  Sözleşmenin sona ermesini takip eden aybaşından itibaren Bakanlıkça çıraklar için ödenen her türlü sigorta primlerinin ödenmesine son verilir. 

MADDE 17 - Bu kanuna göre kalfalık hakkını elde edenlere kalfalık belgesi verilir. Kalfalık belgesi bulunmayanlar kalfa unvanı ile çalışamaz ve çalıştırılamazlar. Bu belgeye sahip olanlar, kalfalık unvanı kullanılmayan işyerlerinde dengi işlerde çalıştırırlar. 


507 sayılı Esnaf ve Küçük Sanatkarlar Kanunun kapsamındaki işyerlerinde çalışarak kalfa olanlar en az 1 yıl o işyerinde çalışırlar. 


Bu sürenin sonunda işyerini değiştirmek isteyen kalfaya 3 ay önce başvurmak kaydıyla o işyeri çıkma izni verir. 


Çıkma izni olmadan başka işyerleri kalfayı işe alamazlar. 


Kalfaların işten ayrılmalarını gerektiren hususlar yönetmelikle belirlenir. 

MADDE 18, - Yirmi ve daha fazla personel çalıştıran işletmeler, çalıştırdıkları personel sayısının % 5 inden az % 10 un dan fazla olmamak üzere Mesleki ve Teknik Eğitim okul ve kurum öğrencilerine beceri eğitimi yaptırır. Öğrenci sayısı tespitinde kesirler tama iblağ olunur. 


Deprem, Sel ve Yangın gibi tabii afetler sonucu yörede faal durumda kalan işletmelere eğitim olanakları dikkate alınarak, o işletmeler için yukarıda belirtilen oranlar İl Mesleki eğitim kurulunun  teklifi ve Bakanlığın onayı ile değiştirilebilir. 


Mesleki Eğitim Kapsamına alınıp alınmadığına bakılmaksızın 20 den az personel çalıştıran işletmeler de Mesleki ve Teknik Eğitim okul ve kurumları öğrencilerine bu kanunun ilgili hükümlerine göre beceri eğitimi yaptırabilirler. 


Vardiya usulü veya mevsimlik olarak faaliyet gösteren işletmelerde eğitim görecek öğrenci sayısının tespitinde gündüz vardiyasında veya faaliyet gösterdiği mevsimde çalışan personel sayısı esas alınır. 


Bu kanun kapsamına giren illerde 20 ve daha fazla personel çalıştıran işletmeler Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı bölge müdürlüklerince her yıl Şubat ayı içerisinde İl Mesleki Eğitim kuruluna bildirilir. Beceri eğitimi yaptıracak Türk Silahlı Kuvvetlerine bağlı işletmeler, Bakanlık ve Milli Savunma  Bakanlığınca birlikte belirlenir. 


İşletmelerde mesleki eğitim uygulaması kapsamına alınacak iller ve meslekler, Mesleki Eğitim Kurulunun görüşü doğrultusunda bakanlıkça tespit edilir. 


 Bu madde kapsamında 10  ve daha fazla öğrenciye beceri eğitimi yaptıracak işletmeler bu amaçla bir eğitim birimi kurar.  Bu birimde, yapılan eğitim için alanında ustalık yeterliliğine sahip ve iş pedagojisi eğitimi almış usta öğretici veya eğitici personel görevlendirilir. 

MADDE 19- İşletmelerde uygulanacak ağır ve tehlikeli işlerde yapılacak eğitim dahil meslek eğitim programları Çıraklık ve Mesleki Eğitim Kurulunun görüşü alınarak bakanlıkça tespit edilir.                                                                                                                                                               

MADDE 20- İşletmelerde beceri eğitimi gören öğrencilerin teorik eğitimi, Mesleki ve Teknik Eğitim okul ve kurumlarında veya işletmelerin eğitim birimlerinde yapılır. Çalışma saatleri içersinde yapılacak teorik eğitim haftada 12 saatten az olamaz.  Bu eğitim yoğunlaştırmak suretiyle de yapılabilir. Teorik eğitim günlerinde öğrenciler ücretli izinli sayılır. 


Mesleki ve Teknik Eğitim okul ve kurumlarında ve işletmelerde yapılan mesleki eğitime ilişkin esas ve usuller ile sınavların yapılış şekilleri, Bakanlıkça çıkarılacak yönetmenlikle düzenlenir. 

MADDE 21- İşletmelerde beceri eğitimi gören öğrenciler, işyerinin şartlarına ve çalışma düzenine uymak zorundadırlar. 

MADDE 22- İşletmelerde grev ve lokavt uygulaması, deprem, yangın  ve sel gibi afetler olması halinde Mesleki ve Teknik Eğitim okul ve kurumu öğrencileri eğitimlerini kendi mesleki ve teknik eğitim okul ve kurumlarında sürdürür.  


İşletmeler beceri eğitimi başladıktan sonra işçi sayısında azalma olması halinde de eğitime alınan öğrenciler okuldan mezun oluncaya kadar eğitimi devam ettirler.  

MADDE 23- Bakanlıkça işletmelerde meslek eğitimi kapsamına alınıp alınmadığına bakılmaksızın 20 den az personel çalıştıran işletmelerde, Teknik Lise ve Meslek lisesi öğrencilerine bu kanunun ilgili hükümlerine göre beceri eğitimi yaptırabilirler. 

MADDE 24- 20 ve daha fazla personel çalıştıran ve bakanlıkça işletmelerde meslek eğitimi kapsamına alınan, ancak beceri eğitimi yaptırmayan işletmeler beceri eğitimi yaptırması gereken her öğrenci için eğitim süresince her ay 18 yaşını bitirenlere ödenen asgari ücretin 2/3 ü nispetinde fon hesabına para yatırmakla yükümlüdürler. 


Mesleki eğitim şartlarına sahip olan işletmelere, bakanlıkça öğrenci gönderilmemesi halinde bu işletmeler, Fona katılma payı ödemezler. 
        Bu sayının tespitinde görev ve çalışma statüsüne bakılmaksızın işyerinde 1475 sayılı iş kanununa tabi olarak çalıştırılan personel sayısı dikkate alınır. 

MADDE 25, -Aday çırak, çırak ve işletmelerde meslek eğitimi gören öğrencilere ödenecek  ücret ve bu ücretlerdeki artışlar;  aday çırak veya çırağın velisi veya vasisi veya kişi reşit ise kendisi; öğrenciler için okul müdürlüğü ile işyeri sahibi arasında bakanlıkça belirlenen esaslara göre düzenlenecek sözleşme ile tespit edilir. Ancak, İşletmelerde mesleki eğitim göre öğrenci, Aday çırak ve Çırağa yaşına uygun asgari ücretin % 30 undan aşağı ücret ödenemez. 


Aday çırak, Çırak öğrencinin eğitimi sırasında işyerinin kusuru halinde meydana gelecek iş kazaları ve meslek hastalıklarından işveren sorumludur. 


Aday çırak, Çırak ve öğrencilere ödenen ücretler her türlü vergiden müstesnadır. 


Aday Çırak, çırak ve işletmelerde meslek eğitimi gören öğrencilere sözleşmenin akdedilmesi  ile 506 sayılı sosyal Sigortalar Kanununun iş kazaları ve meslek hastalıkları ile hastalık sigortaları hükümleri uygulanır. Sigorta primleri 1475 sayılı iş kanununun 33. maddesi gereğince bunların yaşlarına uygun asgari ücretin % 50 si üzerinden Bakanlık bütçesine konulan ödenekle karşılanır. 


Aday çırak, Çırak ve işletmelerde mesleki eğitim gören öğrenciler hakkında 506 sayılı sosyal sigortalar kanunun 23-24-35 ve 42. maddeleri hükümleri  uygulanmaz. Ayrıca bunlara aynı kanuna göre iş görmezlik ödenekleri bağlanacak  sürekli iş görmezlik gelirine esas olacak günlük kazançlarının tespitinde sigorta primine esas tutulan ücret dikkate alınır. 

MADDE 26- Aday çırak, Çırak ve işletmelerde mesleki eğitim gören öğrencilere işletmelerce her yıl tatil aylarında 1 ay ücretli izin verilir. Ayrıca mazeretleri kabul edilenlere okul müdürünün görüşü alınarak 1 aya kadar ücretsiz izin verilebilir. 

MADDE 27- Kalfalık yeterliğini kazanmış olanların mesleki yönden gelişmelerini ve bağımsız işyeri açabilmelerini  temin için gerekli yeterlilikleri kazandırmak gayesi ile Bakanlıkça Ustalık Eğitimi kursları düzenlenir. 


Bu kursların kapsam ve süreleri Çıraklık ve Mesleki Eğitim Kurulunun görüşü alınarak Bakanlıkça tespit edilir. Kurslar çalışma saatleri dışında açılır. 
MADDE 28- a) Ustalık imtihanı adayın, kendi mesleğinde usta olarak çalışabilmesi için gerekli bilgi, beceri ve iş alışkanlıklarını mal ve hizmet üretiminde iş hayatınca kabul edilebilir standartlara göre bağımsız olarak uygulayıp uygulamadığını ölçmek amacıyla düzenlenir.  İmtihanın esas ve usulleri yönetmenlikle düzenlenir. 

b) Kalfaların ustalık sınavlarına  girebilmesi için mesleklerin özelliğine göre  bakanlıkça belirlenecek süre kadar çalışmış ve ustalık eğitimi kurslarını başarıyla tamamlamış olmaları gerekir.  

     
c) Kalfalık yeterliliğini kazanmış olup mesleklerinde en az 5 yıl çalışmış olanların ustalık imtihanlarına doğrudan katılabilirler. 


Bu imtihanları başarıyla tamamlayanlara ustalık belgesi verilir.  Ustalık belgesi bulunmayanlar usta unvanı ile çalışamaz ve çalıştırılamazlar. 

MADDE 29-En az 3 yıl süreli mesleki ve teknik ortaöğretim kurumlarından veya mesleki ve teknik eğitim okul ve kurumlarından mezun olanlar, Bakanlıkça düzenle-nen ustalık eğitimi kurslarına katılabilecekleri gibi doğrudan da ustalık sınavlarına girebilir. 


Bu kursların kapsam ve süreleri ile sınavların esas ve usulleri bakanlıkça çıkarılacak yönetmenlikle düzenlenir. 


Ustalık unvanının kullanılmadığı mesleklerde çalışanlara, Ustalık belgesinin hak, yetki ve sorumluklarını taşıyan belge aynı esaslara göre verilir. 


Mesleki ve Teknik Ortaöğretim kurumu veya mesleki ve teknik eğitim merkezi mezunlarından, Alanlarında bakanlığa bağlı 2 yıllık bir yaygın eğitim kurumundan belge alanlara doğrudan ustalık belgesi verilir. 

MADDE 30- Ustalık belgesine sahip olanlar veya bunları işyerlerinde çalıştıranlar bağımsız işyeri açabilir. 


Bu kanunun kapsamına alınan il ve mesleklerde;  Belediyeler ve işyeri açma izni vermeye yetkili diğer kurum ve kuruluşlar işyeri açacaklardan, Meslek odaları ve işyeri sahibi olarak üye kaydı yaptıracaklardan, Ustalık belgesi istemek zorundadır. 


Bu işyerlerinde, alanında mesleki eğitimi almış olanlar istihdam edilir.  İstihdam edilenlerin almaları gereken eğitimin seviyesi, türü ile halen çalışanların durumu bakanlıkça çıkarılacak yönetmenlikle belirlenir. 


İşyeri sahipleri veya o işyerinde çalışan ustalık belgesi sahibi ustalık belgelerini işyerlerine asar. 


Ustalık belgesi sahibi olanlar bu haklarını 18 yaşını tamamlayana kadar kullanamaz 


Teknik lise mezunları ve Mesleki ve Teknik Eğitim ve kurumlarının 4 yıllık eğitim programlarından mezun olanlara ustalık belgesinin yetki ve sorumluklarını taşıyan mesleklerinde bağımsız İşyeri Açma Belgesi verilir. 
MADDE 31-Ustalık yeterliliğini kazanmış olanlar bakanlıkça açılacak iş pedagojisi kurslarını başarıyla tamamladıkları takdirde kendilerine  Usta öğreticilik belgesi verilir. 

MADDE 32- Çıraklık ,Mesleki ve Teknik Eğitimi Geliştirme ve yaygınlaştırma fonu  

MADDE 33-Beceri eğitimi yaptıran gerçek ve tüzel kişilerin gelir ve kurumlar vergisinden fona ödedikleri meblağın % 50 si teşvik primi olarak fondan iade olunur. 
MADDE 34, -Sanayi ve Ticaret Bakanlığı;  bakanlıkla koordineli olarak sanayi sitelerinde mesleki eğitimi kurumlarının yer almasına yardımcı olur. 

MADDE 35, -Kapsamı, şartları ve süresi Bakanlıkça belirlenecek telafi eğitimine katılan ve bu eğitim sonunda yapılacak sınavlarda başarılı olan kalfa, usta ve genel lise mezunlarına, bitirdikleri meslek alanının diploması verilir. 

              Yabancı ülkelerden ve ülkemizdeki mesleki eğitim kuruluşlarından, Bakanlığa bağlı mesleki ve teknik eğitim okulu ve kurumları ile denkliği Bakanlıkça kabul edilen diğer bakanlıklara bağlı okul ve kurumlardan alınmış sertifikalar ve belgeler, çıraklık, kalfalık ve ustalık eğitimine geçişte değerlendirilir. 

               Denklikle ilgili esas ve usuller Bakanlıkça çıkarılacak yönetmelikle düzenlenir. 

MADDE 36, -Aday çırak, çırak, kalfa ve işletmelerde mesleki eğitimde kamu ve özel kuruluşlarca yapılan teorik ve pratik eğitim giderleri kendi kurum ve kuruluşlarınca, işyerlerinde yapılan pratik eğitimin giderleri ise işyerlerince karşılanır. 

               İşyerleri pratik eğitim için eğitim mahalli, imtihanlar için imtihan ortamı, araç ve gereç hazırlanır. 

MADDE 37, -Ustalık eğitimi kurslarına devam eden kalfalar,  devam ettikleri her kursun sonunda yazılı veya yazılı-uygulamalı imtihana alınırlar.  Bu imtihanlar ders öğretmeni tarafından yapılır ve 10 not üzerinden değerlendirilir.  Değerlendirmede yarım notlar tama yükseltilir. 

                Kalfaların kurs sonunda başarılı sayılabilmesi için, ya her dersten en az 5 alması veya meslek dersi dışındaki bazı derslerden başarısız notu olsa da bütün derslerden aldıkları notların aritmetik ortalamasının en az 5. 00 olması gerekir.    

MADDE 38, -Geliştirme ve uyum kurslarını, 

MADDE 39, -Özel eğitim kurslarını, 

MADDE 40, -Yolluk ve huzur hakkını, içermektedir
MADDE 41,-Bu kanun hükümlerine göre Bakanlığa bağlı eğitim kurumları-

nın dışında kamu ve özel kurum ve kuruluşlarında yapılan aday çırak, çırak ve kalfaların eğitimi ile işletmelerde yapılan mesleki eğitim öğrencilerin bu eğitiminden sorumlu işletmelerin bağlı olduğu oda veya birlikleri temsilcilerinin katılımı ile bakanlıkça;  iş ortamı, sosyal güvenlik, iş güvenliği ve sağlık şartları bakımından ise Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığınca denetlenir. Denetimle ilgili raporlar valiliğe verilir. Raporlarda belirtilen hususlar valilikçe değerlendirilir ve gereği yapılır
a) 9, 10, 25, 26, ve 28 inci maddelerine aykırı davrananlara asgari ücretin bir aylık tutarı kadar, 

b) 12, 13, 14, 15, 17, 20, 22, ve 30 uncu maddelerine aykırı davrananlar ile sözleşmeyi tek taraflı ve haksız olarak fesheden işletmelere   asgari ücretin bir aylık tutarının üçte ikisi kadar, Para cezası verilir. 

Bu maddenin (a) ve (b) fıkralarında belirtilen asgari ücret 1475 sayılı İş Kanununun 33 üncü maddesine göre tespit edilen fiil tarihindeki asgari ücrettir. 

Fiilin tekrarı halinde bu cezalar iki katına çıkarılır. 

Fiilin sürmesi halinde ise meslekten geçici men cezası verilir.          

Cezalar mahallin mülki amirince uygulanır. 

Verilen para cezalarına karşı cezanın tebliği tarihinden itibaren yedi gün içinde yetkili Sulh Ceza Mahkemesinde itiraz edilebilir. 

İtiraz edilmeyen cezalar kesinleşir. 

İtiraz verilen cezanın yerine getirilmesini durdurmaz. 

Para cezaları 6183 sayılı Amme Alacaklarının Tahsil Usulü Hakkında Kanun hükümlerine göre tahsil edilir. 

  Bu kanunun 30 uncu maddesine aykırı olarak açılan işyerleri durumun öğrenilmesinden itibaren İl Çıraklık ve Mesleki Eğitim Kurulu ile ilgili mercilerin müracaatı üzerine mahallin mülki amirince yedi gün içinde kapatılır 

MADDE 42,-Mesleki ve Teknik Eğitim Araştırma ve Geliştirme Merkezini,  

MADDE 43, -Döner Sermaye ili ilgili gereklilikleri, 

MADDE 44 Kaldırılan hükümleri, içermektedir (kaldırılan hükümler Geçici 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 inci maddelerdir Geçici 1. ve 2. maddeler ayrıca düzenlenmiştir. 

MADDE 45 ve 46 Kanunun yürürlük tarihini (19. 06. 1986) ve Kanunun Bakanlar Kurulunca yürütüleceğini içermektedir. 

SONUÇ: İktisadi kalkınmanın hem amacı hem de aracı olan insan faktörü, iktisadi faaliyet ve kalkınmanın ortamı olan toplumu oluşturmaktadır. 

             Toplumun geleceği ve teminatı ise çocuk ve gençlerdir.  Zorunlu ilköğretimden sonra çalışma hayatına atılan çocuk ve gençlerin meslek ya da sanat öğrenmeleri için yapılan bütün girişim ve yatırımlar, uğruna çalışmaya değer çabalardır.  İnsana en yakışanı ve yerinde olanı da budur. 

Nitekim, çocuk ve gençler, maddi ve manevi değer meydana getirmeye adaydır.  Bunlar, ne kadar sağlıklı yetişir ve iyi eğitilirse, meydana getirecekleri değerler de o derece yüksek olacaktır.  Ancak bu model içerisinde, çocuk ve gençlerin “yetiştirilerek korunması” değil, her türlü olumsuz koşullara karşı “korunarak yetiştirilmesi” esas olmalıdır.  

             Bu husus, çalışma hayatına atılan çocuk ve gençlerin meslek ya da sanat öğrenmelerinde temel ilke olarak kabul edilmelidir.  Bu ilkeden hareketle, çalışma hayatına atılan çocuk ve gençlerin yetişkinlik dönemlerinde daha uzun süre çalışmaları ve verimli olabilmeleri, özellikle genel sağlık açısından küçükken korunmaları ile mümkün olur. 

Bu sebeple günlük iş süreleri, ağır ve tehlikeli işlerde çalıştırma koşulları, hafta tatili, ulusal bayram ve genel tatillerde dinlenme hakları ve bu tatillere ait ücretleri ile fazla mesai yaptırılması ve diğer konularda çocuklara karşı daha hassas olunmalıdır. 

Şurası da unutulmamalıdır ki yasaları insanlar “iyi olsun” diye yaparlar ve yasalar uygulanmaları ile hayat bulurlar.  On beş yıldan fazla bir yürütülme süresi ile 3308 sayılı  Çıraklık ve Mesleki Eğitim Kanununun iyi bir yasa olduğu ortaya çıkmıştır.  Bundan daha önemli olan, bu yasa ile ilgili olan camianın yasaya bakışı ve yasanın hükümlerini uygulamada göstereceği titizliktir.  Yasanın madde, madde incelenmesinden, yasaklar – cezalar, yasası olmadığı anlaşılmıştır.  
Her ne kadar 41.  42.  ve 43.  maddeleri, denetleme ve ceza hükümlerini içermekte ise de, yasaya bir bütün olarak eğitimci gözü ile bakıldığında bütün maddelerinin ilgili şahısların istek ve iradeleri ile uygulanabilir nitelikte olduğu açıkça görülmektedir. 

1. ÜNİTE ÖĞRETMENİNE NOTLAR
1- Çıraklık  ve mesleki eğitimin ilkeleri ile Çıraklık  Hukukunun Kaynakları bölümünde, konuyu canlı örneklerle tamamlayınız.
2- 3308 sayılı kanunun incelenmesi bölümünde, Usta öğreticileri direkt olarak ilgilendiren Çıraklık ve Kalfalık Eğitimi, İşletmelerde Meslek Eğitimi, gibi bölümlere ait maddeleri tek, tek inceleyerek, bu  maddelere ait örnekler veriniz. Model sözleşme, İşyeri Takip formu gibi usta öğreticinin doldurması gereken evrak üzerinde çalışarak, örnek form doldurunuz.          
3- Usta öğreticileri direkt olarak ilgilendirmeyen maddelerin isim ve konularını kısaca belirterek bu maddeleri geçiniz  Kanun maddelerinin incelenmesi sonunda usta    öğreticilerin konu ile ilgi problemleri olup olmadığını sorunuz. Problemlerin cevaplandırılmasında yardımcı olunuz.
4- Usta öğreticilerin konuya inanmalarını  ve daha duyarlı olmalarını sağlayınız. 
5- Usta öğreticilerden 3308 sayılı kanun ve ilgili diğer mevzuata bundan böyle işletmecilik vasıfları yanında eğitimcilik vasıfları ile de bakmalarını sağlayınız, 
6- 3308 sayılı kanunun ustalar tarafından bilinmesi gereği ile, kanunun ezberlenemeyeceği bu nedenle kanun metninin işyerinde bulunması gereğini hatırlatınız.  

NOTLAR
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Ünite : 2

                        EĞİTİM PSİKOLOJİSİ

            Eğitim:  Bireylerin yaşantıları yoluyla bilgi beceri değer tutum ve davranışlarında belirlenen amaçlar doğrultusunda istenilen değişiklikler meydana getirme sürecidir.  

Psikoloji: Birey davranışlarını ve bu davranışları etkileyen değişkenleri inceleyen bilime denir.

Psikoloji hayvan davranışlarını incelerse de daha çok insan davranışlarını konu edinir.Bireyin davranışlarını ve bu davranışların nedenlerini açıklamaya çalışır.

Eğitimin ve Psikolojinin tanımlarını yan yana koyduğumuzda birbirleri ile çok yakın tanımlar olduğunu görüyoruz. Biri davranış değişikliği meydana getirmeyi amaçlıyor, diğeri davranışları etkileyen faktörleri inceliyor. Bu noktada davranışın ne olduğunu öğrenip iki tanımdan bir sentez çıkardığımızda Eğitim Psikolojisinin işlevini kavramış olacağız.  

Davranış: Bilme ile, duygularla ve motor tavırlarla ilgili organizmanın gösterdiği tepkilerdir.

Davranışlar Aşağıdaki Biçimlerde Görülür.

            a-Bilişsel Davranışlar: Bilme ile ilgili davranışlardır, her zaman dışarıdan gözlenmeyebilirler, içsel bir süreçte yaşanırlar. Algılama, hatırlama, düşünme, kavrama, analiz, sentez, ve değerlendirme bu davranışlara örneklerdir.

            b-Duyuşsal Davranışlar: Duyularla ilgili davranışlardır Alma, farkında olma, tepkide bulunma, değer verme, örgütleme, değerleriyle uyumlulaştırma, davranışı kişilik haline getirme,bir davranış ölçütü  haline getirme.Günlük hayatımızdaki sevinç, mutluluk, kaygı, öfke, heyecan da duyuşsal davranışlardandır. Örnek: Çocukken yaşadığımız babamızla ilgili bir hatıramız gözlerimizin dolmasına neden olabilir, ya da ustamızın işyerindeki bize karşı tutumu üzerimizde duyuşsal boyutta etkiler bırakabilir.

           c-Psikomotor Davranışlar: Bu davranışlar bilişsel ve duyuşsal davranışlarla tutarlı olarak ortaya çıkarlar. Bedensel hareketlerle ifade edilebilirler, gözlenebilirler ve ölçülebilirler. Algılama, seçme, zihin, beden ve duygu olarak kurulma, taklit ve deneme, mekanikleşme beceri haline getirme, kararsızlığı giderme, duruma uyum sağlama ve yaratma süreçlerinde şekillenen davranışlardır. 
                    Genel olarak, çocukluk döneminde yaşanan hayat, bilinç altı, çevresel şartlar, sinir sistemi, iç salgı bezleri, genel davranışlarımız üzerinde etki yaparlar. Aşırı soğuk, sıcak, yorgunluk gibi değişkenler biyolojik dengemizi etkiler, davranışlarımızın değişmesine neden olur.

                                   PSİKOLOJİNİN ALT DALLARI

       Psikoloji diğer bilim dallarına göre yeni bir bilim olmasına rağmen,daha hızlı gelişmektedir. Günümüzde Amerikan Psikoloji Birliği tarafından onaylı 30 dan fazla psikolojinin alt dalı tespit edilmiştir. Konumuzla ilgili bazı önemli psikoloji dalları şunlardır

1-Deneysel Psikoloji :  Uygulamalı psikoloji dalları için teorik bilgi üreten daldır,

     2-Fizyolojik Psikoloji: Kan basıncı, adrenalin, hipoglisemi, stres, gibi bireyin fizyolojik durumunu içeren konularla ilgilenen daldır.

3-Gelişim Psikolojisi: Çocukluk ergenlik, yaşlılık, dönemlerindeki gelişimi inceler,

4-Danışma Psikolojisi: Zaman, zaman uyum sorunları yaşayanlara yardımla ilgilenir,

5-Klinik Psikoloji: Günlük yaşamlarını normal sürdüremeyen, ruhsal problemleri olanlarla ilgilenir,

6-Sosyal Psikoloji: Bireyin grup içindeki davranışlarını inceler,                    

7-ENDÜSTRİYEL PSİKOLOJİ:
      Bir işletmedeki bütün kademelerde bulunan insanların ve grupların ilişki ve davranışlarını bütün boyutları ile inceleyen bir psikoloji dalıdır.

Endüstriyel Psikoloji,bir başka deyişle iş yeri psikolojisi Çalışan insanların karşılaştığı sosyal, ruhsal ve duygusal sorunları inceler ve bu sorunlara çözüm bulmayı amaç edinir.

       Endüstriyel Psikolojiden özet bir fayda çıkarmak gerekirse; Bir işletmede bedeni ve zihni ile, sürekli olarak aynı ya da benzer faaliyetler içinde olan insan bir müddet sonra yaptıklarından yorulur, çalışma heyecanını kaybeder, kendisinin üretim şartları içinde üreten  makine  ve üretilen mallardan  daha az önemli olduğu hissine kapılır. İşletme şartlarının olumsuzluğu devam ettikçe, insanın his ettikleri 
çekilmez bir gerçeğe dönüşür. Bilim adamları bu durumu “yabancılaşma” olarak tanımlamaktadır.Çalışanlar yabancılaşma duygusu içinde yaptıkları işlerden ve yöneticileri ile birlikte bulunmaktan mutlu olmamaya başlarlar.İş yerinde çalışanların “yabancılaşması” söz konusu olur ise iş yeri özel ve genel amaçlarını gerçekleştiremez. Bu nedenle çalıştıranlar bir şekilde bunun önüne geçmeli, çalışanların iş yerinde mutlu olmalarını sağlamalıdır.
        Üretim ve hizmetin esasını işletme meydana getiriyorsa, işletmenin özünü de insan oluşturur. Bu nedenle üretim ve hizmete verilen değer kadar insana da değer verilmelidir. Çalışanların yabancılaşma duygusuna kapılmaları, işletmenin hedeflediği amaçlara ulaşabilmek için yapılan çalışmaların ağır yükü ve hızlı temposudur. Çoğu zaman da durumun bu şekilde tespiti kişilere göre değişmektedir.

          Bu nedenle çalışan ve çalıştıranların özlem ve beklentilerinin bir noktada buluşturulması çözümü kolaylaştırır.Bunun için asıl görev çalıştıranlara düşer. Çalışanların da işletmenin amaçlarını gerçekleştirmesin-

de yüksek düzeyde istekli olarak katkı sağlamaları gerekir. Sağlıklı insan ilişkilerinin kurulması işletmedeki bütün kişilerin mutlu olmaya daha yakın durmalarını sağlar. 

            Birey üretim ilişkileri, takım çalışması, iş yerinin fiziki şartlarının bireye etkisi, motivasyon, yetenek, iş  doyumu, tükenmişlik, konularının dikkate alınması Endüstriyel psikolojinin ilgi alanlarından bazılarıdır. Bu konularla birlikte ele alınan başka bir konu; Yönetim Psikolojisidir, liderlik, insan kaynakları yönetimi, eleman seçme, yetiştirme, yönetim psikolojisinin konuları arasındadır.

8-EĞİTİM PSİKOLOJİSİ:
Bir bilim dalı olarak psikoloji ile eğitim biliminin ortak uygulama alanıdır.Eğitim psikolojisi bireyin davranışlarını değiştirme sürecinde eğitimcilere rehberlik eder.

Eğitim ortamının düzenlenmesi, öğrenme-gelişim ilişkisi, öğretim ve öğretimi etkileyen faktörler, eğitim psikolojisinin temel konularıdır. Dolayısıyla, eğitim psikolojisinin konuları; gelişimin temel prensipleri, alanları, teorileri, öğrenme ve öğrenme kuramları, öğrenciler arasındaki bireysel farklar, öğretim ve etkili öğretim, motivasyon, sınıf yönetimi, öğrenmenin ölçülmesi ve değerlendirilmesi gibi geniş bir yelpazeyi kapsar.

EĞİTİM PSİKOLOJİSİNDE GELİŞME
           Gelişme: Devamlı davranışlar edinme ve bu davranışları daha önce kazandığı davranışlarla bütünleştirme süreci olarak ifade edilir.

Gelişme büyümeye göre daha kapsamlı bir kavramdır. Bir çocuğun boyunun uzaması, ağırlığının artması yanında, onun yetişkinlerde bulunan güçleri elde etmeye ve yetişkinlerin görünüşüne doğru ilerlemesi çocuğun gelişmesi demektir.

Gelişmede, bedensel, duygusal ve zihinsel özellikler birbiri ile ilişkili olarak değişir ve olumlu anlamda gelişirler. Örnek.: Bir çocuğun bağlama çalabilmesi, parmak kaslarındaki olgunlaşma, parmak, el ,kol ve göz arasındaki koordinasyon sonucunda meydana gelir. Gelişmede, bir koordinasyon, iletişim, olgunlaşma, bütünleşme ve devamlılık söz konusudur.

GELİŞME ÇAĞLARI
1-Doğum öncesi çağı: Doğum öncesi ana rahmindeki 280 günlük süredir

2-Okul öncesi çağı: Bebeklik çağı, 0-2 yaş Birinci çocukluk çağı, 2-6 yaş

3-Temel eğitim çağı: İkinci çocukluk çağı 5-8 yaş

           4-Orta öğretim çağı: İlk ergenlik 8-12,son ergenlik 9-14 ve 20 ye kadar, yaşları kapsar 

        Bu dört gelişme çağından ayrı olarak Yetişkinlik, Orta yaşlılık ve İhtiyarlık çağları vardır bunlar inceleme konumuzun dışındadır. Ebeveyn ve öğretmenler çocukların gelişiminde önemli dönem noktaları olan bu çağlarında gerek eğitim gerek hayatın diğer konuları ile ilgili olarak yardımcı olmalı rehberlik etmelidirler.

GELİŞMENİN GÖREVLERİ
         Gelişmenin görevlerinden, kişinin kendi dışındaki cisimleri ve olayları yorumlayabilme gücü anlaşılır. Çocuktaki bilgi yapısı kendi dışındaki olayları yorumlamada yetersiz kaldığında, kişilik ile dış dünya arasındaki denge bozulur. 

          Bozukluğu fark eden çocuk yeni bilgiler edinir, yeni bilgileri ile  dengelemeyi sağlamaya çalışır. Bu durum gelişmenin görevlerini yerine getirmesidir. Çocuğun edindiği bilgiler “doğru” ise gelişme istenilen biçimde sağlanmıştır. 

        Değilse, ileride olumsuzluklar söz konusu olabilecektir. insan hayatının özel dönemlerinde sahip olması gereken  bilgi beceri, yetenek, ya da görevleri ve bu görevlerin yerine getirilmesi, insan hayatının bir sonraki dönemi için önemlidir. Bireyin hayatındaki belirli bir dönemdeki başarılar, bireyin mutluluğuna, başarısızlıklar da mutsuzluğuna yol açar. 

         Gelişme “doğru,” normal seyrinde ise kişinin bu durumundan dolayı toplum bu aşamada kendisine saygı duyar, sever, veya dışlar. 
         Çocuğun Gelişme çağlarının bir döneminde açık veya gizli dışlanma ya da başarısız olma durumu, onun bir sonraki dönemde bireysel ve toplumsal görevlerini  aksamasına, hayatta güçlük çekmesine neden olur.  
          İşte; Eğitimci ve Ebeveynin görevi bu olumsuzlukların farkında olup çocuğa yardımcı olmaktır. Eğitim psikolojisinin  görevlerinden biri budur. Çocuğa sağlanan destekte zorlamacı, direktif verici, egocu yaklaşımlar, faydadan çok zarara neden olur.

            Ayrıca gelişmenin görevlerinden, çocuğun derslerinde sınıf birincisi olması, takdir belgesi alması ya da akranlarından daha iyi futbol oynaması gibi sonuçlar çıkarılmamalıdır.

        Gelişmenin görevini yapmış olmasından anlaşılması gereken; çocuğun hayattan bir beklenti içinde olabilmesi, kavramlara olumlu bakabilmesi ve kendi kapasitesine göre başarmak azmini taşımasıdır. 

        Çocuğun gelişim sürecinde başarısının diğer çocuklarla  karşılaştırılmaması, yarıştırılmaması  öğretmen ve büyüklerin unutmaması gereken bir gerçektir. Öğrenme dönemi temel eğitim dönemi ile birinci, ikinci ergenlik dönemleri bu çağ içindedir.  Problemli dönemlerde, çocuğun fizyolojik ve psikolojik gelişmesi eğitimci gözü ile takip edilmelidir.

ÇOCUKLUKTAN GENÇLİĞE KİMLİK OLUŞUMU
     Kimlik özetle, değişik etkileşimlerin benlikte özümsenmesidir. Kimliğin temelleri çocuklukta atılır, ergenlik çağında önemli bir şekilde gelişir ama tamamlanmaz, erişkinlik ve yaşlılık dönemlerinde karşılaşılan sorunlar kimliği olumlu ya da olumsuz etkiler.

    Çocuğun ilk kimlik örneği ana babası ve öğretmenidir. Genellikle kızlar anası gibi erkekler babası gibi davranarak, onların ahlak ve değer yargılarını taklit ederek  kadın ve erkek olurlar.
    Çocukluk döneminde,  her şeyin ana-babası tarafından bilindiği, ana- babanın her şeyin üstesinden gelebileceği bir durum vardır. Bu özdeşim (aynileşme) halidir.  

     Ergenlik döneminde durum değişir. Dışa açılan genç, ana babasında beğenmediği bazı özellikler fark eder. Onların yerine geçecek güçlü kişiler koyar. (Sporcu, sanatçı, yazar, politikacı gibi,) Onlarla özdeşim yapar.      Ancak bir süre sonra, aradığının bu olmadığını görür. Erişkinliğe varmak için gücün kendinden olması gerektiğini  anlar. Artık ergen, kimlik oluşturma sürecine girmiştir.
 Ergenlik dönemi kimlik oluşturmanın en yoğun yaşandığı dönemdir.
Bu aşamada ergen kendine bazı sorular sorar.

1- Ben kimim?       
Bu soruyu cevaplamada, aile ve çevrenin fakirliği, değişen çevre karşısında tutarlı olabilme güçlüğü, Vereceği kararlarda bağımsız olmanın zorluğu, gençte problemlere nedene olur.
 Bu durumda kendi yönünü kendi bulmak ister buna karşılık bağımsızlığın tehlikelerini göze alamaz.

2- Nereye yönelmeliyim? 
Karar verme aşamasındadır. Erişkin için gerekli olan yetenek, bilgi ve becerilerden yoksun bir ergenin tasarıları hayal ürünü ise kimlik geliştirmesi imkansızlaşır. 

3- Neden?
Ergen’in kendi dünyasına biçim vermek için, varsayımlara göre değişen   sorduğu bir sorudur. Ergenin meslek seçimini belirtmesinde, potansiyelini gerçekleştirmek vardır. Kimlik oluşturma toplumsal saygınlığı olan mesleklere girmek demek değildir. Ergenin “neden”lerinde değer yargıları, dünya görüşü vardır. Bu kişi neye, neden yöneldiğinin bilincindedir. Özerk olduğu kadar toplumla uyum içindedir. 
KİMLİK VE RUH SAĞLIĞI İLİŞKİLERİ
     Kimlik duygusu; bireyi denetleyen, yargılayan, davranışlarına yön veren ve tutarlılık kazandıran içsel (deruni)  bir güçtür. Birey için pusula görevi görür. 
     Gençler ergenlik döneminde kendi kimlik duygularına kavuşabilmek için zorlu uğraşlar verirler. Bu dönem kimi gençte sakin kiminde dalgalı geçer. Bu süreçte genç; toplumdaki yerini, cinsel kimliğini, potansiyelini, imkanlarını, nereye yönelmesi gerektiğini tespit etmeye çalışır. bu süreçte genç kimlik bunalımı içindedir. 
     Kimlik bunalımının her gençte yaşanan doğal bir süreç olmasına rağmen ağırlaşması halinde, Kimlik Karmaşasına dönüşür.    
     Ben kimim, Nereye yönelmeliyim, ne tür yetenek ve imkanlarım var? Sorularına doğru cevap bulamamış bir genç, nasıl davranması gerektiğine dair değer yargıları geliştiremez. Psikoloji dilinde buna Kimlik Kargaşası  denir. Kimlik kargaşası içinde olan genç insanlarla ilişki kurmakta zorlandığı için yalnızlık çeker, uygunsuz arkadaşlar edinir, ana-babanın ve toplumun beklentilerine ters düşen davranışlar gösterir. Bu durumdakiler genellikle,  ya topluma sırt çeviren veya meydan okuyan gruplara katılırlar. (Tinerciler ve çeteciler böyledir.)

      Ruh sağlığı, kişinin kendisiyle ve çevresiyle dinamik bir denge ve uyum içinde olmasıdır. Böyle bir genç, kendi gözünde yücelir, kendine olan güveni artar, bu uyumu sağlayamamış ise, huzursuz, kaygılı, ve mutsuz olur ve ruh sağlığı tehlikeye girer. Görüldüğü gibi kimlik ile ruh sağlığı arasında sıkı bir ilişki vardır.    

ÖĞRENMENİN TANIMI VE KAPSAMI
Öğrenme: Tekrar ya da yaşantı sonucu bireyin davranışlarında meydana gelen oldukça kalıcı değişikliklerdir. Öğrenme bir anlamda  bireyin çevresine uyum sağlamasıdır. Belli bir konuda öğrenme olmamışsa, yetersizse veya yanlışsa,o alanla ilgili uyum problemi yaşanır. 

Örnek: ceket giyme, otomobil kullanma, okuma yazma... İnsan davranışlarının hemen tamamı öğrenme ile kazanılmıştır. Çok az davranış tepkisel olarak doğuştan getirilir. Bir bebek, yeni doğduğunda ağzına verilen her şeyi refleks olarak emer. Bu refleks zamanla beslenme alışkanlığına dönüşür. Beslenme davranışının temel etkeni olgunlaşma ve öğrenmedir. Diğer davranışlarımızın da bu şekilde açıklanması mümkündür.

ÖĞRENME BİÇİMLERİ
1-Klasik Koşullanma Yolu ile Öğrenme: İnsan ve hayvanların önceleri tepkide bulunmadıkları bir uyarıcıya, belirli koşullar sonucunda, tepkide bulunmasını öğrenmesine koşullanma yolu ile öğrenme denir.

 Örnek: Ünlü, “Pavlov un köpekleri” örneği klasik koşullanmaya genel bir örnektir. Zil çalınır sonra köpeğe et gösterilir.bu olay birkaç kez tekrar edilir her seferinde köpeğin salyasının aktığı görülür. Daha sonra zil çalınır, köpeğe et gösterilmeden salyasının aktığı görülür.

           Eti görmeden zil ile köpeğin salyasının akması klasik koşullanma örneğidir. 
           Zil çalındıktan sonra kolumuzu soğuk suya sokalım, zille beraber bu olayı birkaç kez tekrar edelim. Her seferinde kol damarlarımız büzülecektir. Daha sonra kolumuzu suya sokmadan zili duyduğumuzda damarlarımızın büzüldüğü görülür. Bir deneğin yüzüne hava üfleyerek aynı anda “do” sesi çıkaralım, bu olayı birkaç kez tekrar edelim her seferinde denek gözlerini kırpıştıracaktır. Daha  sonra deneğin yüzüne hava üflemeden do sesi çıkarıldığında denek yine aynı tepkiyi gösterecek, gözlerini kırpıştıracaktır..    
Çocuğun eli sobaya değerek yanmışsa, bir daha sobaya değemeyecektir. Çoğu insanda korku, tiksinme, hoşlanma, kaynağı bu şekildeki klasik koşullanmadır. Kavramları çevremizdeki olay ve  nesnelerin benzer yanları ile tanırız.  Yeni karşılaştığımız kavramları daha önce açıklayabildiğimizi sandığımız kavramlarla tanıyor ve pek çok şeyi böyle öğreniyoruz. Bu klasik koşullanma yolu ile öğrenmedir.  

2-Edimsel(Araçlı)Koşullanma Yolu ile Öğrenme: Daha önceden yapılan davranışların sonuçlarından alınan, iyi,kötü, ceza, ödül durumlarına göre sonraki davranışların yönlendirilerek öğrenme faaliyetinin sağlanmasıdır.
Örnekler:”Skiner Kutusu” nun faresi Edimsel Koşullanmaya genel bir örnektir. Kutudaki fareye ışıkla beraber peynir verilir, bu olay birkaç kez tekrar edilir fare her seferinde ışıkla birlikte peynire koşar. Daha sonraki tekrarlarda fare peyniri yemek üzere iken kutudaki bir düzenekle, farenin başına bir tokmakla darbe iner.Vurmanın tekrarından sonra farenin ışıkla peynire gelmediği görülür.Bu durum edimsel koşullanmaya genel bir örnek teşkil etmektedir.
      Öğrenci kurallara uyduğunda ödüllendirilir, kurallara uymadığı her seferde, ceza alırsa, iyi olanın yapılması kötünün yapılmamasını öğrenir. Böylece kurallara uymakla uymamak arasındaki farkı öğrenmiştir. Buna benzer öğrenme biçimlerine günlük hayatımızda sıkça şahit olmaktayız.
Edimsel Koşullanma ile ilgili öğrenmenin temelinde,davranışın tekrar edilmesine neden olan pekiştirme vardır. Pekiştirme davranışın kuvvetlendiricisidir. Ödül  ve ceza birer olumlu ve olumsuz pekiştireç dirler.
3- Model Alarak Öğrenme: Başkasını model alarak veya taklit yolu sağlanan öğrenmedir.
     Hayvanlar ve insanlarda öğrenilenlerin büyük bir bölümü bu yolla sağlanır. Örnek: Bazı kuşlar ötüşlerini diğer yaşlı kuşları dinleyerek geliştirir. Çocuklar ana- babalarını, büyük kardeşlerini dinleyerek, onların kullandıkları sözcükleri tekrarlayarak konuşmayı öğrenir. Model alarak öğrenmede pekiştireç dışarıdan değil kişinin öğrenmeyi başarmasından kaynaklanır. Ergenlik çağında sporcular, sanatçılar, politikacılar vb. model alınır. 

4- Bilişsel Öğrenme: Organizmanın algılama, hatırlama, düşünme, gibi zihinsel yetileri aracılığıyla sağlana öğrenmedir. 
      Bilişsel öğrenmenin temelinde organizmanın yaşantısı ve birikimleri vardır. Bu nedenle insanın yaşantı sonucu bilgiyi işleme tarzında meydana gelen değişiklik olarak tanımlanabilir. 

      Bilişsel öğrenme klasik, edimsel koşullanma ile bir arada ve kavramların öğrenilmesi yolu ile tek başına gerçekleşebilir. Kavramların öğretilmesinde Örnek: “sarı” ;  limon, bluz, kravat, gibi çeşitli nesneler için kullanıldığında birey zamanla “sarı” sözcüğünün sadece sarı özelliğiyle ilgili olduğunu fark eder ve nesnenin diğer özelliklerini dikkate almamayı öğrenir. 
Sezgisel öğrenme; Bir tür bilişsel öğrenmedir. İç görüye ve kavramaya dayanır. Çözümü gereken durumun öğeleri arasındaki ilişkinin bir anda görülmesi başarılı davranışın ani olarak ortaya çıkmasıdır. Bu öğrenme türünde uslamlama gücü ve öngörüsü vardır.

Motor Öğrenme; Hareketle ilgili öğrenmedir. Bu öğrenmede bir eylemin nasıl daha iyi yapılacağına cevap aranır. Örnek: On parmakla daktilo nasıl yazılır? Dikiş nasıl dikilir? Kaynak nasıl çekilir? Saç nasıl boyanır?  Tahta, demir nasıl kesilir? 

Dikkat edilirse her örnek bir beceriyi gerektirmektedir. Bireyin bu beceriyi edinebilmesi için de pek çok alıştırma yapması, denemeler yapılması, denemeler sırasında ortaya çıkan yanılmaların gitgide azaltılarak başarıya ulaşılması esasına dayanır. 

Motor öğrenmede bir şeyin nasıl daha iyi yapılacağı söz konusu olduğundan zamanlama ve şekillendirme önemlidir. 
   Doğru zamanlama ve şekillendirme, doğru davranışların pekiştirilmesi ile mümkündür. Nitekim bir kaynak dikişinin iyi yapılması için; malzemenin, makinenin, tanınması, elektrot türü, açısı, kaynak hızının iyi verilmesi gerekir.      
Motor öğrenmenin sonucu, genellikle davranışın yapılmasındaki hız ve doğrulukla ölçülür. Birinci örneğin sonucunda, Hızlı ve yanlışsız yazan, daktilo yazmasını öğrenmiş olur. 
Deneme Yanılma Yoluyla Öğrenme: Bu öğrenme türünde söz konusu olan, belli bir hedefe ulaşmak için ne yapılmasının öğrenilmesidir. Organizma bir problemle karşılaşınca değişik tepki ve davranışlarda bulunur. Bunlardan hangileri problemin çözümüne yardımcı olursa, o davranışları benimser diğerlerinden vaz geçer.   
ÖĞRENME SÜREÇLERİ
Genelleme: Koşullu tepkiyi meydana getiren uyarıcının benzerlerine aynı koşullu tepkinin gösterilmesine genelleme denir.

Ayırt Etme: Genellemenin tersine farklılıklara gösterilen tepkidir. Örnek:  Kedi tarafından tırmalanan bir çocuk bütün kedilerden korkmaya başlar, daha sonra ev kedisinden korkmamayı öğrenir.Bu öğrenme ayırt etmedir.

Sönme:  Koşullanmış bir davranıştaki zayıflamadır. Örnek: Ders çalışan çocuk karşılığında iyi not bekler, çalışmaya devam etmesine rağmen iyi not alamazsa zamanla o dersi çalışmaktan vaz geçer. 

Kendiliğinden Geri Gelme:  Sönmenin üzerinden bir zaman geçmesi ile önceki tepkiler tekrar verilmeye başlar. Bu durum sönme nin koşullanmayı tümüyle ortadan kaldırmadığını gösterir.

         *                       *                    *                   *                        *

 Kaygı: Genellikle öğrenmeyi olumsuz etkiler Bu nedenle iyi öğrenme için uyarılmış hal içinde olmak ve fazla kaygılı olmamak gerekir. 
Bellek: Öğrenilen bilgileri depolama ve gerektiği zaman kullanma yetisidir. 
Kısa Süreli Bellek: Gerekli olan bilgiyi kısa bir süre akılda tutmayı ve hatırlamayı sağlar. Örnek Buzdolabı tamircisinin telefonunu rehbere bakarak hatırlar sonra hemen unuturuz. 

Uzun Süreli Bellek: Bilgiyi yıllarca zihinde tutmayı sağlar. Bu belleğe alınan bilgi işe yarayacağından saklanır. Ve kalıcı bir kullanım için depolanır. Bütün bilgiler önce kısa süreli belleğe, daha sonra uzun süreli belleğe (ana depo) alınır. Örnek: Yeni başladığımız kursun öğretmeninin adını bir defa duyarsak önce ön belleğe sonra ana belleğe alırız. Halbuki buzdolabı tamircisi için beynimiz böyle davranmamıştı. Bu örnekten yola çıkarak öğrencilerin derslerinde başarılı olması için bir çıkış yolu bulabiliriz.      
Hatırlama: Öğrenilmiş olan bilgi ve becerilerin saklanıp yeniden canlandırılmasına hatırlama denir. İyi bir öğrenme için hatırlama  önemlidir, bunun için öğrenme yöntemi, öğrenme derecesi, öğrenilenin kullanılıp kullanılmaması, önemlidir. 
Unutma: Önceden öğrenilmiş bilgi ve beceriyi hatırlama ve tanıma gücünün geçici veya sürekli olarak yitirilmesidir. Bazı hastalıklar, onur kırıcı ve üzüntü verici anlar, yaşlılık, yeni öğrenilenin öncekine çok benzemesi, öğrenilenin hiç kullanılmaması unutmaya neden olur. Bazı psikologlar hafızayı bir kasete benzetir, bu görüşle de  yeni bilgiler eski bilgileri siler    
ÖĞRENMENİN İLKELERİ
         Öğrenmenin sağlanması, farklı unsurların bir araya getirilmesi ile oluşturulabilen bir bütündür. Öğrenmeyi oluşturan ilkelerin bir arada kullanılarak öğrenme faaliyetinin yapılması kalıcı öğrenmeyi sağlar. Öğrenme , okul öncesi çağda, daha çok yaparak, kişisel deneyimle sağlanır buna kinetik (canlı) öğrenme denir. İlk okul döneminde, denemeye gerek olmadan, görerek öğrenme sağlanır, buna görsel öğrenme denir. İlk okul sonrasında buluğ çağındaki soyut düşünmenin gelişmesi ile deneme, kapsamlı okuma   yöntemi ile öğrenme sağlanır, buna soyut öğrenme metodu denir. Çıraklarımız ve öğrencilerimiz soyut metotla öğrenme çağındadırlar, bu çağdaki   öğrenmenin genel ilkeleri şunlardır.

1-Öğrenmeye Hazır Oluş: Öğrenme sürecinin başlayabilmesi için, birey ile bireyin karşı karşıya bulunduğu durum arasında bir bağ bulunmasına gerek vardır. Öğrenme konusunun birey ile ilgisi, bireyin iç durumu, daha önce öğrendikleri, çevresi ile arasındaki etkileşim, öğrenmeye hazır oluş ile ilgili etkenlerdir.

2-Motivasyon: Öğrencinin öğrenme ile ilgili  gerilim açığını gidermek,  organizmasını dengelemek,enerji kazandırmak, ve onu harekete geçirmek için var olan etkenlerin faaliyete sokulmasıdır.

      Öğrenci açısından motivasyon, öğrenme sürecine istekle katılmak, öğrenmenin ilkelerine uymak, sorumluluk taşımak ve gereklilikleri yerine getirmektir.

Genel olarak motivasyon ile ihtiyaç arasındaki bağ göze çarpmaktadır. Motivasyon var olan bir ihtiyacın giderilmesi yönündeki bireysel etkinliktir. Şiddetli ihtiyaç motivasyonu yoğunlaştırır. Öğrencinin öğrenme ile ilgili sağlayamadığı motivasyonun öğretmen tarafından sağlanması gerekir.

3-Katılma: Öğrenme ile ilgili yapılan bilimsel çalışmalar, öğrenmenin, bir grup içinde yapılması halinde  dahi, bireysel bir etkinlik olduğunu ortaya koymuştur. Bu nedenle başlangıcından sonuna kadar, öğrencinin öğrenme faaliyeti ile ilgili  sorumluluk taşıması, sürece aktif olarak katılması,öğrenmeyi kolaylaştırır.

Öğrenciye sağlanan öğrenim durumu, iç ve dış şartlar, öğrencinin dikkati ve canlılığı, atelye veya okulun planlı oluşu , uygunluğu katılmayı etkileyen şartlardır.

4-Tekrar: Daha önceden edinilen bilgi ve becerilerin kalıcı hale getirilmesi için konuların yeniden öğrenilmesine tekrar denir.

            Araştırmalar, seyrek tekrarların sık yapılan tekrarlardan daha iyi sonuç verdiğini göstermiştir. Tekrar beceri eğitiminin vazgeçilmez temel ilkesidir. Beceri eğitiminde tekrar, doğru hareketi, keskinliği,inceliği ve hızı arttırır. Tekrarda dikkat edilmesi gereken hususlar şunlardır.           

a-Tekrar, beceriyi arttırdığı ölçüde yararlıdır.

b-Becerinin basitliği veya zorluğu,tekrarın ne kadar sık yapılacağını bildirir.          

c-Tekrarda hata oranı artmışsa, beceri iyi öğrenilmemiştir, tekrara ara                                verilmeli ve öğrenmeye başından başlanmalıdır.

d-Çalışma gücü, kapasitesi,yorgunluk tekrara ara vermeyi gerektirir.

5-Pekiştirme:Öğrenme yolu ile edinilen bilgi ve becerilerin, uygulama aşamasında, bilgi ve uygulama ile ilgili  yapılması ve kaçınılması gereken davranışların kuvvetli bir şekilde bilinmesidir. Pekiştirme ölçüsü öğrencinin bağımsız çalışmaları ile değerlendirilebilir. 

6-Geri Bildirim:Öğrenmede doğru davranış ortaya çıktığı zaman,öğrenme gerçekleşmiştir. Bununla birlikte davranışın doğruluğunun ya da ne derece doğru oluğunun, öğrenciye bildirilmesi gerekir. Bu çoğu kere dıştan olur.geri bildirim görevi genellikle öğretmene ait bir görevdir.

Diğer bir bakışla eğitim bir iletişim sürecedir.Bu sürecin temel bir kuralı çift yönlü olmasıdır. Öğrenmeye bu yönden bakıldığında,öğrenci öğrenmelerinin sonunda “karşı mesaj” bekler. Bu karşı mesajın verilmesi öğrenme sürecinde tamamlanması gereken bir husustur. Geri bildirimin verilmesinde standart bir biçim yoktur.Bir baş hareketi, bir mimik, bir gülümseme, ya da” kabul”anlamında bir söz,geri bildirimin çeşitli yollarıdır.

7-Transfer: Önceki öğrenmelerin sonraki öğrenmeleri etkileme olayına öğrenmede transfere denir. 
Bu etki olumlu veya olumsuz olabilir. Eğer önceden öğrenilmiş bir bilgi veya etkinlik yeni bir konu ya da becerinin öğrenilmesini kolaylaştırıyorsa buna olumlu transfer denir. Örnek: Meslek bilgisi dersinde bir konuyu öğrenmiş olan öğrenci o konu ile ilgili uygulamayı atölyede daha kolay yapabilir. 
  Önceden öğrenilen, yeni öğrenmeyi zorlaştırıyor veya engelliyorsa, o zaman olumsuz transfer söz konusudur. Buna alışkanlık çatışması da denir. Örnek : önceden iki parmakla daktilo yazmayı öğrenmiş birine, on parmak öğretmek hiç bilmeyen birine öğretmekten daha zordur.    

Okulda öğrenilen bilgiler genelde olumlu transfer sağlar. (veya öyle olduğu öngörülür)   Daha önceden öğrenilmiş bilgilerin o mesleğin diğer çalışma alanlarında kullanılmasıdır. Öğrenilen bir bilginin yeni bir alanda kullanılabilmesi için  edinilen bilgilerle transfer alanının aynı özü taşıması gerekir.

          Pek çok işin yapımında iş ve işlemler benzer olmasına rağmen, yeni veya farklı tekniklerin kullanılması söz konusudur.Transfer işleminde, kataloglardan, yeni teknolojik kaynak ve malzemelerden yararlanılması, mesleki çalışmaların gereğidir. Transferin yetersiz kaldığı durumlarda hizmet içi eğitim, başarılı sonuçlar alınması bakımından başvurulacak bir yoldur.

ETKİLİ ÖĞRETMEDE DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR
 
1-Öğretmen öğretime iyi başlamalı,buna ait bir planı olmalıdır,

            2-Sınıfı, atölyeyi, eğitim-öğretime uygun şekilde düzenlemelidir,

            3-Öğretmen zamanı doğru kullanmalı,zaman kaybını önlemelidir.

            4-Dersi kesintiye uğratmamalı öğretim süresini etkin kullanmalıdır.

            5-Sınıfa,atölyeye ait rutin günlük işleri çabuk ve yumuşak uygulamalıdır.

            6-Disiplin için harcanan zamanı en aza indirmelidir.   

            7-Öğretim akıcı bir şekilde sürmeli, konu geçişleri yumuşak, bağlantılı olmalıdır

            8-Öğrencinin derse, konuya odaklanmasını sağlamalı ,dersteki devinim sürekli      olmalıdır,

            9-Sınıftaki her öğrencinin farkında olmalı,konu dışı etkinlik yapanlar varsa dersi kesmeden müdahale edilmelidir.

            10-Etkinliğe katılan bir grup öğrenci yerine, sınıftaki herkesle çalışmalı, bütün sınıfın derse önem vermesini sağlamalıdır.

ÖĞRENMEYİ ENGELLEYEN EAKTÖRLER
Öğrenme her zaman olumlu yönde ve ortamda gelişmeyebilir. Bu durumda öğrenmeyi engelleyen etkenler söz konusudur.Bunlar;

               1-Öğrenci konuya karşı yeteri derecede istekli davranmamıştır, bu durumda güdüleme (Motivasyon ) eksikliği söz konusudur,

               2-Öğrenciler farklı düzeydedir,Yaş, öğrenim durumu, tecrübe, ilgi alanlarının farklı olması aynı sınıfta öğrenmeyi olumsuz etkileyen bir hususlardır,

               3-Ders konunun öğretilmesi için yetersiz zaman ayrılmıştır,

               4-Öğretilen konu öğrenciler için bir ihtiyaç değildir veya öyle görülmüştür,

               5-Konunun aktarılmasında yanlış veya eksik “Öğretim Metodu” seçilmiştir,

               6-Öğrenme ortamı yetersizdir. Bu yetersizlik, ders araç ve gereçleri çeşitli kaynaklar, binanın fiziki yapısı, ısı, ışık, yetersizliği gibi nedenlerden kaynaklanabilir.

ÇIRAK VE KALFALARIN ÖĞRETİM VE İŞ HAYATI İÇİNDEKİ      PSİKOLOJİLERİ

Eğitim Psikolojisi ünitemizde, öğrendiğimiz bilgileri uygulamaya koyarak ve daha önceki bilgilerimizi kullanarak öğrencilerimize çırak ve kalfalarımıza daha çok faydalı olmak, onların iş ve eğitim yaşamlarına daha üst seviyede katkıda bulunmamız mümkündür.

Ancak edindiğimiz bilgiler, konu ili ilgili genele ait bilgileri kapsamaktadır. 

Öğretmen ve Usta öğreticilik vasfımızla öğrenci çırak ve kalfalarımızın psikolojik özelliklerini, karakteristik genel yapılarını daha yakından tanımamız çalışma alanımızda daha iyi sonuçlar almamızı sağlayacaktır.

Öğrenci,çırak ve kalfalarımız,akranlarından farklı birtakım özgün niteliklere sahiptirler. Bu özellikler;

1- Sosyal Yapı:. Çırak ve kalfalarımız genel olarak, fakir aile çocuklarıdır. Toplumun gördüğü eğitim seviyesinin altında eğitim almışlardır. Bu nedenle bir memnuniyetsizlik ve statü yetersizliği duygusu taşırlar. Çoğu belli bir dönemde şu düşüncelerini dile getirir. 

  “Keşke daha çok okuyabilseydim, bir üniversite bitirip, doktor, mühendis, öğretmen vs. olabilseydim. Ama ailemin durumundan dolayı yapamadım!”
 Çırak ve Kalfalarımız genellikle çok çocuklu, ekonomik güçleri yetersiz,  ailelere mensup çocuklardır. Bu nedenle kendilerinde hissettikleri “statü yetersizliğinin” nedenlerini kendi dışlarında, ailelerinde ve toplumda ararlar. Bu bakımdan da içsel olarak sosyal çatışma hali içindedirler. Kendilerine ve ailelerine maddi katkıda bulunabildikleri için ayrıca mutludurlar. Bununla birlikte  sağladıkları maddi katkı, bir çalışmayı  gerektirdiğinden,  mutsuzluk duygusunu da  yaşarlar.  

Bütün bu nedenler ve belirtilmeyen özel durumlar göz önüne alındığında Çırak ve Kalfaların, sosyal yapıları nedeni ile, kendilerine olumlu yaklaşılması, rehberlik edilmesi, düşüncelerine önem verilip kişilik bunalımlarına olumlu katkı sağlamak gerekir. 

Okuma ve bilgilenme kaynaklarının sınırlı olması, genel olarak bildiklerini dar çevrelerinden almaları, eksik ve yanlış bilgi sahibi olmalarına neden olur.
 Bu durum müzik zevklerinden, günlük hayatlarındaki pek çok arzuları üzerinde etkiler gösterir.

          Çevrelerindeki sosyal olgulardan çoğu kez şikayet etmenin yanında, kendilerine önem verilmediği duygusu ile tatminsizlik içindedirler. Bu nedenle sosyal görüşleri ile kimi zaman  “marjinalleşebilirler”. 

          Öğrencilerin mevcut durumu karşısında, öğretmen ve Usta Öğreticilerin, nesnel, saygın, objektif, bilimsel metotlarla onlara yaklaşmaları ve ikna edici nitelikte olmaları gerekir.

2- Aktiflik: Çırak ve Kalfalar “gençlik” vasıfları ile uzun süre pasif kalamazlar. Öğrendiklerini hemen söylemek, denemek ve gerçekleştirmek isterler. 
         Uzun uzun yapılan açıklamalardan da sıkılırlar. Bu nedenle Çırak ve Kalfalara kısa süreli “öğretmeler” yapılmalı, öğrendiklerini de iş üzerinde uygulama fırsatı hemen verilmelidir. Bu arada, uygulamada yaptıkları hatalara da uygun bir şekilde müdahale edilmeli ve hata hemen giderilmelidir. Bu da Öğretmen ve Usta Öğreticinin çırak ve kalfaya daha çok zaman ayırması gerektiği anlamını taşımaktadır.
           3- Uyanıklık ve Meraklılık : Çırak ve Kalfaların aktif olmaları, onların neyi, Nasıl, Ne kadar, Ne için,  gibi sorular sormaları sonucunu doğurur. Bu sorular büyükler için kimi zaman sıkıcı veya zaman alıcı olsa da, cevaplanması gereken sorulardır. Çünkü hayata ve mesleğe ait sürekli yeni şeyler görme ve öğrenme durumunda olan çırak ve kalfalar sürekli uyanıktırlar. Onların bu uyanıklık ve merakları karşısında ilgisiz olmak hayata, mesleğe ve insanlara olan sevgilerini azaltacaktır. Öğretmen ve Usta Öğreticilerin bu durumlardan kaçınması ve gençlere karşı sabırlı olmaları gerekir.

4-Kişiliklerini İspat Çabası: Çırak ve kalfalar  genellikle  öğrendiklerini ve büyüklerinin,ustalarının yaptıklarını, kendilerinin de yapabileceklerini göstermek, ispat etmek isterler.

 Bu fırsat onlara verilmediği zaman mutsuz olur işlerinden soğurlar. Mesleklerini sevmeleri ileride başarılı olmaları için bu fırsatlar kendilerine sık, sık verilmelidir.

5-Kolay Etkilenme:Ergenlik döneminde gençler çok duygusaldırlar. Bu nedenle olaylar gençler üzerinde derin etkiler bırakabilir. Sizce önemsiz olan olaylar onlar tarafından çok değişik biçimlerde yorumlanabilir. Bir ölüm, bir kavga, bir öfke,bir aldatma ya da değişik bir olay onları uzun yıllar etkiler. Bu nedenle çırak ve kalfalarla ilişkilerde bu hususlar sürekli hatırda tutulmalıdır.          

6- Gurura Düşkünlük: Gençlerin hassas olduğu konuların başında gururları gelmektedir. Başkasının yanında azarlanmak, bir işi başaramadıklarında  kaba bir şekilde eleştirilmek, onların tembel , başarısız olduğunu sık, sık söylemek, değer  verdikleri insanlar hakkında kötü konuşmak, onları olumsuz etkiler, hayata ve öğrenmeye karşı isteksiz kılar.

 Bu nedenle gençlere karşı bu tutumlardan  uzak durulmalıdır.

 7-  İfade Güçlüğü :  Çoğunlukla  anlatım yetersizliği nedeni ile meramlarını dile getirmekte zorlanırlar. Çırak ve kalfalarımızın bu güçlüğü yenmelerine yardımcı olabildiğiniz zaman, içlerinde ne güzel cevherler bulunduğunun, ne kadar munis olduklarının farkına varırsınız.
            Bilirler, bilmediklerini sanırsınız, onaylarlar, ret etmiş gibi görünürler. Bu ve benzeri bir çok yanlış anlaşılma, dil yetersizliğinden kaynaklanır. İş içindeki pek çok başarısızlık dil yetersizliğidir.
          Dört bin mühendis üzerinde yapılan bir çalışmada, öğrenci iken dil derslerinde başarılı olanların, çalışma hayatlarında akranlarından  daha başarılı oldukları ortaya çıkmıştır. Bunun için önce Usta öğreticinin,  dili doğru ve güzel konuşması gerekir. Bunun ilk yolu, okumaktır. İş yerinde birkaç teknik kitap bulundurmak, boş zamanlarında çırak ve kalfalara gazete, dergi vb.  okutmak pratik çözümlerden sayılabilir.Ustalarımız, Çırak ve kalfalara ait yukarıda belirtilen, aktiflik, meraklılık, kendini ispat etme isteği, gurura düşkünlük, gibi özelliklere kendi çıraklarının  sahip olmadıklarını söylemektedirler. Doğrudur, ve karşımızda acı bir tablonun olduğunu gösteren bir doğru. Bundan böyle çıraklarımızın bu özelliklerini dikkate almamız gerektiğini bize hatırlatmaktadır. 
          Belirtilin bilgilerin ışığında onlara davrandığımızda, pek çok güzel özellikleri kendiliğinden ortaya çıkacaktır.

SONUÇ
Eğitimci Prof. Morgan; Gençlerin hayat yolunda düşmelerine asla müsaade etmeyiniz.Düşmeleri kaçınılmaz ise, ileriye doğru düşmelerini ve kalkıp yollarına devam etmelerini sağlayınız. demektedir. 

Öğretmenler ve Usta Öğreticiler tarafından, ilke olarak kabul edilmesi gereken bu sözlere  yorum katma gereğinin olmadığı açıktır.

Bu gençler yarınlarımızın teminatıdır.Geleceğimiz, kişi ve toplum olarak onların ellerinde şekillenecektir.

Bu nedenle maddi ve manevi katkılarımız Onlara karşı artarak devam etmeli, desteğimiz sürmelidir. 
Bu amaçla büyüklerin sahip olduğu teknik bilgiler ve manevi değerler gençlere aktarılmalı, bu değerler bütün güzellikleri ile onlara benimsetilmelidir. Sahip olduğumuz binlerce yıllık medeniyetimizin gelecek  kuşaklara aktarılması da  bu yollarla mümkün olacaktır.
 Medeniyet; Fikir, sanat ve endüstri alanlarında çok büyük bir gelişme göstermiş bir ülkenin, toplumun, maddi manevi varlıklarının fikir, sanat çalışmalarıyla ilgili niteliklerinin tümü demektir. Diğer bir deyişle, medeniyet uygarlıktır. 
 Prof. Mehmet KAPLAN diyor ki; “Anadolu’da Selçuklulardan beri, zenaatın büyük bir gelişme gösterdiğini ve kendine has çok ince bir kültür vücuda getirdiğini biliyoruz. 

Kasaba ve şehir medeniyetini “esnaf” adı verilen çeşitli zenaatlere mensup olan insanlar yapmışlardır.”  
Buradan çıkışla; Dünden bu güne, var olan medeniyetimizin mimarları esnaf ve sanatkarlardır, demek mümkündür ve abartılı bir tespit değildir. Ama bu gün, medeniyeti vücuda getirmek ve geliştirmekte esnaf ve sanatkarların rolünün azalmış olduğu, başka bir tespit olarak karşımıza çıkmaktadır.
Devirler değişmekle, hayatın şekli, camiaların ve kurumların çalışma biçimleri, üstlendikleri görevler de değişmektedir. İş ve çalışma hayatındaki insanların eğitimi alanında bir boşluğun varlığını görmekteyiz. Elbette devletin ya da başka kurumların görevini esnaf ve sanatkar camiasına yüklemek gibi bir kasıt gerçekçi olamaz. Ne var ki, toplumun mutluluğunu ve devamını sağlayan insanların arka planda kalmaları ile, bir aksama bir ahenksizlik, söz konusu ise ve o alanda - yasal veya gönüllü - yapılacaklar varsa, “görevli insanlar” yeniden görevlerinin başına geçecekler, kuşakların mutlu yaşamasına vesile olacaklardır.  
Unutulmamalı ki, gündelik hayat içinde, hoşlandığımız ya da hoşlanmadığımız birtakım şeylerle dünyamızı cennete yada cehenneme çevirebiliyoruz.
Bu çocuklar sayesinde günümüz ve yarınlarımız güzel olacaksa onlar için  neden biraz daha çalışmayalım?   

OKUMA PARÇASI

BİLİM VE TEKNOLOJİ*
      Batılılaşma milli kültüre yeni bir faktörü katmaktan ibarettir. Bu faktör bilimdir. Bilim milli kültürün kendi bütünlüğünü daha iyi korumasına, dinamizm kazanmasına ve bugünün dünyasında etkili olacak güce erişmesine yarayacaktır.

      Ne hazindir ki Osmanlı İmparatorluğunun gerilemeye başladığı ve batılılaşma ihtiyacını duyduğu devir, Batı’da modern bilimin ortaya çıktığı ve gelişmeye başladığı devirdir. Batı’da modern bilimin doğuşunu o zaman fark edebilmiş ve bilimin başlangıcından itibaren gelişmesine katkıda bulunmuş, ya da hiç değilse gelişmesini takip etmiş olsaydık, bu gün batılılaşma diye bir meselemiz olmayacaktı.
      Maalesef, Batı’ya üç yüzyıldır üstünlüğünü sağlayan bilimin nasıl bir şey olduğunu hala kavramış değiliz. Bilim ve teknoloji herkesin ağzında; fakat bilim denince kitapların içindeki bilgileri, teknoloji denince mevcut makine, cihaz ve teknikleri anlıyoruz. Kitaplar ve makineler cisim olarak ithal edilebilir; kitapların içindeki bilgiler öğrenilebilir ve tekrarlanabilir; makinelerle belirli işler görülebilir.  Ama bütün bunlar bir toplumun bilim ve teknoloji dışında kalmış olduğu gerçeğini değiştirmeye yetmez. Çünkü bilim, yeni bilimler keşfetme zihniyetidir; teknoloji de o bilgileri pratik amaçlara ulaşmayı sağlayacak tekniklere dönüştürme hüneridir. Sadece bilinenleri bölük pörçük alma, bilim ve teknoloji bakımından bir şey ifade etmez. Onun için görünürdeki bir sürü aldatıcı değişmelere rağmen  toplumun yapısı ve mahiyeti aynı kalmakta, toplum kendi temayül ve ihtiyaçlarına göre bilgiler keşfetmekten ve teknikler meydana getirmekten aciz kalmaktadır.

     Bilim ve teknoloji, batılılaşmanın ölçüsü olarak kabul edilince, Batı coğrafi bir kavram olmaktan, belirli bir tarihi gelişmeden geçmiş Avrupa milletleri ile sınırlanan bir dünya olmaktan çıkar; bilim zihniyetini ve teknolojik kapasiteyi temsil eden bir kavram olur. Bunun içindir ki Türkiye’nin ilerlemesi için gerekli görülen manada batılılaşma karşısında hissi bir tavır almak yersizdir. Böyle bir tavır, Türk milleti büyük bir millet olduğu için yersizdir. Tarihi bir vakıa olarak kültüründe eksik kalmış bilimi, büyüklüğünün ve kendinden emin olmanın vekarı içinde açık yüreklilikle anlama çabasına girebilir ve bilimin gelişmesine kendisi de katkıda bulunabilir; bilimi, milli kültürünün bir parçası yapabilir. Bu itibarla “ kendi değerlerimizi koruyalım, yaşatalım, yeter” diyerek, inanç, örf, ve adet, ahlak bakımından beğenmediğimiz batı ülkelerini aşağılama yoluna sapmak  çıkar yol değildir. Batı ülkelerinin, bilim ve teknolojideki üstünlükleri sayesinde müreffeh ve güçlü olması karşısında öfkeye ve küçüklük hissine kapılarak Batı bilimini basit bir hadise olarak görmek, “bu bilimlerin kökleri bizim eski kültürümüzde vardı” diyerek ve mazide üstün olduğumuz zamanları hatırlayarak avunmak bize yaraşan gerçekçi bir tutum değildir. 
     Bilim zihniyeti sadece mesleki faaliyet sırasında başvurulan iğreti bir metot ezberciliği değil, ister laboratuarda, ister toplum içinde olsun hadiselere ve meselelere bakış tarzını tayin eden bir kafa yapısıdır.
    Bilimi verimli ve etkili bir kurum halinde sosyal yapıya yerleştirmeden Türkiye hakiki anlamda modernleşemez.  
                                                        *Prof. Yılmaz ÖZAKPINAR
                                           “Kültür ve Medeniyet Üzerine Denemeler”den 
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 Ünite : 3
EĞİTİMDE İLETİŞİM VE EĞİTİM ARAÇLARI

  Belirli bir süre içerisinde, davranışların değiştirilmesi olarak tanımlanan eğitim, aynı zamanda bir iletişim sürecidir. İletişim sürecinde öğrenci, duyu organlarını kullanarak, gerçek eşyadan veya bunların yerine kullanılan ses, resim, hareket, model, işaret ve sembollerden faydalanarak bilgiyi alır, Bünyesinde, bilme ile ilgili  beyinsel faaliyetler, duyularla ilgili etkileşimler ve organlarla ilgili davranışlar halinde benimseyerek hayata geçirir.  

 
İletişimin yani eğitim sürecinin başlayabilmesi için, eğitim verilecek konu ile ilgili bilgi beceri ve alışkanlıklarını önceden edinmiş ve bunları  formel (bilinen yöntemlerle  uzmanlık dalı olarak) aktarabilen bir eğitimciye, öğretmene ihtiyaç vardır. Eğitimcinin elinde, öğretme faaliyetini sağlayacak nitelikte objelerin bulunması gerekir.Bu objeler,her türlü ders araç gereçleridir.

İletişim sürecinde tam ve doğru öğrenme, eğitim araç ve gereçlerinin etkin olarak kullanılması ölçüsünde mümkün olur. Öğretim Metodları ünitemizden öğrenmenin, okuyarak %10, işiterek  %20, görerek ve işiterek  %30, görerek-işiterek ve söyleyerek %70, yaparak-görerek-işiterek %90 oranlarında sağlanabildiğini biliyoruz.

Bu öğrenme oranlarının analizi yapıldığında, öğrenmeye ait büyüme miktarının  ders araç ve gereçlerinin kullanılması ile doğru orantılı  olduğu görülür.

Eğitimci ya da öğretmen, eğitimini yapacağı konu ile ilgili bilgi beceri ve alışkanlıkları önceden kazanmış olan kişidir. İyi bir öğretim yapılabilmesi için, öğreticinin bu bilgi beceri ve iş alışkanlıklarını iletişim yoluyla öğrencilerine aktarabilmesi gerekir.

İLETİŞİM (HABERLEŞME)



.

Haberleşme : ( iletişim) Bireyler ya da toplumlar arasında söz, jest, yazı, görüntü, 
simge ( işaret) aracılığıyla görüş, dilek, duygu alış verişi yolu ile yapılır.  
Araştırmalar insanın uyku dışında geçen günlük 10-12 saatinin yüzde 70 inin 
dinleme, konuşma, okuma,
yazma gibi iletişimle ilgili faaliyetlerle geçtiğini 
göstermiştir.

 Günlük hayatımızda 7-8 saat gibi uzunca bir süreyi kapsaması nedeni ile iletişimin 
önemi kendiliğinden ortaya çıkmaktadır.Alıcıya bilgi aktarmak, alıcıda anlayış 
oluşturmaktır. İletişime girerken 4 amacımız vardır. 



1-Mesajımızın alınması,



2-Mesajımızın kabul edilmesi,



3-Mesajımızın anlaşılması,



4-Alıcıda bir davranış veya durum değişikliği oluşturulması

İnsanlar Arası İletişim Güçlü Engellerle Karşılaşır.

· İnsanlar birbirini anlamaz,

· Yanlış anlar,

· Yanlış yorum yapar.

İletişim Eğitiminin Gayesi;

· İnsanlar arasında anlam köprüsü kurmak,

· Yanlış anlaşım nehirini hatasız geçebilmektir. 

          Unutmayınız!



Mareşal Moltke; 



“Yanlış anlaşılabilecek şeyler yanlış anlaşılacaktır.”



Napolyon generallerine; 



“Açık olunuz beyler, açık olunuz” demiştir. 

İLETİŞİMİN ELEMANLARI



Yukarıda tanımı ve önemini verdiğimiz haberleşme, kaynak ve alıcı 
arasında bir mesajı ( haberi) bir şekilde yani bir kaynak aracılığı ile 
iletmek 
biçiminde yapılır.Buna göre,



 1- Kaynak,



 2- Haber, ( mesaj)



 3- Kanal,



 4- Alıcı , haberleşmenin elemanlarıdır.

İLETİŞİM ELEMANLARININ ÖZELLİKLERİ


     
Kaynak ve alıcı ortak özelliklere sahiptir, herhangi bir mesaj 
(haber) 
herhangi bir 
kanalla (ağız, söz, telefon,mektup, 
faks,tv.radyo ) alıcıya 
ulaştırılırken ” kanal” olabilir. Ancak alıcı ve 
kaynak insan olma hesabı ile ayni 
özelliktedir, ikisi de kaynak iken 
alıcı 
durumuna geçebilir veya bunun tersi 
olabilir. konu ile ilgili olarak günlük hayatta tele komünikasyon sözünü çok 
duyarız. tele 
(uzak) komünikasyon haberleşme, demektir. Keza televizyon 
uzakta(tan)kileri 
görme anlamındadır. 



Yapılan istatistikler insanın uyku ile geçen 10-11 saat dışındaki 
zamanının 
% 70 ini dinleme, konuşma, okuma, yazma, yani haberleşme ile geçirmektedir. bu 
nedenle haberleşme, iletişim veya komünikasyon, adına ne denirse densin önemli bir 
konudur üzerinde durulması, tekniklerinin öğrenilmesi gerekir.      

İLETİŞİMİN BAŞARI ORANI



  İletişimi başarıya ulaştıran gerçek, ortak tecrübedir. 
Kaynağın tecrübe alanı alıcının tecrübe alanına eklenince ortak tecrübe alanı 
ortaya çıkar.



  Kaynak ve alıcının her biri ayrı ayrı , haberleşmeye ait gerekli 
özellikleri taşıdığı halde belirli bir konuda haberleşirler diye bir kayıt 
yoktur. aynı kaynak bir alıcı ile haberleşmede güçlük çekerken başka bir 
alıcı 
ile etkili bir şekilde haberleşe bilir. Haberleşmede semboller bazen 
bir jest, bazen bir ses tonu olabilir. Bazı durumlarda susmak bile 
anlamlıdır ve haberleşmeyi sağlar.haberleşmenin başarı 
oranı,haberleşmeye ait doğru teknikleri ve uygun iletişim araçlarını 
kullanma ile yakından ilgilidir.

İLETİŞİM ARAÇLARI

          Kulağa,     Göze,          Hem göze hem kulağa  hem göze 
                                                                                 hitap edenler                                                                                                                   

Telefon
Mektup

       Televizyon



           Resim  fotoğraf vb.
       Gösteriler vb.

                                     İLETİŞİM ARAÇLARININ ETKİLERİ


    İşletmede çalışan kişiler ve birimler her an ilişki ve haberleşme halindedir.
 Bu ilişkiler bireyin ve işletmenin çıkarlarını dengede tutacak şekilde düzenlenmeli ve amaca ulaşması için haberleşmenin  hangi amaçlarla ve nasıl yapılacağının iyi bilinmesi gerekir.buna göre;


1-Sözlü İletişim Araçları: en genel ve en çok kullanılan haberleşme şeklidir.    
haberleşmenin hızlı akışını kişiler arası ilişkilerin gelişmesini, pekişmesini 
sağlar yansıma sürecinin erken gerçekleştirilmesini temin eder. bu 
üstünlükler 
yanında sözlü haberleşmede tartışmalar ve uzun konuşmalar 
olursa, haber fazla 
basamaktan geçerse mesaj amacından sapabilir.


2-yazılı iletişim araçları: mesajın kalıcı olması isteniyorsa yazılı araçlardan 
yararlanılır. Sözle anlatılamayacak plan proje simge gerektiren mesajlar ile 
birkaç basamaktan geçecek olan mesajların  yazılı olması tercih edilir.


3-Görsel İşitsel Araçlar: Diğer haberleşme yöntemlerinin kuvvetlendirici , 
destekleyici 
nitelik taşırlar. bu araçlarla haberleşme daha etkili kalıcı ve 
anlaşılır 
hale gelir.radyo-film-tv.,cd., faks,bilgisayar, kroki, maket ve 
modeller, grafikler bu 
yöntemle kullanılan araçlardır.  

HABERLEŞME SÜRECİNİN İŞLEYİŞİ


    İletişim süreci mesajın tek yönlü yada çift yönlü gönderilme durumuna bağlı 
olarak iki açıdan incelenebilir.

 
1-Tek Yönlü Haberleşme: bir verici bir alıcı veya bir verici çok alıcı şeklinde 
yapılan haberleşmedir. örnek; mesaj a’ dan b’ ye veya a’ dan bcd’ ye gitmişse 
haberleşme süreci 
tamamlanmıştır.

  
2-İki Yönlü Haberleşme; göndericiden çıkan mesaj olumlu veya olumsuz 
cevap 
biçiminde kaynağa döner. 

Bu şekilde iletişim süreci tamamlanır.işletmede bireyler arası ilişkilerin olumlu 
düzeyde gelişmesi isteniyorsa tek yönlü iletişim yerine imkanlar ölçüsünde iki yönlü 
iletişime geçmek gerekir.

HABERLEŞME KANALLARININ BİÇİMLERİ


Haberleşme işletmenin biçimsel yapısını bir doku halinde ören kan damarları gibi 
saran kanallar şeklinde çalışır. bu kanallar;


1-Dikey Kanallar; işletmede  basamaklar arasında  emir ve bilgi akışını sağlayan 
yukarıdan aşağı ve aşağıdan yukarı olmak üzere çalışan kanallardır.


2-Yatay Kanallar: aynı kademedeki yöneticilerin bağlı bulundukları üst kademeye 
başvurmadan kendi aralarında iletişim kurmalarıdır.


3-Çapraz Kanallar: bazı olağan üstü durumlarda bir yönetici kendi bölümü dışında 
kalan diğer işçilerle doğrudan ilişki kurabilir. örnek; bir yangın durumunda 
güvenlikten sorumlu müdür yardımcısının diğer basamakları kullanmadan 
işletmedeki bütün işçilere emir vermesi şeklinde çalışan kanallardır. 


4-Dışa Dönük Kanallar: işletmeler iç yapılarının gereği olarak iletişim halinde 
oldukları gibi amaç ve varlıklarının gereği olarak ta kendi dışlarındaki şahıs  ve 
kurumlarla da iletişim halinde olmak durumundadırlar. örnek; işletmeler, devletle,  
tüketicilerle, müşterilerle, kredi kuruluşlarıyla ve diğer kuruluşlarla sürekli olarak 
haberleşirler.

HABERLEŞMENİN (İLETİŞİM) İŞ YERİNDE GÜNLÜK UYGULAMALARI


Haberleşme, (iletişim) ister sözlü ister yazılı veya görsel olsun, kaynağı dil, 
yani lisandır. İnsanın beyninde kavramlaştırılan, şekillendirilen anlamlı hale getirilen 
olgular dil vasıtası ile   diğer bir insana aktarılabilir.

          Kişinin kendi düşünce ve duygularındaki (beynindeki)  kavramlaştırma sürecinde, neyi, 
nasıl, ne kadar, düşündüğünü veya his ettiğini bilemiyoruz. ancak kişi bunları dil ile bize aktardığında, bize aktarılan miktar ve biçim özelliklerine göre o konuda düşünmeye başlıyor ve onun bize aktarma başarısı oranında, tam ya da eksik anlayabiliyoruz. buradaki başarı ölçüsü hem kaynak hem alıcı için  dilin  ve kavramların kullanımdaki başarı ölçüsüdür.

        O halde gerek iş, gerekse insan ilişkilerinde önemli olan, başarıyı sağlayan, önce bilgi ve dildir.Bilgi  ve dil birlikte geliştirilebilen iki unsurdur.  
       Şimdiye kadar iş ve insan ilişkileri konusunda edindiğimiz bilgiler daha çok büyük işletmeleri ilgilendiren, haberleşmeye ait gelişmiş teknikleri içeren konular idi. Ancak biz  çalışanların, ustaların, amir, yönetici veya personel olmak sıfatlarımızla, küçük işletmelerde ya da günlük hayatta yapacaklarımız neler olabilir.


1 – Sözlü İletişim: En çok kullandığımız iletişim yolu sözlü iletişimdir. o halde, söze yani 
konuşmaya oldukça önem vermeli Türkçe’yi doğru  ve güzel konuşmak için çaba göstermeli yanımızdakilerin de buna dikkat etmesini sağlamalıyız. Bu konuda, karşılama, 
selamlaşma, tanışma ve tanıştırma, hitap etme konularında gereken titizlik gösterilmelidir. 


2 – Telefon : İş yerinde ve günlük hayatta sıkça kullandığımız bir araçtır. telefonla konuşmak ayrıca bir sanat değil ama güzel ve doğru konuşmanın bir devamı, iyi insan ilişkilerinin bir parçasıdır.Telefon edenin kendisini tanıtması, telefon çalındığında, buyurun, efendim, denilmesi, karşıdakinin bekletilmemesi, bekletilecekse kısaca sebebinin söylenmesi, telefon konuşmasının gereği kadar olması, uygunsuz saatlerde ( çok geç, çok erken ) telefon edilmemesi, yaygın hale gelen cep telefonları için nezaket ve ekonomik durumların göz önünde bulundurulması telefon kullanmada dikkat edilecek hususlardır.


3 –Faks cihazı, bilgisayar; Vcd, tepegöz, projeksiyon, data Show ve diğer iletişim araçları 
günümüzde haberleşmenin önemli unsurlarıdır, bunlardan hiç olmazsa gerekli olanları kullanmayı öğrenmek önemli bir konu haline gelmiştir.


4 – Giyim - Şekil : etkili bir iletişimin önemli faktörlerinden bir giyimdir. “kıyafet önemli 
bir tavsiye mektubudur.” Sözünden hareketle gerek iş kıyafetlerinin gerekse günlük 
kıyafetin iyi ve uygun olması gerekir.


5 – Kültürel Özellikler : İyi bir dinleyici olmak, iyi bir gözlemci olmak, tartışmaları usulüne uygun yapabilmek, görgü kuralarına uymak, insanlara karşı sempatili olmak,  ve empati kurabilmek iletişimin önemli ilkelerindendir. 
İLETİŞİM NEDEN AKSAR?

Duygu ve düşüncelerin iletişime olumsuz etkileri


1-İnsanlar duymak istedikleri şeyleri duyarlar,


2-İnsanlar bildikleri ve inandıkları ile çelişen mesajları görmezden gelirler,

ÖRNEK:*Hep aynı mesajları alacağımızı var sayarız. Üstü tarafından azarlanmaya alışmış bir ast, bir defasında övülünce inanmaz, kendisiyle alay edildiğini sanır.

*Kendisinin iyi bir yönetici, işçilerinin de durumunun iyi olduğuna inanan bir yönetici, alt kademelerden gelen şikayetleri kabul etmez. 

           3-İnsanlar mesajı, onun kaynağına bakarak değerlendirirler.

 Kaynağa güven duyulmaz ise iletişim gerçekleşemez. işletmelerde sağlıklı bir iletişim için güven duygusu yaratılmalıdır.
-Şartlanmalar:Belli bir fikre şartlanmış kişiyi, başka bir düşünceye inandıramayız. Bu kişi de olayları hep tuttuğu tarafın lehine yorumlar.
-Korkunun etkisi; Abartır veya azımsarız.
    4-İnsanlar gerçeği değil yorumu iletirler

    Örnek: Psikolojik etki; “Gece bardan bir adam çıktı,sallana sallana yürüyerek
    otoparka girdi. Arabayı çalıştırdı, çıkarken başka bir arabaya çarptı.” 

    Bu metinde sarhoş kelimesi yoktur. Adam sarhoş değildir. Ama biz bu yazıyı 
okur  

    okumaz adamın sarhoş olduğunu düşünürüz. Gece ve bar kelimeleri bize  “sarhoş”
   varsayımı yaptırmıştır

EGO DURUMU

Olgun davranış, Çocuksu davranış, Ebeveyn davranışı (tahakküm)
Her insanda günün belli saatlerinde yukarıdaki haller görülebilir. Ancak bazı insanlar genellikle tahakkümcü veya çocuk davranışları içindedir. (Bu psikolojik bir haldir)
Çocuk veya ebeveyn davranışları ile iletişime girersek; karşımızdakini de çocuksu davranışa zorlarız (bu da psikolojik bir haldir) ve çatışma çıkar.  

MESAJDAKİ HATALARIN İLETİŞİME ETKİSİ


1-Detaysız mesaj göndermek,


“Bir metre boyunda ve 5 cm. çapında çelik boru gönderilmesi...” diye bir 

talebiniz var. Alıcı acaba iç çap mı dış çap mı kastediliyor? Malzemenin

     sertliği ne olacak? diye düşünür.


2-Soyut değil somut kavramları kullanmak,

Acele, Önemli, Önemsiz, İlgili, İlgisiz, gibi kelimelerin tek başına manaları 
yoktur. Yazının başına “Acele” diye yazıp, altına da örneğin; 25 Ağustos 2005 tarihi 
saat 17.00 den önce sevk edilmelidir. Denilmelidir.

1-Teknik tabirler kullanmamak,

İçinde bulunulan sanayi veya hizmet sektörüne has teknik kelimeler 
kullanılmalıdır. Her sektörün kendine has bir literatürü vardır.

2-Mesaj taşıyıcılarına yer vermemek,


Mesajınızı resim, kroki, şekil ve istatistiklerle anlatırsanız, birçok yanlış anlama 
veya yanlış yorumu önlersiniz.


3-Önemli mesajları yazılı yapmamak,

Dinleme testlerine göre; İnsanlar dinlediğinin % 50’sini hemen, %75’ini 2 ay 
içinde 
unutur. Ordu testlerine göre 3 gün sonra mesajın %90’ı kaybolmaktadır.

Telefonla önemli mesaj veriyorsanız, alıcının not almasını ve aldığı notu siz
okumasını rica ederek mutabakat sağlayınız. 
4-Acele etmek,

Konuşuyorsanız, yeterli bilgiyi vermeden neticeye atlamayınız.


Dinliyorsanız, konuşmacı sözünü bitirmeden “Anladım, Anladım, Ben bunları 
zaten 
biliyorum, sen ağzını açmadan ben ne diyeceğini anladım. ” diyerek 
sözünü kesmeyiniz.


5-Alıcıların konuyu sizin kadar bildiğini varsaymak,

6-Geri tepkileri almamak,


“Feed – back,” Mesajın alıcı tarafından alınıp alınmadığını ve ne gibi bir tepki 
doğurduğunu mutlaka bilmeliyiz.


“Yazılı mesajları göndermeden önce bir başkasına okutunuz.” 


Sizin yazdığınız mesajı okuduğunuzda, bilgi mesajda olmadığı halde, beyniniz 
onu 
tamamlar ve siz bilgi mesajda varmış gibi eksik mesaj gönderirsiniz.

Bu nedenle mesajınızı konuyu az bilen birine okutup, anlayıp anlamadığını 
öğreniniz, tepkilerini alınız.  


7-İşletmenin her bölümünde iyi bir dosyalama olmaması,


* Değişik birimler aynı dosyalama sistemini kullanmalı, personel bu konuda 
eğitilmelidir.         

ÖĞRETMEN AÇISINDAN ETKİLİ İLETİŞİM
       Öğrenme faaliyetinin sağlıklı bir şekilde yapılabilmesi için iletişim elemanlarının özünü oluşturan kaynak öğretmendir. Öğretmen ve Usta öğreticilerin iletişim kavramını sosyal bir etkileşim becerisi olarak algılayabilmeleri önemlidir. Bunun için;

 1- İlk çekicilik; Yakınlaşma, olumlu duygular edindirme, kaynaşma ihtiyacını sağlama,

 2- İlişki oluşturma; Karşılıklı fiziksel çekicilik, tutum ve değerlerin olumlu benzerliği,    
 3- İlişkiyi sürdürme; Güven sağlama, adil şartlar oluşturma, ve bu özellikleri devam ettirebilme.

 4- Sonuçlandırma; Eğitim ilişkisine bağlılığı devam ettirme,başarıyı talep etme ve ödüllendirme konuları etkili iletişim ve faaliyetin amacına ulaşması bakımından, öğretmen tarafından dikkate alınması gereken hususlardır. 
Bir konunun adı ve anlatım yöntemi ne olursa olsun, konuyu anlatan ve öğrenciye kavratacak olan öğretmendir. Bu nedenle öğretmen iletişimin asıl elemanıdır. Hangi konuda hangi ders araç ve gerecinin kullanılacağını bilir bu araçları kullanmayı önceden öğrenmiştir. Bütün dersler ve konular için mutlaka özel araç ve gereçlerin gerekmediğini, kullanılması gereken yerde de ihmal edilmeyecek kadar önemli olduğunu bilir.  

GÖRME İŞİTME YOLUYLA EĞİTİM ARAÇLARI

Öğrencilerin duyularını, dikkat ve ilgilerini uyanık tutarak, özellikle görme ve işitme duyularına hitap ederek eğitimin etkinleştirilmesi amacıyla kullanılan ders araç ve gereçleridir.  Etkili öğretme yöntemlerinin başlıca özelliği görme, işitme duyularına hitap etmesidir. Bu nedenle klasik şekilde 
aktarılan bir ders konusu için dahi bir resim, harita, şekil ders aracı olarak kullanılırsa öğrencilerin öğrenme ile ilgili etkinlikleri artacaktır.
Beceri eğitiminin öğretme metodu mutlaka uygulama yöntemidir. Bir mesleğe ait bilgi ve becerilerin öğrencilere kazandırılması, o mesleğin Meslek Bilgisi, Meslek resim gibi  temel teorik dersleri ile Mesleki Uygulamasının ( Atölye) öğrencilere öğretilmesinden meydana gelir. 

Temel teorik derslerin öğrencilere aktarılmasında göze, kulağa, hitap edilerek konuların işlenmesi öğrenci algısını kuvvetlendirir. Bu şekilde öğrenmede daha kalıcı davranışların elde edilmesi sağlanır. Bunun için konunun gereği olan araç ve gereçler kullanılır. Bunlar, Görme, İşitme Yoluyla Eğitim Araçları olarak isimlendirilir. (Audio Visual Materıale) Bunu kısaca, GİYEA olarak  belirtiyoruz.Uygulama eğitimi GİYEA ile başlar, mesleğin özel araç, gereç,ve makinelerinin kullanımı ve mesleğe ait işlemlerin öğrenci tarafından fiilen uygulaması ile pekişir.  

GİYEA ARAÇLARININ SINIFLANDIRILMASI

1-Göze hitap edenler: Kitap, dergi, mecmua,Teknik resimler, Öğretim yaprakları ve levhaları,Tahtalar, Döner levhalar,Afiş, şema ve grafikler, basılı yayınlar, maketler, gerçek araçlar, filmler, transparanlar, mikro projeksiyonlar, epidiyaskoplar, tepegözler, vb. göze hitap eden araçlardır.

2-Kulağa hitap edenler: Teyp ve kasetler, radyo yayınları, kulağa hitap eden araçlardır.

3-Hem göze hem kulağa hitap edenler: Televizyon, video, Bilgisayarlar, projeksiyonlar, mikro projeksiyonlar, sesli filmler, hem göze hem kulağa hitap eden araçlardır. 

Günümüzde elektronik alandaki gelişmeler, iletişim ve öğrenim faaliyetleri için büyük değişimler,  katkılar sağlamaktadır. Son yıllarda özellikle bilgisayarlarda görülen ilerlemeler hızla devam etmekte iletişimi,  bilgiyi ve bilgi aktarma yöntemlerini  inanılmaz ölçülerde etkilemektedir.

Bilgisayar disket ve CD leri, çeşitli bilgisayar programları, ( Power Poıntlar,Outo cad,Excel,Word programları) ve bunların gösterilmesi ile ilgili   Data Showlar, Bilgiye ulaşma ortamı olarak Internet siteleri  eğitim alanında göze ve kulağa hitap ederek etkin olarak kullanılan araçlardır.

GİYEA NIN KULLANILMASININ ÖNEMLİ NEDENLERİ

1-Erişilmesi ya da temini mümkün olmayan işlemleri, olayları, araç ve gereçleri, yer, hız , zaman   değişikliklerini sınıfa taşırlar.

2-Kazanılan bilginin muhafaza edilmesine, kısa sürede unutulmamasına yardımcı olurlar.

3-Öğrenci için soyut olan, tereddütler bulunan konuları somutlaştırırlar.

4-Öğrencilerin araştırmaya, okumaya karşı ilgilerini uyandırır, bu ilginin devam etmesine ve değişik ilgilerin uyanmasına neden olurlar.

5-Öğrencinin eğitime olan inançlarını kuvvetlendirirler.

6-Konulara ait farklı boyutların görülmesine yardımcı olurlar. 

7-Konuların verimli bir şekilde işlenmesine, amacın gerçekleşmesine yardımcı olurlar.

8-Duyuların çeşitliliği ile doğru ve tam öğrenmeyi sağlarlar.

GİYEA NA AİT TEMEL ÖZELLİKLER
1-Amaca uygun araç seçilmelidir.

2-Her eğitim programı için araç gerekmediği bilinmelidir.

3-Araç kullanımında ses ve görüntüden hangisinin önemli olduğuna karar verilmelidir.

4-Kullanılan araç grubun seviyesine uygun olmalıdır.

5-Kullanılan araçları öğretici kullanabilmelidir.

6-Gösteri yapılan yerin fiziki durumu uygun olmalıdır.

7-Grup araçlarla verilen eğitime inandırılmalıdır.

GİYEA NIN SEÇİMİ VE DEĞERLENDİRİLMELERİ

1-Kullanma kolaylığı bulunmalıdır.

2-Kullanma maliyeti düşük olmalıdır.

3-Öğrenciler üzerinde etki yapabilmelidir.

4-Aracın kullanma zamanı iyi seçilmelidir.

5-Aracın temin edilmesi kolay olmalıdır.

6--Araç zaman tasarrufu sağlamalıdır.

  3. ÜNİTE ÖĞRETMENİNE NOTLAR

( MEVCUT GİYEA NIN KULLANMA UYGULAMALARI )

Usta öğreticilik Kursu öğretmeni dersin bu bölümünde Mesleki Eğitim Merkezinde bulunan araç gereçlerle uygulamalar yaptıracaktır.Uygulamalarda araçlar örnekleme şeklinde ustalara yaptırılacaktır.

  ORNEKLER :
1- Birkaç usta öğreticiden, derste tuttuğu notlarının bir bölümünü sınıf önünde düzgün bir şekilde tahtaya yazmalarını isteyiniz.

2- Usta öğreticilerin, Bilgisayar,  TV, Video, Tepegöz gibi aletleri kapalı konumdan çalışır duruma getirmelerini isteyiniz.

3- Birkaç usta öğreticiden tepegözü çalıştırarak kısa bir sunum yapmasını isteyiniz.

4- GİYEA aracı kullanarak veya kullanmadan en çok beş dakikalık bir ders vermesini isteyiniz.

5- Varsa diğer sınıf uygulamalarını usta öğreticilere yaptırınız.
    Yukarıdaki işlemleri, uygulayarak öğrenme olarak değil, örnek gösterim olarak tasarlayınız. Bu konularda daha sonra kendilerini geliştirmelerini isteyiniz.
NOTLAR
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MESLEK ANALİZİ VE ÖĞRETİM PROGRAMLARININ HAZIRLANMASI

       Atölye öğretmeni veya Usta öğreticinin birinci görevi, bir mesleğin gerektirdiği pratik ve teorik bilgileri öğrencilerine öğretmek bununla beraber öğrencinin aldığı bilgileri ne derecede yerine getirebildiğini  takip etmek, eksiklerini tamamlamaktır. 

         Bunları yaparken, öğretmenin öğreteceği meslek dalı ile ilgili yeterli bilgiye sahip olması gerekir. Bir meslek dalında yeteri bilgiye sahip olan öğretmenin o mesleği hangi sıra ile, neyi, ne kadar zamanda öğretmesi, her öğrettiği konu için kullanacağı araç-gereç, makinelerin neler olduğu, sıra ile öğrettiği mesleğin bölümlerinden nasıl bir bütünün ortaya çıkacağı, sorularını önceden cevaplamış olması gerekir

       Bütün bu sorulara doğru cevap verilebilmesi, öngörülen zaman içinde mesleğin öğrencilere arzu edilen seviyede öğretilebilmesi için, mesleğin analiz edilmesi, meslek için öğretim programlarının hazırlanması veya önceden hazır olan programların öğretmen tarafından mutlaka incelenerek, kendi şartlarına uyarlanması gerekir.

Bunun için de, Mesleğin  Analizi edilmesi, Öğretim Programlarının Hazırlanması konularının isimlerinin, öğretim sıralarının, ve inceliklerinin bilinmesi gerekir.

 Tanımlar:
Meslek: Bir kimsenin geçimini sağlamak amacı ile yaptığı sürekli ekonomik faaliyetlere meslek denir. Meslek Analizi ve bu analize ait programlar hazırlanırken bir mesleğe ait konular göz önüne alınarak değerlendirilmelidir.
   
Analiz: Bir bütünü, kendisini oluşturan parçalara ayırma işlemidir.
Meslek Analizi: Bir meslek için gerekli bilgi ve becerilerin belirli sıra dahilinde listesinin çıkarılmasıdır. Bu listede öğretilecek olan iş, işlem ve işlem basamaklarının isimleri ve bunların ne kadar sürede öğretileceği yazılıdır. Bu listenin çıkarılması tek başına yeterli değildir. Yeterli olması için, listesi yapılan bu işlerin öğrenciye, nerede, ne kadar zamanda, nasıl, öğretileceğinin detaylandırılması gerekir  Bu konu ise programın tarifidir.             

  Program: Analiz yolu ile elde edilen verilerin eğitim amacı ile planlanması demektir. Analizdeki unsurların ayrı, ayrı düşünülerek planlanması eğitim programını oluşturur. 

İş: Üretim mesleklerinde en az iki hareketle meydana getirilmiş bir mamul eşyayı tanımlar.

Meslek öğretiminde, İşin sayısı ve kapsamı belirgin olmadığı için, iş için analiz yapılmaz. Ancak o meslekte yapılan işlerin genelde neler oldukları bilinir. Asıl amaç o meslekteki işlemleri öğretmektir.

Program hazırlamak için yapılan analizde de, işlemler dikkate alınır. Örnek; İmal edilmiş bir kapı iştir. Ancak öğrenciye kapı yapımı öğretilmez. Kapının üzerindeki mesleki işlemler öğretilir. Bunlar; Markalama, Makine ile kesme, testere ile kesme, bükme,düz sac kaynağı, iç köşe kaynağı, vidalama, perçinleme gibi işlemlerdir.Bu nedenle bir kapının yapımını öğretirken o kapının yapımında gerçekleştirilen işlemler analiz konusu edilir. 

İşlem: İşi meydana getiren başlıca hareketlerin her birine işlem denir. Bir meslekte yapılan işlerin isimleri, sayıları, çeşitleri, değişebilir, ancak mesleğe ait işlemler genellikle değişmezler. Öğrenci, işlemleri ve işlem basamaklarını doğru öğrendiği zaman sürecin sonunda o mesleği öğrenmiş olur.Delme, bükme, vidalama, perçinleme, kesme, birleştirme, işlemlere birer örnektir.   

 İşlem Basamakları:   İşlem içinde işi meydana getirebilmek için  doğru yapılması gereken davranışlar birbirini takip eden bir dizi oluşturur. İstenilin işin elde edilebilmesi için   yapılacak birkaç İşlemin, doğru ve diziyi bozmayan bir sıra ile yapılması gerekir. Dizinin bütünü işlem basamaklarıdır. Buna iş sırası da denilmektedir.
İŞ VE MESLEK ANALİZİ YAPILIRKEN DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR

1-Makine ve Alet Bilgisi: Doğal kaynaklardan enerji alarak,insan kumandası ile veya otomatik olarak, belirli hareketleri endüstriyel amaçlarla kullanmak için düzenlenen mekanik elemanlara makine denir.  
Makineler, insan gücünün üzerinde kuvvete sahip olduklarından, insan gücü ile yapılamayan işlerin yapılmasına veya  zaman tasarrufu sağlanmasına yardımcı olurlar. Günümüzde her meslekte makinelerden faydalanıldığından, mesleğe ait makine çeşitlerinin bilinmesi gerekir.

Bir meslekte öğretmen veya usta öğretici, o mesleğe ait makineleri, araç ve gereçleri bilir. Bunların yeni teknoloji olarak kullanılan çeşitlerini de tanır. İşlemleri öğretirken, hangi konuda hangi  makine, araç-gerecin tanıtılacağını, öğrencinin işlem sırasında bunlara ait ne kadar bilgi edinmesi gereğini  analizinde gösterir.  

2-Kullanılan Malzemeler: Her meslek dalı belli ham, yarı mamul  veya mamul malzemeleri kullanarak bir üretim ya da hizmetin yapılmasını gerçekleştirir. Bu nedenle öğrencinin mesleğinde birtakım bilgi ve becerilere sahip olmadan önce, hangi malzemelerin, nasıl, ne kadar, kullanılacağını bilmesi gerekir. Malzemeler konusunda edinilmesi gereken önemli bir bilgi türü de, malzemelerin piyasada bulunuş (piyasaya arz) şekilleridir. Örnek: Mobilyacılık meslek dalında, keresteler, levhalar, yapıştırıcılar, üst yüzey malzemeleri hakkında bilgiler verilmelidir. Bu bilgilerin veriliş şekli, her konunun içinde yeterli dağılım sağlanarak verilmeli, bu bilgilerin aktarılması için bağımsız bir zaman ayrılmamalıdır.

           3-Üretim Çeşitleri: Eşyanın insan ihtiyacını karşılama niteliklerini çoğaltan her işlem, olarak tanımlanan üretimin belli başlı çeşitleri vardır. Bunlar,

a-Tek tek üretim sistemi,Örnek: tersaneler, köprüler, özel bazı eşyalar.

b-Seri üretim sistemi, Örnek: Otomobiller, dikiş makineleri, iş tezgahları

c-Kütle üretim sistemi, Müşterisi önceden belli olmayan çok sayıda malın üretilip depolanmasıdır.

4-Yapım Tipleri: Üretim çeşitlerine bağlı olarak, yapım yöntemlerinin  de bilinmesi gerekir, bunlar, 
a- Kontinü yapım, Bir veya birkaç ürünün devam eden aşamalarda son haline getirilmesidir.Örnek: Kağıt, İplik, Çimento

 b- Montaj yapım:Farklı ürünlerin bir araya getirilerek yeni bir ürün oluşturulması Örnek: Otomobil, TV.  Makine endüstrisi.

5-Meslek Matematiği: Bir mesleğe ait hesaplamaları, üretim öncesi ve üretim aşamalarında, yapabilmek için o mesleğin gerektirdiği ölçüde matematik bilgisine sahip olmak gerekir. 
Bazı mesleklerde dört işlemi bilmek yeterli olmakla beraber, bazı mesleklerde, daha ileri matematik bilgisi gerekir. Bu bilgiler ilgili oldukları konuların içinde, mümkün olduğu kadar az zaman harcanarak öğrenciye verilmelidir. 

6-Grafik İletişim: Teknik elemanların uluslar arası anlaşma dili, olarak tanımlanan teknik resim, mesleğin öğrenilme ve sonraki aşamalarında mutlaka gereklidir. 
Her meslekte, temel teknik bilgilerden sonra ihtisas resimlerinin öğretilmesi beceri eğitiminin bir parçasıdır. Bu nedenle, atölye beceri eğitiminde, ”işlemler” in öğretilmesinde, iş resim levhaları kullanılmalı, beceri eğitimi temrinlerinin öğretim sırasına göre aktarılan bilgiler teknik resimle desteklenmelidir. 
Teknik resim konularının bu şekilde işlenmesi yetersiz olacağından, ayrıca teknik resim dersinde konular bağımsız işlenmelidir. Teknik resim konularının atölye programı ile uyumlu olması başarı derecesini arttıracaktır.

7-İş Güvenliği ve İşçi Sağlığı: Atölyede işin yapılışı sırasında, çeşitli nedenlerle, sağlığa zarar verebilecek şartlardan korunmak amacı ile yapılan sistemli çalışmalar, olarak tanımlanan iş güvenliği, bilgi-beceri eğitiminin bir parçasıdır. 

Konu ile ilgili kullanılacak olan makine, araç, gereçlerin özellikleri, bunlardan doğabilecek iş kazaları, üretime konu olan malzemelere ait kimyasal özellikler, bunlardan doğabilecek tehlikeler, dersin bir parçası olarak verilmelidir. Öğrencinin iş güvenliği kurallarına uyması için önce öğretmenin uyması gereği hatırdan çıkarılmamalıdır.

         Her ders için konuya ait iş güvenliği kuralları anlatılmalı, atölyede iş güvenliği ve işçi sağlığına ait araç gereçler bulundurulmalı, mesleğin özelliğine göre, uyarı levhaları konulmalıdır.


İş ve Meslek analizi yapılırken dikkat edilmesi gereken hususların hemen hepsi, (Makine ve alet bilgisi, Meslek Matematiği, Grafik İletişim yani meslek resim, iş güvenliği gibi konuların çırak öğrencilere gerçek anlamda  öğretilip, onlardan üst seviyede verimin alınması, iş yeri şartlarında mümkün olmayabilir. Eğer usta öğretici şartlarını zorlayıp öğrencilerini bu konularda bilgi sahibi yapmak isterse iş yerinde  zaman ve iş kaybı olabilir. Bu nedenle gerekli, olan teorik eğitim Mesleki Eğitim Merkezinde verilmektedir.  Ustaların, öğrencilerin,  öğretmenleri ile işbirliği yapması ve işyerinde kısa süreli destekleyici eğitim vermesi çırak öğrenciler için en iyi yöntem olacaktır. Zaten  uygulama şekli de böyledir.
MESLEK ANALİZİNİN YAPILMASI

    Bir mesleğin analiz edilebilmesi için bazı ön bilgilere ihtiyaç vardır. 
               Analiz için:


a-Alanla ilgili yazılı kaynaklar incelenir,


b-Meslekte çalışanlarla, özellikle bu alanda uzmanlığı kabul edilmiş
               kişilerle görüşülür,


c-Gerekli gözlemler yapılır, bilgiler toplanır, o mesleğe ait yeni 
               teknolojilere ulaşılır,


d-Taslak işlemler belirlenir, Anket şekline dönüştürülür, alanda 
               çalışanların görüş ve düşünceleri eklenerek, sonuçlar rapor haline 
               getirilir.

                 ANALİZ İŞLEMİNİN AŞAMALARI

 1- Meslek önce kendini meydana getiren ana bölümlere ayrılır,

 2- Ana bölümler, alt bölümlere (ünitelere) ayrılır,

 3- Üniteler tek, veya birbiri ile ilgili birden fazla işlemden oluşan 
      konulara ayrılır,

 4- Konu içindeki işlemler, işlem basamakları halinde iş sırası olarak

     öğretilir.
1-Ana bölüm: Mesleği meydana getiren her bağımsız kısım ana bölümdür. Ana bölümde kullanılan bilgi, beceri, iş alışkanlıkları ve donatımda benzerlik vardır. Mesleği bölümlere ayırmanın amacı öğretimi kolaylaştırmak, tekrarı önlemektir. Son yıllarda mesleklerin ana bölümlerine yönelik uzmanlaşma hızla gelişmekte ve ana bölümler üzerinde mesleki 
yoğunlaşma görülmektedir. Bu açıdan da, analiz işleminde ana bölümlere ayırma önemli bir husustur. Ana bölüm, bazı hallerde, bir meslek olarak algılanacak kadar büyük bir bütündür.

ÖRNEKLER :
Makinecilik Mesleği  Ana Bölümleri:
 

1- Tesviyecilik





2- Vargelcilik







3- Tornacılık




                        

4- Frezecilik,






5- Taşlamacılık,





6- Alet Bilemeciliği.





                 Ağaç İşleri Ana Bölümleri
            

1- Mobilyacılık





2- Doğramacılık





3- Üst Yüzey İşlemleri




4- Ağaç Oymacılığı




5- Tekne İmalatçılığı




 Motorculuk Meslek Dalı Ana Bölümleri

1-  Motor

2-  Şasi ( Aktarma Organları )


3-  Direksiyon, Ön Düzen ve Fren

4-  Oto Elektrik

5-  Motor Ayarları

6-  Yağlama ve Bakım

            Metal İşleri Ana Bölümleri

1-  Soğuk Demircilik

2-  Sıcak Demircilik

3-  Elektrik Kaynakçılığı

4-  Oksi-Gaz Kaynakçılığı

5-  Sac İşleri

ÜNİTELER

Ünite, mesleği oluşturan ana bölümlerin bir alt bölümüdür. Nasıl ana bölümler birleşince bir mesleği meydana getiriyorsa, üniteler de birleşerek, ana bölümü meydana getirirler.
 Ünite, birbirini tamamlayan ve birbiri ile ilgileri olan  işlemlerin bulunduğu konu gruplarıdır.
   
Üniteler oluşturulurken, öğrenci ve çırakların ilgileri, iş  hayatının ihtiyaçları, amaçlar, kaynaklar, mesleğe  ait işler, öğretim ilkeleri,  ana bölümler, işlemlerin karmaşıklık dereceleri güvenlik önlemleri, gibi unsurlar dikkate alınır.

TESVİYECİLİK ANA BÖLÜMÜNÜN ÜNİTELERİ
      ( ÖRNEK )

1-  Tesviyecilik ve eğeleme,

2-   İş kazaları ve güvenlik önlemleri,

3-  Ölçme ve kontrol,

4-  Markalama, Kesme, Delme,

5-  Perçinleme,

6-  Vidalar, kılavuz ve pafta çekme,

7-  Raybalama, Raspalama,

8-  Lehimleme.
YAĞLAMA VE BAKIM ANA BÖLÜMÜNÜN ÜNİTELERİ
1-  Lastikler ve bakımı,

2-  Batarya ve lambaların bakımı,

3-  Hava ve yağ filtrelerinin bakımı,

4-  Motor soğutma sistemi ve kış için hazırlanması,

5-  Yağlama, Motor ve transmisyon yağlarının değiştirilmesi,

7-  Aracın genel bakımı ve yıkama,

8-  Benzin ve diğer materyaller.   
                                              KONULAR

      Bir ünitede, bir biri ile ilgili işlemlerin analizleri sonunda, ders saati  dikkate alınarak (bir ders saati, üç ders saati gibi) öğretilmesidir.

      Bir ünite tek konudan oluşabildiği gibi birden fazla konudan da oluşabilir. Beceri eğitiminde öğrenciye, kendisinden sonra gelen işlemi tamamlayan diğer bir işlem öğretilmek yolu ile, öğretimde sıra ve  bütünlük sağlanır. 
     Örnek : 4. Ünite Motor Soğutma Sistemi ve kış için hazırlanması ünitesidir. Yapacağı planlamaya göre öğretmen, Motor soğutma sistemini 3 ders saatinde motorun kış için hazırlığını 1 ders saatinde öğrenciye aktarabilir. Bu ünite 4. ders saatinden oluştuğu halde 1. Ünite Lastikler ve bakımı ünitesi  2 ders saatinde tamamlanabilir. Her ünite için bu şekilde zaman analizi yapılarak üniteyi konulara bölme işlemi yapılır.  
     Böylece işlemlerin sıralı bir bütünlük içinde öğrenmesi sağlanır. Konulara ait zaman analizi yapılmazsa programda kaymalar, gecikmeler, meydana gelir. Bu durum kalıcı öğrenmeyi engeller.   
İŞLEMLER
İşi meydana getiren başlıca hareketlerden her birine işlem denir.   İşlem, programın hazırlanmasında ve geliştirilmesinde temel alınır. İşlemler yapıları itibarı ile farklıdır. Bunlar,
a- Bilme ile ilgili işlemler,

b- Yapma ile ilgili işlemler,

c- Mesleki tutum ve alışkanlıklar yönünden yapılan işlemlerdir.
 Program geliştirilmesinde işlemler esas alındığından, işlemlerin temel özelliklerinin bilinmesi gerekir.
İŞLEMLERİN TEMEL ÖZELLİKLERİ
1-Bir öğretim birimi olarak, kendi başına bir bütündür, öğretilebilir bir
   içeriğe sahiptir.

2-Bilme ile, el becerisi ile, tavır ve alışkanlıklarla ilgileri vardır.

3-Her işlem, diğerinden bağımsız, kendi başına bir öğretim birimidir.İşlemi 
   tamamlayan kişi, yeni bir  şey öğrendiğini fark eder.

4-Kesin olarak bir başlangıcı ve sonucu vardır.

5-İşlemlerin, mesleği merdiven gibi ( basamaksal) öğretme özelliği vardır.
   Her işlem kendinden önce öğrenilen işlemin üzerine oturarak, bir öğrenme
   dizisi oluşturur.

6-Bilme ile ilgili olanlar ölçülebilir. Yapma ve beceri ile ilgili olanlar,
   gözlenebilirler.

7-En az iki hareketten oluşurlar.

8-Bir-iki işlem bir-iki ders saatinde öğretilecek büyüklüktedir.

9-İşlemler, meslekte sık, sık tekrarlanan öğretim birimleridir.
10-Kısa,açık, net ,bir anlatımla tanımlanabilirler.

11-İşlemler bazı hallerde birbiri ile bütünleşebilirler ve transfer edilebilme
    özellikleri ile mesleğin diğer alanlarında kullanılabilirler.    

İŞLEM BASAMAKLARI

      İşlem basamakları işlemin alt bölümleridir.İşlemin davranış halinde görülen parçalarıdır. Sıra ile izlendiklerinde, işlem bütününü oluşturdukları görülür. İşlem basamağının daha iyi  tanınması için, işlem basamağının iş sırası ya da yapım sırası, olduğunu bilmek gerekir. İşlemler analiz işleminin ve program hazırlamanın omurgasını teşkil ederler.

İŞLEM BASAMAKLARININ ÖZELLİKLERİ
   1- İşlemin sistemli olarak bölünmüş alt birimleridir.
   2- Bir hareketle yapılabilirler.
   3- Yalnız bir hareketi ifade ederler.

   4- Ne yapılacağını belirtir kesinliktedirler.

   5- Doğru bir sıra ile izlenirlerse, bir bütün olan işlemi meydana 

        getirdikleri  görülür. İşlem basamaklarına, ”iş sırası” veya,”yapım 
       sırası” da denir.

   6- İşlem basamakları, sözle, işaret veya resimle ifade edilebilirler.

   7- Bilme ile ilgili işlem basamakları, bilinmeyenden bilinene, basitten 
       zora, somuttan soyuta doğru sıralanırlar. 

1.Örnek:

    İşlemin Adı:Bujilerin bakımını yapmak
İşlem basamakları (İş sırası)

  1-Bujileri sökün,

  2-Bujileri temizleyin,

  3-Bujileri ayarlayın,

  4-Bujileri yerine takın,

  5-Buji kablolarını uygun olarak bujiye takın,

  6-Takım ve cihazları temizleyip yerine koyun.

2.Örnek:

    İşlemin adı:Testere lamasını değiştirmek.

İşlem basamakları,

  1-Kelebeği gevşetin,

  2-Pimleri ve lamayı çıkarın,

  3-Yeni lamayı yuvasına takın,(dişlerin öne bakmasına dikkat edin)

  4-Pimleri yuvasına geçirin,

  5-Lamanın gerginliğini kontrol ederek,kelebeği sıkın.     
        
   3.Örnek ( Daha karmaşık bir işin analizi )

      Öğrencinin meslekteki bilgi beceri seviyesinin belli bir ölçüde ilerlediğini düşünerek, bir iş yaptıralım. Bu işi işlemlere ayırmak gerekmektedir. İşlemleri meydana getiren basamakların (iş sırası) öğrenciye önceden öğretilmiş olduğunu düşünülmüştür. 
İşin adı : Düz V Kaynağı


İşlem Basamakları 


Öğretim araç ve gereçleri

1-Parçaları ölçüsünde kesin                             1-80x50x120 mm levha 2 adet

2-Kaynak ağız açısını markalayın                   2-3.25 mm rutil elektrot

3-Elektrotun dik-yan tutuş açısını öğrenin      3-Kaynak makinesi,

4-Parçalara kaynak ağzı açın                           4-Kaynak çekici, eldiven,

5-Elektrot çapına göre akım ayarı yapın         5-Tel fırça, maske,düz kısaç,
6- Kök dikişi  alta işleyecek biçimde çekin     6- Eğe, makas, çekiç, gönye
7-Metre, çizecek.                                             7-Kök dikişi temizleyin,ikinci
                                                                            ikinci dikişle kaynağı bitirin

Not: Bu işin yapımı için öğretmen tarafından, öğrenciye hazır iş resmi verilmeli veya çizdirilmelidir.

PROGRAM: Analiz yolu ile elde edilen bilgilerin en verimli şekilde öğretim için düzenlenmesidir.

 Program, amaçlara hizmet ettiği ölçüde faydalıdır. Amaca,  arzulanan seviyede ulaşabilmek için, programın ilkelerinin belirgin olması ve bu kriterlerde çalışmaların yürütülmesi gerekir.

PROGRAMDA GENEL İLKE VE AMAÇLAR
  
Programda ilkeler, programın hitap ettiği öğrenci ve çırakların, yaşları, cinsiyetleri, sosyo-ekonomik durumları, özel nitelikleri, ihtiyaçları, tecrübeleri, alındıkları programa ait önceki bilgileri, programdaki konuların hangi sürelerde öğrenciye aktarılacağı, gibi sorulara önceden cevap verilir. Program belirtilen ilkeler ışığında hazırlanırsa başarısız olmak için bir neden kalmaz. Yine bu ilkeler ışığında, program bitiminde, nelerin elde edilmek istendiği genel amaçlar  başlığı altında tespit edilir. Program sürecinde, öğretilecek her işlemin verilmesine geçilmeden, o konuya ait amaç belirtilir. Böylece eğitim sürecinin şans ve tesadüflerle yürütülmemesi sağlanır.

PROGRAM HAZIRLAMA
            Analiz yolu ile elde edilen bilgilerin,en verimli şekilde öğretimi için düzenlenmesine program hazırlama denir. Program hazırlanırken bazı hususların dikkate alınması gerekir. Bunlar;


1-Amaçlar: Program bitirildiğinde, öğrencinin, çırağın edineceği bilgi ve becerilerin, tutum davranış ve alışkanlıkların önceden tespit edilmesidir.


2-Kapsam: Amaçta belirtilen davranışların öğrenciye kazandırılması için nelerin öğretilmesi gereğinin program öncesi tespit edilmesidir.


3-Yöntemler: Amaca ulaşılması için öğretim süresince, hangi öğretim metodlarının kullanılacağı, ana metodlar yanında, hangi destekleyici metodlara başvurulacağının önceden tespitidir.


4-Değerlendirme:Programın başında, ortasında, sonunda ve gereken diğer zamanlarda amaca hangi oranda ulaşıldığını araştırmak  ve amaç – program ilişkisinde bir karara varmak işidir.

PROGRAM HAZIRLAMANIN AŞAMALARI


Program hazırlanırken aşağıdaki aşamaların göz önünde bulundurulması gerekir.


1-Bireyin, toplumun ve iş hayatının ihtiyaçları,

2-Programın genel ilkeleri ve amaçları,

3-Mesleğin analiz edilmesi,

4-Programa alınacak işlemlerin seçimi ve düzenlenmesi,

5-Yeterliğe ait amaçların tespit edilmesi,

6-Öğretim yöntemlerinin tespiti ve geliştirilmesi,

7-Öğretim sürecinde kullanılacak ders araç gereçleri ve diğer 
    kaynakların tespit edilmesi,

8-Öğretimin değerlendirilmesi,

9-Sistemin değerlendirilmesi.
Ünitemizin bitiminde,Öğretmenin ve Usta Öğreticinin görevlerinin ne kadar önemli  olduğunun bir kez daha farkına vardık. Bu görevler, salt el becerisi kazandırma anlamında basit görevler  değil. Anne babanın yapacaklarını da,  bunların ötesinde, öğrencinin hayatta başarılı olmasını da görev olarak yüklenir. Arif Nihat ASYA’nın aşağıda söylediklerini  Öğretmene yüklersek güzele daha çok yaklaşmış olmaz mıyız?                                                
                                                     SANAT

   Sen mermeri yaratırsın,                           Yeter ki sen ver, ben ondan 
  Ben ondan saray yaparım!                       Mutlaka bir şey yaparım!
  Ses vermez tellerin bensiz...                     Bir yalıncık gönderirsin, 
  Mızrap yontar yay yaparım!                    Tarar süsler bey yaparım!
 Suya ektiğin kamışı,                                 Gökteki öksüz dilimi 
 Keser biçer ney yaparım!                         Bayrağıma ay yaparım!
Yuvaya havayı gelin,

Ademi güvey yaparım!

       Ham mermeri saraya dönüştürmek, sessiz telleri seslendirmek, sudaki kamışı ney haline getirmek. Bir yalıncık’ı tarayıp süsleyip bey yapabilmek, daha önemlisi; “Yeter ki sen ver, Ben ondan mutlaka bir şey yaparım.” diyebilmek, zor ama ne kadar güzel görevler. İşte Öğretmen bu iddiada bulunabilen kişidir.                                                                                     
NOTLAR
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Ünite :   5

ATELYE VE MESLEK DERSLERİ ÖĞRETİM METODLARI
      Tanımlar:
EĞİTİM:  Bireylerin yaşantıları yoluyla bilgi beceri, değer, tutum ve davranışlarında belirlenen amaçlar doğrultusunda istenilen değişiklikler yaratma sürecidir. 

               Bu anlamda, eğitim ömür boyu devam eden bir süreçtir. İstenilmeyenden, istenilene, yetersizden yeterliye, olumsuzdan olumluya, doğru giden bu sürecin en verimli yılları sınırlı olup, 7-25 yılları arasıdır.

EĞİTİMİN GÖREVİ: Toplu yaşama iç güdüsü ve yardımlaşma arzusu ile bir arada yaşayan insanlar,toplu yaşamanın sağladığı kolaylıklardan faydalanırlar. İş bölümü esası ile bireyler bilgiden kaynaklanan hizmet ve üretim faaliyetleri ile kendi ihtiyaçlarını karşılar ve topluma da hizmet etmiş olurlar. Bunun için de bazı alışkanlıklar, davranış değişiklikleri edinmeleri gerekir. Bir hizmet veya üretim mesleğine sahip olmak da  bu tanımlamanın içindedir.

           O halde: Eğitimin görevi bireysel ve toplumsal hayatın var olmasını ve devamını sağlamaktır. Eğitim, kişinin yaşamı için gerekli temel bireysel  bilgileri ve toplum içinde bir mesleği yürütebilmek için gereken uzmanlık davranışlarını kapsamaktadır. Çevremizde ve ülkemizde eğitim süreçleri kişilere gereken davranış değişikliğini sağlayabildiği ölçüde görevini yerine getirmiş olmaktadır.

          Konuya bu açıdan bakıldığında,batı medeniyet, geri kalmışlık, kalkınma, gibi kavramlara anlam yüklemek daha kolaylaşacaktır. Böylece öğretmenlerin, usta öğreticilerin ne kadar önemli bir görevi üstlendikleri kendiliğinden ortaya çıkmaktadır.   

ÖĞRENME: Yaşantıda, genellikle kalıcı davranış değişikliği meydana gelmesine öğrenme denir.
        Öğrenmenin konusuna göre çevre şartlarının da hazır olması gerekir. Örnek: Balığın canlı incelenmesi, bir orman altı bitkisinin tanınması dershanede değil kendi ortamında mümkündür. Aynı şekilde, bir metal parçasına diş açılmasının fiilen öğrenilmesi atelye şartlarında mümkündür. 

Öğrenmenin olumludan olumsuza geçişi istenmeyen bir durumdur. Bu nedenle, bir kişinin hırsızlık becerisi edinmesi, bir sarhoşun istenmeyen davranışları öğrenme olarak kabul edilmemelidir. öğretme: Herhangi bir öğrenmeyi sağlama faaliyetidir. Öğretmede asıl görevin öğretene ait olduğu zan edilirse de faaliyet öğrenme için yapıldığından öğretenin yaptığı aktarma ve rehberliktir. öğrenim: Bir öğrenim kurumunda, belli bir süre içindeki öğrenmelerin tamamıdır. Örnek: 6 ay süreli bir meslek kursu veya 8 yıllık ilköğretim bir öğrenim sürecidir. 

METOT
Öğretimin amaçlarına ulaşması için, izlenmesi en gerekli, en doğru ve emin yol demektir.

Her ders için, kullanılacak tek ve mükemmel   bir yol yoktur. Farklı dersler için farklı öğretim metodları vardır. Genellikle de bu metotlarının birkaçı bir arada kullanılır.

          Önemli olan bu metodların bilinmesi ve hangi metodun, hangi dersler için, hangi şartlarda uygulanacağının bilinmesidir. Metot seçiminde, yalnız derse uygunluk değil öğrenci ve çevre şartlarının da göz önünde bulundurulması gerekir. 

ÖĞRETİM METODLARINA GİRİŞ

Eğitimde, birey davranışlarında olumlu yönde değişikliklerin gerçekleştirilmesi için, üç unsurun bilinmesi gerekir. Bu üç temel unsur: Kaynak, Bilgi ve Alıcıdır. Bunlar eğitimde iletişimi sağlayan ana unsurlardır.

 Kaynak, ilk bakışta bir arada görülmeyen  ders kitabı, TV, Video, diğer ders araç ve gereçleridir. Öğretmen asıl kaynak olup,öğretimde bütün maddi kaynakların üzerinde, değerlendirici, bütünleyici bir görev üstlenir.  

Metotları uygulayacak olan öğretmendir. Öğretmen, neyi, ne zaman, kime, hangi hızla, öğreteceğini, eğitim ortamının diğer bütün unsurlarını dikkate alarak organize eder. 

Öğretme faaliyetinin başarı ile sonuçlanması için, önceden var olan, bilinen yöntemlerin uygulanması gerekir ki bunlar, öğretim metotlarıdır. 
 Metotların iyi ve kötü yönlerinin, diğer yöntemlerle ilişkilerinin öğretmen tarafından eksiksiz bilinmesi gerekir. Öğretmen bilgi aktarma yanında, rehberlik etme, mevcut eğitim şartlarını iyileştirilme ve geliştirilme ile de yükümlüdür. Yoksa,  eğitim ve öğretim sürecinden başarısız sonuçlar alınması kaçınılmazdır.  

                      ÖĞRETİM METOTLARI
A-ANLATIM METODU: Bir konunun açık ve hatları belirlenmiş bir şekle getirilerek, bilgi düzeyindeki davranışların öğrenciye kazandırılması  yöntemidir.
 Ancak anlatım metodu, hikaye etme biçiminde bir anlatım  değildir. Açık olmayan ayrıntıları, bir bakışta görülmeyen özellikleri, sebep sonuç ilişkilerini, önceden öğrenilmiş bilgilerin yeni öğrenmelere nasıl ekleneceğini, öğretmeyi, çözümlemeyi, analiz ve sentez yapabilme gibi yetenekleri kazandırmayı içerir. 

Anlatım Metodunun kullanılıp kullanılmamasına karar vermeden önce aşağıdaki faktörlerin göz önüne alınması gerekir. 

1-Konu: Konu belirgin, giriş  gelişme ve sonucu belli, Öğretmenin de aktarılan  konuda, öğrencinin de kabul ettiği bir üstünlükte bilgi sahibi olması gerekir. 

2-Grubun Büyüklüğü: 20 kişinin üzerindeki gruplarda Anlatım Metodu daha etkindir. 

     3-Zaman: Anlatım metodu konunun aktarılması bakımından büyük ölçüde zaman tasarrufu sağlar. Konunun uzunluğu ile zaman arasında uygunluk olmalıdır. 

     4-Eğitim Araçları: Anlatım metodu ile birlikte konu ile ilgili derse ait araç gerecin gösterilmesi de gerekmektedir. Gösteri (Demonstrasyon) anlatım metodunun önemli bir parçasıdır. 

    5-Amaç: Dersten önce konunun amacı öğretmen tarafından belirlenmiş olmalıdır. Dersin sonunda, öğrenciye verilmek istenen bir becerinin kazandırılması ise, Anlatım Metodu tek başına yetersiz kalacaktır.
B-SORU-CEVAP METODU: Anlatılan konuya ait bilinmesi gereken saklı özelliklerinin ortaya çıkarılması, konuya ilginin sağlanması amacı ile konunun irdelenmesi ve konu ile ilgili sorular sorulması yöntemidir. 

Anlatım metodunun sakıncalarını gidermek amacıyla, konu ile ilgili sorular sorup dersin tek düzelikten çıkmasını sağlamak, öğrencilerin uyanık, hareketli, dersin daha çok kontrol altında verilmesini gerçekleştirmek amacıyla uygulanan bir yöntemdir. Özellikle yeni bir konunun verilmesine başlarken, öğrencinin bilgi seviyesinin ölçülmesi, dersin sonunda, verilen konunu ne ölçüde aktarıldığı, ders arasında ise, düşünme, yorumlama ve güdülenmeyi gerçekleştirmek amacıyla uygulanır.
 Anlatım metodunun ayrılmaz bir destekleyicisi niteliğinde bir yöntemdir.

SORU-CEVAP METODUNDA SORULACAK SORULARA AİT ÖZELLİKLER
Soru–Cevap yönteminde öğretmenin öğrenciye sorduğu soruların birtakım özelliklere sahip olması gerekir. Aksi halde rast gele sorulan sorular hiçbir amaca hizmet etmezler. Günlük hayattaki soru – cevaplar ile öğretim  yöntemi olarak soru – cevap metodu farklıdır.  Soruların taşıması gereken başlıca özellikleri şunlardır:    

1-İyi bir soru öğrencinin anlayabileceği düzeyde, açık, düzgün,  şaşırtmacasız olmalıdır. 

2-Soru “evet “ ya da “hayır” la cevaplanacak kadar kısa ve cevabı soruda saklı olmamalıdır. 

3-Soru sorulduktan sonra,  öğrencilere kısa bir düşünme (cevaplama) zamanı verilmeli, böylece soru hakkında her öğrencinin düşünmesi sağlanmalıdır. 

     4-Soru bir öğrenciye sorulup cevabı alındıktan sonra, diğer öğrencilere de yöneltilerek,  soru ile ilgili cevapları, düşünceleri alınmalıdır. 

5 –Sorunun asıl amacı “düşündürme” olduğundan konunun tekrarı niteliğindeki sorulardan çok,  konu ve kavramların birbiriyle ilişkilerini belirleyen sorular seçilmelidir. 

6-Soru isim belirtilerek bir kişi yerine gruba yöneltilmeli bu şekilde grup kendini sorunun muhatabı olarak düşünmelidir

7-. Soru, öğrencinin cevaplayamayacağı kadar zor ise öğrencinin moralini bozacak, derse devam etme isteğini kıracaktır. Sorunun öğrenci seviyesinin çok altında olması da, öğrencinin dersi ciddiye almamasına neden olacaktır. 

C- PROBLEM ÇÖZME METODU

  Öğrencilerin kazandıkları bilgi ve becerileri,  hayatta karşılaşılan problemler biçimine sokarak, öğrenmeyi kolaylaştırmak, ezberleme yerine, anlama ve anlaşılan konuları transfer edebilme esasına dayanan bir yöntemdir. Yöntem gerek grupla gerekse bireysel olarak başarı ile uygulanabilir.Bu metotla öğrenciler kendilerine gerekli olanı seçme becerisi kazanırlar.
Problem çözme yöntemi ilk bakışta Matematik, Fen Bilimleri gibi alanlara uygulanabilir nitelikte görünse de, bütün alanların ders  konularında uygulanabilir  özelliklerdedir.
Genel olarak bilimdeki ilerlemeler, insanın tabiattaki bir nesne veya kavramı problem halinde görmesi ve bu probleme, bilimsel problem çözme metotları ile cevap araması biçiminde mümkün olmuştur.  
 Öğretmenlerin çalışması ise,  bilimsel metotlar içinde kendi uzmanlık dallarının bilgilerini öğrencilere öğretmek, program çerçevesinde problem çözme metodunu kullanmaktır.

PROBLEM ÇÖZME METODUNDA DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR
1-Problemin Seçimi: Uygun problemin seçimi ya da ders konusunun problem haline getirilmesi, öğretmenin görevidir. Problemi öğrenciye direkt olarak iletmek genel bir yol ise de. bir durum yaratarak problemin sunulması daha etkili bir yöntemdir. Problem nasıl belirlenirse belirlensin, seçiminde şu hususlara dikkat edilmesi gerekir. 

      a-Problem işlenen dersle, konu ile ilgili midir? 

b-Problemin çözümü için gerekli bilgi belge, araç-gereç sağlanabilir mi? 

c-Problem kendisine ayrılan süre içinde çözülebilir mi? Sorularına öğretmen tarafından cevap verildikten sonra öğrenciye iletilmelidir. 

2-Problemin Tanımlanması: Bu aşamada yapılması gereken sorunun tam ve açık bir şekilde belirlenmesidir. Bu şekilde, öğrencinin neyi, niçin, hangi amaçla araştıracağının bilinmesi sağlanır. Problem tanımlanıp açıklandıktan sonra, onu çözmede yardımcı olmak da öğretmenin görevleri arasındadır. Araştırılacak kaynaklar, izlenecek yollar, gidilecek yer, görülecek şeyler, öğretmen tarafından söylenirse, öğrenci problemi çözecektir. 

3-Problemle İlgili Bilgilerin Toplanması: Probleme ait bilgileri öğrenciler bireysel olarak veya sınıfça yapabilirler. Bilgilerin araştırılması görevi bütün sınıfa verilirse konu ile ilgili daha zengin bilgilere ulaşılır. Çözüm son aşamada öğrenciler tarafından tek, tek yapılır. 

   PROBLEM ÇÖZME YOLLARI
 Problem Çözme Yönteminin temel amacı öğrencilerin öğrenmek istedikleri bilgiyi hazır bulmak yerine kendini işe koşarak, öğrenmek ve başarmanın tadını almaktır. 
  Ders konularının problemleri de bilimin genel problem çözme  yöntemleri gibi çözülür. Bunlar;  
a-Tümevarım: İnsan zihninin gözlemleri ve deneylerinden faydalanarak, özel olay ve durumlardan genel kanun ve ilkelere ulaşmaktır.
 Örnek: Bir kalem, bir bilye, bir taş, boşluğa bırakıldığında yere düşüyorsa, ”Boşluğa bırakılan her cisim yere düşer.” genellemesine ulaşılır. Tümevarım öğrencilerde ezbercilikten çok yargı yürütmeyi geliştirdiğinden tercih edilen bir metoddur. 

b-Tümdengelim: Bir kanun veya genel ilkenin ele alınmasından sonra, ayrı, ayrı ve daha detay olan durumların bu ilke ışığında tespit edilmesi esasına dayanan bir yöntemdir.
     Örnek: ”Metaller ısı etkisiyle genleşirler.” hükmü metallerin özellikleri konusunda kabul edilmiş genel bir ilkedir. bunu öğrendikten sonra,  demir ve bakırın ısıtılarak genleştiği gösterilirse,hazır ve genel gerçeklerden çeşitli olay ve durumların açıklanmasına ulaşılmış olur. 

c-Analiz (Çözümleme): Kısaca varlıkları öğelerine ayırmaya analiz denir. Analiz yapılarak bir bütünü oluşturan parçalar, kısımlar, detaylar hakkında bilgi sahibi olunur. 
    Örnek: Bir makineyi sökerek parçalarına ayırmak, bir metni giriş gelişme sonuç bölümlerine ayırmak analizdir. 
d-Sentez: Kavramların,  olayların, sözcüklerin, kısım ve parçaların anlam ve işlevlerini bir bütün halinde  kavrayarak, oradan bir bütünün diğer bütünle olan ilişkisine ulaşmak ve böylece bütünün yaptığı görevi diğer bir kavramla ilişkilendirerek, yeni bütünlere ulaşmaktır. Sosyal Bilimler, Dil Bilimleri, Kimya gibi dallarda sentez yapma metodundan daha çok faydalanıldığı gibi,mesleki alanda sentez metodu ile sistemlerin özü kavranabilir, yeni işler gören makineler, düzenekler, geliştirilebilir.       

e) Drama: daha çok ilk öğretim seviyesinde öğretilecek konuların öğrenciler tarafından canlandırılması yolu ile kalıcı öğrenme sağlanması için uygulanır. Örnek: Bir ihtiyarın bir çocuk tarafından caddenin karşısına geçirilmesi, öğretmen tarafından anlatıldıktan sonra öğrenciler tarafından ayrı ayrı roller içinde canlandırılır. Bir savaş, bir telefon konuşması, bir iş görüşmesi aynı biçimde canlandırma yolu ile kalıcı davranış halinde öğrencilere daha iyi öğretilebilir.    
f) Beyin fırtınası: Konu ile ilgili her görüşün alınarak, akla gelebilecek her çözümün alınması ve oradan uygun çözümlerin seçilmesi esasına dayanır. Beyin fırtınası çoğu kez öğretmen ve öğrenciler tarafından Soru - Cevap yöntemi ile karıştırılır. Oysa ki, Beyin fırtınası sadece katılımcının (öğrencinin) konu ile ilgili görüşlerini almaktır. Amaç öğrenciye  Sorulan soruya cevap vermeleri değildir.    

D- TARTIŞMA METODU
      Bir konu üzerinde öğrencileri düşünmeye yöneltmek, iyi anlaşılmayan noktaları açıklamak, verilen bilgileri pekiştirmede öğrencinin görüş ve düşüncelerini konuya katmak esasına dayanan karşılıklı konuşma  yöntemidir.
    Özellikle sayısı az olan gruplar için uygulanan bir metoddur. Bu yöntemde, hem öğrenci - öğretmen hem de öğrencilerin kendi aralarında etkileşimi söz konusudur. Beyin fırtınası yöntemi ve örnek olay yöntemi bu metot içinde ele alınabilir.
       Tartışma bir başkan (öğretmen) yönetiminde, belli sayıdaki insanın bir amaca yönelik şekilde belirli bir konuyu karşılıklı konuşarak irdelemeleridir. Doğruluğu ve kesinliği ispat edilmiş konular tartışma konusu yapılmamalıdır. Örnek: “Bir üçgenin iç açıları toplamı 180 derecedir” cümlesi önceden ispatlanmış bir konudur, bu nedenle tartışma konusu olmaz,  ancak bu anlatım konusu olabilir. 

                                   TARTIŞMA ÇEŞİTLERİ 
a-Münazara: İki ayrı fikrin iki grup arasında karşılıklı savunulmasıdır. Bu metod hem bireysel hem de grup olarak uzun bir hazırlığı gerektirir. 

b-Panel: Büyük bir dinleyici grubu önünde, küçük bir grubun bir konuyu çeşitli yönleriyle ele alarak, görüşlerini ortaya koymalarıdır. Konunun hangi sınırlar içinde ele alınacağı önceden tespit edilir. Konuşmacılar panelde uzun nutuklar atmaktan kaçınırlar. 

c-Sempozyum: Bu yöntemin panelden farkı, tartışmaya katılanlardan açıklama ve ispat istenebilmesidir. Sempozyumda tartışmacılar birbiriyle tartışmak yerine, konunun kendilerine ait olan bölümünü dinleyicilere açıklarlar. 

E- UYGULAMA (LABORATUVAR) METODU

          Özel sınıf, atölye  veya laboratuarlarda gözlem, gösteri ve deney, tekniklerinden yararlanarak gerekli araç gereci kullanarak uygulama esasına dayanan bir yöntemdir.
          Laboratuvar sözcüğü,  Fizik, Kimya gibi derslerin deneylerinin yapıldığı yeri akla getirse de, Herhangi bir dersin deney, gösteri, gözleminin yapıldığı özel sınıf olarak düşünelim. Bir okul atölyesi, bir işyeri, bu anlamda laboratuardır.   
  Öğrenciye bir beceri kazandırma amacı ile yapılan çalışmalar için kullanılacak ana metoddur. Beceri eğitimi için, diğer öğretim metodları öğrenciye beceri kazandırmada destek metodlar olarak kullanılır. 

UYGULAMA YÖNTEMİNİN ÜSTÜNLÜKLERİ

          1-Bu yöntem çok sayıda duyu organını çalıştırarak etkili öğrenmeye fırsat verir. 

          2-Gerekli kaynak araç gereç el altında olduğundan, bunlardan yararlanmak, yaparak yaşayarak öğrenmek mümkündür. 

          3-Deneysel çalışmalar monotonluğu giderir. 

          4-Yaparak öğrenme eğitimde kalıcı davranış değişikliğine neden olur. 

          5-Öğrenci psikolojik olarak o dersin havasına girer. 

          6-Öğrenci araştırma-inceleme becerisini geliştirir. etkili öğrenme imkanı elde edildiğinden öğrenilenler zor unutulur. 

                 UYGULAMA YÖNTEMİNİN SAKINCALARI

1-Kalabalık okul ve sınıflarda laboratuvar bulmak,  bulunsa dahi çok kişi ile bundan yararlanmak zordur. 

2-Laboratuvar yöntemi ile eğitim zaman alıcı ve pahalıdır. 
 UYGULAMA YÖNTEMİ TEKNİKLERİ
             a- Gözlem: Bir nesneyi, durum veya olayı, incelemek ve belirli amaçlar doğrultusunda değerlendirmektir. 

Bu nedenle seyretmek ya da bakmak gözlem değildir. Gözlem, olay ve objelere anlam vermektir. Konunun incelikleri, ilişkileri,  ayrıntıları, gözlem işine dahildir. Gözlem, uzun süreli, kısa sureli ve ani süreli olabilir. Civcivin yumurtadan çıkışı uzun süreli,  suyun kaynaması kısa süreli, 
Otomobilin hızla geçmesi ani süreli gözleme örnektir. Gözlem,  zamanı, konunun özelliği ve çevre şartlarına bağlıdır. 
 b-Gösteri (Demonstrasyon): Ders konusunda geçen nesneleri, kavramları, varlıkları, olayları, göstererek konunun açıklanmasına gösteri denir. Konuya ait şekiller, levha ve grafikler, slaytlar, dialar, filmler, malzeme araç ve gereçler, gösteriye ait örneklerdir. Doğrudan doğruya deney yapma imkanı olmayan durumlarda gösteri yönteminden yararlanılır. 
Kalabalık sınıflarda gösteri metodu deneyden daha etkilidir. Gösteri metodunun hem göze hem kulağa hitap etmesi ise, anlatım ve soru-cevap metodlarından daha etkili olasına nedendir. Ancak gösteri deney metodu kadar etkili değildir. Öğretim metodlarının etkinlik dereceleri, duyu organlarımıza hitap etmeleri ile doğru orantılıdır. 

Buna göre; 

Okuyarak %10,  

İşiterek %20,  

Görerek % 30,  

Görerek - işiterek %50,  

Görerek,  işiterek ve söyleyerek %70,  

Görerek – işiterek, söyleyerek ve yaparak % 90 oranında öğrenilebilmektedir. 

GÖSTERİ TEKNİĞİNDE  DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR
1-Yapılacak işler ve sırası iyi planlanmalıdır. 

2-Öğrencilerin oturuş düzeni öğretmeni görecek şekilde olmalıdır. 

3-Yapılan gösteri konu ile direkt ilgili olmalıdır. 

4-Öğrenci sınıftan ve konudan kopmamalıdır. 

5-Demonstrasyon yapılırken bir yandan bilgiler söylenmeli, gerekirse yazdırılmalıdır. 

b-Deney: Herhangi bir durumu şartları tarafımızdan hazırlanarak, bir kasıtla meydana getirmek, sonuca ulaşmak ve bu sonucu kontrollü biçimde incelemektir.

 Bir olayı, durumu, doğal şartlarında incelemek gözlem, bizim tarafımızdan hazırlanması deneydir. Deneyin istenildiği kadar tekrar edilebilmesi  öğretime ait en güçlü özelliğidir. 

             Bir mesleki okulda veya iş yerinde, öğrenci ve çırakların yaptıkları temrin çalışmaları ve işler, deney niteliğindedir. Öğrenciler öğrenme aşamasında olduğundan deneyi gerektiren şartları tek başlarına bilemezler. Bu nedenle, öğretmenin mesleki çalışmalar sırasında öğrenci ile birlikte bulunmaları gerekir. Çalışma konusunun ilk örneğini öğretmenin yapması ve doğrusunu yapıncaya kadar öğrenciye tekrar ettirmesi gerekir.    
              Çalışmalar sırasında,iş resimleri kullanılması, kullanılacak araç gerecin doğru kullanılmasının önce öğretilmesi, işlerin kolaydan zora sıralanması esas alınır.  
ÖĞRETİM PLANLARI
Öğretim planı, öğretmen tarafından, öğretimin süresini, yerini araç ve gereçlerini, tekniklerini, öğretimde kullanılacak metotları önceden belirleyerek, sonucun şans ve tesadüfe bırakılmamasını sağlayan bir çalışma kılavuzudur. 
Öğretim planının yapılması aşağıdaki yararları sağlar:    

1-Öğretmenin neyi, niçin,  yapacağını bilerek oto kontrolü sağlar, 

2-Yapılacak işlerin sırasını belirler,  

3-Ders hızını ayarlayarak konunun dağılmasını önler,  

4-Konunun hazırlıklı olarak işlenmesini,  muhtemel güçlüklerin önlenmesini sağlar,  

5-Öğretmen ve öğrencinin gerekli araç gereci sağlamasına yardımcı olur,  

6-Program konularının öğrencilerin ilgi,  ihtiyaç, ve yeteneklerine göre ele alınmasını sağlar.

ÖĞRETİM PLANININ ÖNEMİ
Atölye ve Meslek derslerinin öğretiminde şiddetle plana ihtiyaç vardır. Bir mesleğin gerektirdiği bilgi ve becerilerin öğrencilere kazandırılması belli bir plan dahilinde yapılmazsa, ileride öğrenci üzerinde ağır yükleme, verilen bilgi ve becerilerin unutulması, mesleğin sevilmemesi, gibi olumsuz sonuçlar doğurabilir. 

Planlar;  Günlük Plan, Ünite Planı,  Yıllık Plan olarak yapılırlar. Bu planlar dışında öğrenci etkinliklerinin takibi ve geliştirilmesi için ihtiyaca göre, çeşitli biçimlerde hazırlanmış olan iş takip çizelgelerinin hazırlanmasında fayda vardır. İşletmelerde meslek eğitimi gören çıraklar ve öğrenciler açısından,  planların önemi daha büyüktür, çünkü işletme ve okullar, amaçları bakımından farklı kuruluşlardır, plansızlık,  öğretmen ve usta öğreticinin birbirinden kopuk olmasına neden olmakta, sonuç öğrencinin başarısızlığını getirmektedir. 

Bu açıdan,  öğretmen ve usta öğretici sürekli işbirliği içinde olmalı, işyeri ve okulda verilen bilgiler paralellik arz etmeli, ”Pratik Eğitimi Değerlendirme Formu”, ”Atelye Pratiği Devam Devamsızlık Takip Cetveli” ve tutulan diğer çizelgeler üzerinde çalışmalar yapılmalı, usta öğreticiler iş yerine öğrenci denetimi için gelen öğretmenlerle bu konularda ve öğrencinin gelişimi ile ilgili bilgi alışverişinde bulunmalıdır. Öğretmenler ve Usta öğreticiler işyerinde pratik eğitim yapan çırak ve öğrencilerin çalışmalarını bir plana bağlar ise işyerinin belirlediği amaçlarına ulaşması da  daha ekonomik olacak ve daha kısa zamanda gerçekleşecektir. 

NOTLAR
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İŞ GÜVENLİĞİ

İş Güvenliği: Günümüzde üretimin en önemli faktörü olan insan, teknolojik gelişmelere paralel olarak, işyerlerinde çeşitli problemlerle karşılaşmaktadır. Bu problemler önce insan sağlığına, sonra işletmeye ait her türlü mala yönelik tehditler oluşturmaktadır. sanayiinin bugünkü,gibi gelişmemiş olduğu çağlarda İş Güvenliği, haliyle bir problem olarak görülmemiştir. Sanayi alanlarının artması, işlemlerin karmaşıklaşması, bunların neticesinde tehlikelerin çoğalması, insan ve  çevrenin zarar görmesi bazı kuralların konulmasını, kanunların çıkarılmasını gerektirmiştir.

          İşte bütün bunlardan dolayı konu ile ilgili bilimsel araştırmalar başlamış, tıbbın, tekniğin, diğer bilim dallarının ortak bir çalışma alanı olarak, İş Güvenliği kavramı ortaya çıkmıştır. Hipokrat’ın kurşun zehirlenmesini tespiti ile başlayan alana ait çalışmalar, günümüzde pek çok çalışmanın yanında, sadece meslek hastalıkları ile ilgilenen hastanelerin kurulmasını gerekli hale getirmiştir.   

İş Güvenliğinin Tanımı:İş yerlerinde işin yapımı sırasında,sağlığa, işe, işyerine ve çevreye zarar verebilecek olan, çeşitli sebeplerden kaynaklanan, olumsuz şartlardan korunmak amacı ile yapılan planlı çalışmaların hepsine İş Güvenliği denir.     

ÜLKEMİZDE İŞ GÜVENLİĞİNİN TARİHİ GELİŞİMİ
İş Güvenliğinin ülkemizdeki tarihi gelişimini üç dönemde incelemek mümkündür.Bu dönemler:

1-Klasik dönem: Ekonomik faaliyetlerin oldukça basit,  üretimin tek, tek yapıldığı dönemdir. Dini esaslı  esnaf teşekkülleri ile 11. ve 12. yüzyıllarda Lonca teşkilatları klasik dönemin özellikleridir.Bu teşkilatlar esnaftan yaşlananlara, (aceze) hasta veya sakatlananlara (malulan) yardımda bulunmuştur.

2-Batıya açılma dönemi: Bu dönem Osmanlının batıyı tanımaya başladığı ve kurumlarını batıya benzetmeye çalıştığı dönemdir. Tanzimat ve Meşrutiyet yıllarını kapsar. “Mecelle” ile iş münasebetlerinin düzenlenmesi, Dilaver Paşa Nizamnamesi ile kömür işçilerine ait düzenlemeler, Maadin Nizamnamesi ile maden işlerinde çalışanların can güvenliklerinin sağlanması yolunda çalışmalar yapılmıştır. 

3-Cumhuriyet Dönemi: Bütün kurumlarını modernleştiren Atatürk Türkiye’si her alanda olduğu gibi bu alanda da büyük ve köklü yenilikler, gerçekleştirmiştir. Cumhuriyetin kuruluşundan günümüze kadar uygulamalar yapılmakta ve yenilenmektedir.

İŞ GÜVENLİĞİ İLE İLGİLİ MEVZUATIN ÖZETİ

-T.C. Anayasası:50.55.56. maddeleri herkesin yaşına, cinsiyetine,gücüne uygun işlerde çalıştırılabileceğini, 60.maddesi, herkesin sosyal güvenlik hakkına sahip olduğunu, belirtir. 

-Hafta tatili Kanunu:Haftalık çalışma ve tatil süresini,

-Borçlar kanunu: İş sahiplerinin tehlikelere karşı gereken tedbirleri alacağını,

-Belediyeler Kanunu:İşyerlerinde sağlık kurallarına uyulacağını,

-1475 sayılı İş Kanunu:(4857 Sayılı İş kanunu ile değişmiştir.)

İş dünyasını düzenleyen temel kanun niteliğindedir.  İşçi sağlığı ve iş güvenliğine ait hükümleri İşverenin  işyerinde sağlık ve güvenlikle ilgili her türlü tedbiri alacağını,belirtir.Bu kanuna dayalı halen geçerli olan bazı tüzükler ise şunlardır. Yine Kanuna dayalı çıkarılacak olan tüzük ve yönetmelikler vardır.
-İşçi sağlığı iş güvenliği tüzüğü, -Parlayıcı, patlayıcı,zararlı maddelerle çalışan işyerleri tüzüğü,   -Ağır ve tehlikeli işler tüzüğü, -Gebe ve emzikli kadınlar hakkında tüzük, vb. 

-2821 sayılı sendikalar kanunu : 33. maddesi işçi sağlığı ve iş güvenliğini anlatır, 

-2822 sayılı toplu iş sözleşmesi, 

-Grev ve lokavt kanunu: 39. Maddesi işçi sağlığı ve iş güvenliğini ilgilendiren tedbirleri,

-Umumi Hıfzısıhha Kanunu:50 den fazla işçi çalışan yerlerde doktor bulunması gerektiğini, 12-16 yaş arası çocukların gece saat 20 den sonra çalıştırılamayacağını, 

-506 sayılı SSK Kanunu:2. bölümü İş kazaları ve Meslek hastalıklarını, 74.113.124.125.130. Maddeleri, işçi sağlığı ve iş güvenliğine ait hükümleri,

-Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı:1946 yılından beri iş ve çalışma hayatını geliştirmek,çalışma barışını korumak amacıyla faaliyetlerini yürütmektedir.

İŞ GÜVENLİĞİNİN ÖNEMİ
        İş güvenliği kavramında, çalışanların can güvenliği, makine araç ve gerecin, işyerinin, çevrenin, üretilen malın  güvenliği yer almaktadır. 

        Bu kapsamdan, iş dünyasında çalışan çok sayıda insan, büyük miktarlar tutan malzeme, makine, araç ve gereçler, çevre, ekoloji, iş dünyası ile ilgisi olmayan milyonlarca insanın hayatı ve mutluluğu anlaşıldığına göre iş güvenliğinin önemi kendiliğinden ortaya çıkmaktadır. 

        Bu nedenle denilebilir ki; bir iş yerinde,  bir ülkede İş Güvenliği varsa orada sağlık ve mutluluk vardır. İş güvenliği yoksa, can kaybı, sakatlık, hastalık, para ve zaman kaybı vardır. O halde sözün burasında o slogan hatırlanmalıdır. “önce iş güvenliği.”
İŞ GÜVENLİĞİNİN AMAÇLARI
    İş Güvenliğinin tanımı ve öneminden anlaşıldığı gibi  amaçları şunlardır:

1-Çalışanları korumak,

2-Üretimin güvenliğini korumak,

3-İşletmenin güvenliğini sağlamak,

4-Ekolojik çevreye zarar vermemek.

İŞ GÜVENLİĞİ EĞİTİMİ
İş Güvenliğinin sağlanması ve iş kazalarının önlenmesi için,en etkili tedbirlerin başında eğitim gelir. Çalışmalar sırasında ve her fırsatta İş Güvenliği eğitiminin yapılması mümkündür. Usta, Ustabaşı, Teknisyen gibi teknik elemanlar, işçilere gerekli açıklamaları yapar, muhtemel tehlikeler hakkında bilgi verirler.

Personelin İş güvenliğine ait araçları kullanma hakkında bilgi sahibi olmaları, kazaların azaltılması ve önlenmesine yardımcı olur. 
 Ancak bu eğitim gelişigüzel olmamalıdır. Bunun için, bir eğitim programının hazırlanması gerekir. 

Bu programla:

a-İşe yeni girenlerin eğitimi,

b-Tecrübeli işçilerin eğitimi,

c-Usta, ustabaşı ve teknisyenlerin eğitimi sağlanır. 

İşyeri büyükse ve çok sayıda eleman çalışıyorsa, “İş Güvenliği Birimi”   kurulur.Bu birim:

a-İş Güvenliği planlaması yapar,

b-Kaza analizi yapar, istatistikleri tutar,

c-İşçileri kazalardan korumak için eğitir,

d-Koruyucu araç ve gereçleri temin eder bunların kullandırılmasını sağlar,

e-İş yerine ait muhtemel tehlikeleri tespit eder, tedbirleri alır.

İŞ KAZALARI
Genel olarak iş kazaları, belli bir zarar ve arızaya sebep olan, umulmayan, beklenmeyen ve planlanmamış olaylardır.
Günlük hayatın çeşitli yerlerinde görülebilirler, iş kazaları, spor kazaları, ev kazaları, trafik kazaları sıkça görülüp duyulanlardır. Hepsindeki ortak özellik, beklenilmemeleri, umulmamaları ve planlanmamış olmalarıdır.


Konumuzla ilgili kaza çeşitleri iş kazalarıdır. 506 sayılı S.S.Kanunu iş kazalarını şöyle tanımlar: Sigortalıyı hemen veya sonradan, bedence veya ruhça, arızaya uğratan olaylar iş kazalarıdır. Aynı kanuna göre bir kazanın iş kazası sayılabilmesi için aşağıdaki şartlardan birinin olması gerekir.  


a-Sigortalının iş yerinde bulunduğu sırada,

b-İşveren tarafından yürütülmekte olan iş dolayısıyla,

c-Sigortalının işveren tarafından görevle başka yere gönderilmesi yüzünden asıl işini yapmaksızın geçen zamanda,

d-Emzikli kadın sigortalının çocuğuna süt vermek için ayrıldığı zamanlarda,

e-Sigortalının işverence sağlanan bir taşıtla, işin yapıldığı yere topluca getirilip götürülmesi sırasında meydana gelen kazalar iş kazalarıdır.

KAZALARIN OLUŞ SEBEPLERİ
İş kazalarının meydana gelmesine, teknik, sosyal, psikolojik, fizyolojik, etkenler neden olabilir. Çalışan kişinin kendisi, çalıştığı işyeri, iş yeri arkadaşları, çevresi, kullandığı makine ve malzemeler, araç gereçlerin her biri iş kazasının nedenidir. Bu sayılanların hepsi birbiri ile etkileşim içinde olan faktörlerdir. 

Bu faktörleri aşağıdaki şekilde sınıflandırmak mümkündür.


1-Malzeme

a-Malzemenin kimyasal ve fiziksel özelliklerinden kaynaklanan faktörler,

b-Kullanılan maddelere göre uygun üretim sisteminin seçilmemiş olması,


2-Makine ve teçhizat

a-Malzeme yorgunluğu,

b-Koruyucu tedbirlerin alınmaması

c-Makinelerin yanlış seçilmesi veya yanlış kullanılması,

            3-Çevre

a-Sıcaklık,nem,aydınlatma,gürültü gibi fiziki faktörler,

b-Mekanik etkiler,

c-Sağlık şartları,


4-insan

a-Eğitim ve bilgi eksikliği

b-Dalgınlık, dikkatsizlik,

c-İlgisizlik,düzensizlik,

d-Bedenin iş uyumsuzluğu,

e-Meleke(beceri) noksanlığı,

f-Aile düzeni,

g-Beslenme yetersizliği

Bu faktörler incelendiğinde, iş kazasının kazadan hemen önceki durumla yakından ilgili olduğu görülür. Bu nedenle kazaların emniyetsiz durum veya emniyetsiz hareketlerden kaynaklandığını söylemek mümkündür. Bunlar dışındaki bazı durumlarda da iş kazalarının olabileceği unutulmamalıdır. Bu durumlar: Fazla mesai, fazla iş yorgunluğu, Mantıksız iş rejimi, sürekli fazla güç harcama, sürekli gece vardiyası, kişinin ruhsal yapısına uymayan işlerin verilmesi.
KAZALARIN ÖNLENMESİ İÇİN İŞYERİNDE ALINACAK 
                                      TEDBİRLER
1-Çalışma ortamının bütün yönleri ile çalışanlara tanıtılması,

2-Ortamın fiziki şartlarının incelenmesi ve düzeltilmesi,  

   (ısı,nem,gürültü,titreşim,ışın gibi )

3-Zararlı maddelerin değiştirilmesi, (zehirli,hastalık yapıcı, vb.)

4-Gerekli işlemlerin değiştirilmesi,( Otomasyona geçme vb.)
5-Toz için ıslak yöntemlerin uygulanması,

6-Uygun havalandırma sistemi kullanılması,

7-İşyerinde sürekli bakım ve temizlik yapılması (bozuk makine ve araçların
   tamiri ve arızalı levhası asılması)

8-Kişisel korunma cihazları kullandırılması (gözlük, maske, eldiven, gibi)

9-İşyerinde yangından korunma araç ve gereçleri bulundurulması,ilgili  

    talimatların asılması

10-Basit yaralanmalar için ecza dolabı ve malzemeleri bulundurulması,acil
    durumlar için çalışanların kan gruplarının önceden emin bir kuruluştan 
    tespit edilmesi
11- İş yerindeki iş sorumluları ve çalışanlara, İlk yardım, suni teneffüs 

     konularında  uzman kişilerce eğitim verilmesinin sağlanması.

MESLEK HASTALIKLARI

506 sayılı S.S.Kanunu meslek hastalıklarını aşağıdaki şekilde tanımlamaktadır. 

Meslek Hastalığı:Sigortalının çalıştırıldığı işin niteliğine göre, tekrarlanan bir sebepten dolayı, ve işin yürütülmesi şartları yüzünden, uğradığı geçici veya sürekli hastalık, sakatlık ya da ruhi arıza halleridir.


Hastalığın meslek hastalığı olup olmadığı, ortaya çıkış zamanı ve ilgili diğer özellikleri Sosyal Sigorta Sağlık İşlemleri Tüzüğünde belirtilmektedir.

MESLEK HASTALIKLARINI SINIFLANDIRILMASI

Meslek Hastalıkların aşağıdaki gruplarda toplamak mümkündür.

1-Kimyasal maddelerden meydana gelen hastalıklar


a-Kurşun zehirlenmeleri, akü yapımı, kurşun oksit imalatı, kuruşun kaynağı, oksi-gaz ile hurda kesimi işlerinde görülür.


b-Gaz zehirlenmeleri,karbon monoksit, Klor, Amonyak gibi ani etki yapan gazların neden olduğu zehirlenmelerdir.


c-Diğer zehirlenmeler, Krom Kadmiyum ve nikel etkilenmeleri ve bu metallerle yapılan kaplama işlerinden kaynaklanır,


d-Fosforlu Bileşiklerin Zehirlenmeleri,tarım işlerinde çalışanlarda görülen zehirlenmelerdir.

2-Mesleki Deri Hastalıkları, Sanayileşmiş ülkelerde Meslek Hastalılarının % 60 ı deri hastalıklarıdır. Cilt dış etkenle sürekli temas halinde olduğundan, çeşitli kimyasal maddeler, ilaçlar, boyalar, deri hastalıklarına neden olurlar.


-Galvano plastik işlerinde,


-Madeni eşya imalatında,


-Kömür damıtma işlerinde,


-Çimento, yapı malzemesi imalatında,


-Radyoaktif maddelerin kullanıldığı iş kollarında deri hastalıkları görülür.

3-Solunum Sistemi Hastalıkları: İşyerlerinde çeşitli nedenlerle oluşan tozlar soluma yolu ile hastalıklara neden olurlar. Bunlar;

a-Akciğer dokusunda değişiklik yapanlar: Silis, Kömür, Asbest, Talk,

b-Kana geçerek zehirlenme yapanlar: Kurşun, Kadmiyum, Krom, Manganez,

c-Kanserojen etki gösterenler: Asbest. Arsenik, Kromatlar, Nikel,

d-Radyoaktif etki yapanlar: Uranyum ve tuzları, Toryum, Radyum ve tuzları,

e-Alerji yapanlar: Pamuk, Kendir, Saman ve yün,

4-Bulaşıcı Mesleki Hastalıklar: Deri, Hayvancılık, kanalizasyon işlerinde çalışanlarda görülen şarbon, ruam, brusella gibi parazit ve bakterilerin neden olduğu hastalıklarıdır.

5-Işınlar,
a-İyonlaştırıcılar, röntgen ışını gibi alanlarda,cilt,kan ve kemiklerde hastalıklara neden olurlar,

b-Enfraruj ışınları, cam sanayi, ve karpit imalatında, izabecilikte, görülen, gözde katarakt meydana getiren ışınlardır

6-Fiziki Şartlardan meydana gelen hastalıklar

a-İş yerinin ısı, ışık, havalandırma yönlerinden uygun olmaması,

b- Gürültü, Havalı çekiç, Testere, Planya, Kırma makinelerini kullananlarda, rahatsızlık, dikkatin dağılması, ilerleyen aşamalarda duyma kaybı meydana getirir.

NOTLAR
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Ünite : 7

İŞ KALİTESİ VE MALİYET İLİŞKİLERİ
Kalite kavramı, zaman içinde birbirinden farklı şekillerde tanımlanmıştır. Ürün değeri, ihtiyaca uygunluk, kullanıma uygunluk, eksiklerden kaçınmak kalitenin farklı tanımlarıdır.

Genel olarak Kalite;  Bir ürünün veya hizmetin müşteri ihtiyaçlarını karşılama derecesidir. Tüketici isteklerini yansıtma  derecesi, tasarım kalitesi, tasarıma uygun üretimi gerçekleştirmek, uygunluk kalitesidir.

Bir ürünün kalitesi, tasarım ve uygunluk kalitesinden oluşur. Bir şeyin biçimini zihinde canlandırıp bunu kağıt üzerine dökerken tüketici istekleri daima göz önünde bulundurulur. Tasarım kalitesi, bir ürünün geometrik boyutlarını, yani eni boyu, yüksekliği, ağırlığını ifade eden ölçülerdir.

Kalite kavramını anlayabilmek için şöyle bir soru soralım:  Mercedes mi Wolksvagen mi kalitelidir? Bu soruya neden hemen Mercedes diye cevap verilir? Aslında Wolksvagen sıfır hataya yaklaşan mühendislik tasarımı ile “mükemmel” olarak nitelendirilen bir otodur. İki otomobil arasındaki fiyat farkı da çok yüksektir. Öyle ise; bu iki otonun, tasarım kaliteleri farklı olup değişik tüketici gruplarına hitap etmektedirler. Bu örnekten, kalite kavramının en pahalıyı, en görkemliyi, en büyüğü, kast etmediğini anlıyoruz.      


Toplam Kalite Kavramı: Bir işletmede yapılan bütün işlerde müşteri isteklerini karşılayabilmek için şart olan yönetim, insan, yapılan iş, ürün ve hizmet kalitelerinin bir sistem yaklaşımı içerisinde tüm çalışanların katılımı, hedef ve fikir birliği sağlanarak, ele alınması, geliştirilmesi, böylece işletmenin amaçlarına ulaşılmasıdır.

            Toplam Kalite Yönetimi: Bir işletmede her işin bir defada ve hatasız, eksiksiz olarak ( sıfır hata ile ) yapılması ve müşterinin yüzde yüz tatmin edilmesidir. 

             Bir işletmede Toplam Kalite Yönetiminden söz edilebilmesi için, genel müdürden en küçük çalışana kadar bütün personelin bu konuda düşünce birliği içinde olması gerekir.

             İşletmeye giren hammadde, girdi sağlayan yan sanayiler,   pazarlama ve bütün  satış sonrası hizmetlerin yürütülmesinde ilgili personel anlayışında bütünlüğün ve amaç birliğinin sağlanmış olması gerekir. 
             Bilinçli bir tüketici kitlesinin varlığı, toplam kaliteyi tamamlayan ayrı bir unsurdur.
                        KALİTE MALİYETLERİ  

İşletmenin üretim yapabilmesi ve arzuladığı kalite seviyesine ulaşması için bazı maliyetlere katlanması gerekir. Kalite maliyetleri ile üretim maliyetleri iç içe konular olmakla beraber, Kalite maliyeti üretim maliyetine ek unsurlar ilave eder. Bunun yanında genel maliyeti düşürür. Kalite maliyetlerini dört ana grupta toplamak mümkündür.

1-Yatırım Maliyetleri: Bina, tesisat,muayene ve deney cihazları, laboratuvar, faiz ve amortisman maliyetleridir.

2-Faaliyet Maliyetleri: İşletme faaliyetlerinin başlamasından sonra ortaya çıkan maliyetlerdir. Faaliyet maliyetlerinden üretim maliyetleri akla gelir.

a-Önleme Maliyetleri: Ürünün tüketici isteklerine uygunsuzluğunu önlemek için yapılan her türlü faaliyettir. Tasarım aşamasından, satış sonrası servis faaliyetlerine kadar geniş bir süreci kapsar. Kalite maliyetleri içinde %0,5 ila %5 arasında bir paya sahiptir. İmaj araştırması, tasarım geliştirme, kalite ölçüm cihazlarının bakımı, kalite eğitimi  ve cihazlarının ölçümü maliyetleri, önleme maliyetlerindendir.

b-Ölçme Değerlendirme Maliyetleri: Kalite seviyesinin belirlenmesi çalışmaları ile ilgili olarak ortaya çıkan maliyetlerdir. Girdilere ait ürün kalite denetimi, muayene ayar cihazları ve özel değerlendirmeler için ortaya çıkan maliyetlerdir.

3-Başarısızlık (Hata) Maliyetleri: Herhangi bir aşamada ürün kalitesine ait hedef ve standartlardan sapmaya yol açan maliyetlerdir. İki bölümde incelenebilirler.

a-İç Başarısızlık Maliyeti: Kurum içindeki mühendislik, imalat ve kalite yetersizliğinden doğan maliyettir.  Kalite maliyetleri içinde %25 ila %60 lık bir paya sahiptir. Uygun olmayan girdiler, düzeltilen girdiler, 
Kontrol edilmeyen malzeme kayıpları, üretimdeki sistem ve biçim değişikliklerinden doğan kayıplar, kullanılmayan araç gereçler, malzeme iyileştirme çalışmaları bu maliyetlerden sayılabilir.

b-Dış Başarısızlık Maliyeti: Ürünün tüketiciye ulaşmasından sonra ortaya çıkan maliyetlerdir. Kalite maliyetleri içinde % 20 ila % 40 arasında bir paya sahiptir. Şikayet araştırmaları, iade ürünler, düzeltici faaliyetler, garanti faaliyetleri, taahhütler, cezalar, imaj kaybı, pazar payı daralmasına ait araştırmalar, bu maliyetlerdendir.

4-Harici Güvence Maliyeti: Tüketici tarafından kanıt olarak istenilen kısmi ve ek kalite güvencesi şartlarını ifade eder. Kabul gören tarafsız deney kuruluşları için yapılan maliyetlerdir.  Bu konu kalite güvence sistemleri başlığı altında incelenecektir. 

KALİTE EKONOMİSİ
Bir ürünü üreten ve piyasa süren işletmeler daha kaliteli ürünleri daha düşük maliyetlerle elde etmeye çalışırlar. Bu çalışmaların esası kalitenin ölçülmesi, parasal değerlere dönüştürülmesi ve bu değerlerin maliyet muhasebesi sistemi içinde diğer kalemlere göre analiz edilmesidir.

            Kalitenin ve üretim işlemlerinin geliştirilmesi faaliyetleri olan bu çalışmalar “Kalite Ekonomisi”ni oluşturur. Kalite ekonomisinin amaçlarına ulaşabilmesi için kalite maliyetlerinin iyi analiz edilmesi, maliyetlerin her birinin işletmeye getirdiği yükün bilinmesi gerekir. Kaliteyi düşürmeden bu yüklerin azaltılması iyi bir kalite ekonomisinin ifadesidir.

KALİTEYE ULAŞMADA GEREKLİ AŞAMALAR

1-Piyasa Araştırması:Tüketicinin ne istediğini bilmek, hitap edilen tüketici tipinin satın alabileceği kalite düzeyinde nasıl bir mal üretilmesi gerektiğini tespit etmektir.

2-Ürün Geliştirme: Piyasadaki malların kalite standartlarına dayalı bir ürün geliştirmektir. Bu konu tasarım mühendisliğinin görevidir.

3-Üretim Mühendisliği: Malın üretimine başlamadan önce yapılan planlama ve hazırlık çalışmalarıdır. Bu çalışmalar üretim biçiminin seçimi, makine, araç ve gereçlerin sağlanması, personel seçimi ve bunların eğitilmesi gibi konuları kapsar.

4-Satın Alma: Hammadde ve diğer girdilerin en ekonomik bir şekilde ve zamanında temin edilmesidir. Bu faktöre yeterince önem verilmemesi, ekonomik bakımdan kötü sonuçlara yol açar.
5-Üretim: Amaçlanan kalitede malın tasarımının yapılmasından sonra, uygun üretim için yapılan koordineli çalışmalarıdır. Bu aşamada, zaman ve miktar konuları devreye girer. Bu kavramların kalite ile çeliştikleri sanılsa bile, zaman ve miktara kalitenin üzerinde bir öncelik verilmesi kötü sonuçlar doğurur. 

6-Denetim: Üretimin bütün aşamalarında ürünün ya da hizmetin kalitesinin amaçlanan ölçülerde olup olmadığının araştırılması ve denetimidir. Bu konu ile ilgili yapılan testler, hatalı ürünlerin ayıklanması gibi işlemler kalite kontrolün kendisi değil, sadece bir parçasıdır.

7-Pazarlama: Üretilen malın piyasaya sunulmasından önce, özelliklerinin, kulanım alanlarının, tüketiciye tanıtılması faaliyetleridir. Pazarlamada yapılan hatalardan biri, malın olduğundan daha mükemmel gösterilmesidir. Bu durum tüketicide şüphe uyandırır. Bu nedenle mal gerçek kalitesinde pazarlanmalıdır.

8-Servis: Malı satın alan tüketici, belirli bir garanti süresi, malın kullanımı sırasında da şikayet ve problemlerin giderilmesini ister. Bu durumda çabuk ve etkili bir servise ihtiyaç vardır. Yeterli eleman, yedek parça ve anlaşılır talimatlar servis problemini çözer.
           KALİTEYİ ETKİLEYEN FAKTÖRLER

1-Pazar: Pazar sürekli gelişme ve değişme halindedir. Bu nedenle pazarda tutunmak için, mal ve hizmet açısından esnek olunmalıdır. Bu nedenle daha iyi ve daha çok ihtiyacı karşılayan ürünler düşünülmelidir.

2- Para: Ekonomik dalgalanmalar, rekabet, karın azaltılması, otomasyon masrafları, kaliteyi korumayı güçleştiren unsurlardır. Bu kayıplar önlenmelidir.

3-Yönetim: İşletmedeki bütün yönetici unsurların koordineli bir şekilde sorumluluklarını bilerek çalışmaları kaliteyi getirir. Aksi durumlar kaliteyi olumsuz etkiler.

4-İnsan: Teknik bilgilerin artarak karmaşık hale gelmesi, uzman kişilere olan ihtiyacı arttırmıştır. Üretim dünyasında insan, kalifiye elemanı çağrıştırır.
5-Motivasyon: Pazara kaliteli mal sunmanın zorluğu, çalışanların işe ortak edilmeleri, ödüllendirmeyi ve başka tedbirleri gerektirebilir.

6-Malzeme: Tekniğin gelişmesi piyasadaki malzemelerin çeşit ve vasıflarını çoğaltmıştır. Bu nedenle malzemelerin doğru seçilmemesi kaliteyi olumsuz etkiler.

7-Makine ve Teçhizat: Ürün maliyetlerini azaltmak, kaliteli üretim yapmak, kullanılan malzemeden çok üretim sistemi ve kullanılan makine teçhizata bağlıdır.

8-Modern Bilgi Metodları: Genel teknik gelişmeler,Bilgisayar teknolojisinin üretimde kullanılabilmesi, elde edilen verilerin daha kolay işlenmesine neden olmaktadır. Bu şekilde hızlı ve doğru kararlar alınabilmektedir.

9-Üretim Parametreleri Oluşturma: Üretimin her aşamasında meydana gelen olumsuzluklar mühendislik tasarımları ile giderilmektedir. Sistemdeki her olumsuzluğun kaliteyi etkilediği dikkate alındığında bunların giderilmesi önem kazanmaktadır. Örnek; Elektronik montaj atelyelerindeki toz, nümerik kontrollü makinelerdeki titreşim, sistem odalarındaki sıcaklık, kimyasalların kullanım ortamlarındaki bilinmeyen olumsuzluklar, kaliteyi etkileyen faktörlerdir. Diğer mesleklerde de bu şekildeki olumsuzluklar vardır ve bilinçli bir şekilde giderilmeleri gerekir.
        MİLLİ EKONOMİ VE KALİTE

             Günümüzde  küreselleşme (globalleşme) ekonomik kavramları daha karmaşık hale getirmiştir.Küreselleşme  ile milli ekonomilerde uluslar arası bağımlılık söz konusu olmaktadır. Ancak, halen bireylerin zenginliği, Milli Ekonomilerinin  güçlülüğü oranında büyümekte veya küçülmektedir.Bireyin zenginliği ülkenin zenginliği ile anlam kazanmaktadır.
Milli Ekonomi, milli sınırlar içindeki ekonomik faaliyetlerin ve ilişkilerin genel sistemidir. Bu sistem hep işler. Devamlı hareket halindedir ve bir amaca yönelmiştir. Milli ekonominin genel hasılası, yaratılan değerlerdir. Bunların toplamına milli gelir denir. Özetle milli gelir bir ülke fertlerinin bir yıl içinde hazırladıkları kıymetlerin toplamıdır. Bu toplamın ülke nüfusuna bölünmesi ise fert başına düşen milli geliri gösterir.

 
Çıkan sayının küçük veya büyük olması o ülke insanlarının ekonomik yönden rahat ya da zorluklar içinde olduğunu anlatır.
            Ülke insanlarının iş ve çalışma alanında verimlilik kurallarını dikkate alması, o ülkede  büyüme ve rahatlık sağlar. Ulusal sanayi sektörlerindeki kalite unsurunun dikkate alınması nasıl ülke kalkınmasına direk etki gösteriyorsa, küçük işletmelerde de kalite ve verimlilik, bireysel olarak büyümeye vesile olur.

            Araştırmalar, Japonya’nın kısa bir sürede kalkınmasında pek çok etkenin yanında kalite kavramına verilen önemin de çok etkili olduğunu göstermiştir. Günümüzde milli ekonominin yükseltilmesi, küreselleşen dünyada, gelişmiş ülkelerin pazarlarına girebilmek, onlara mal satmak, ve bu pazarlarda tutunmakla mümkündür. Bütün bunların gerçekleştirilebilmesi için de, bazı ön şartların yerine getirilmesi gerekmektedir.                             

Bunlar :                                                                                                                                                        

1-Ekonomik coğrafya: Yer altı ve yer üstü zenginliklerini ifade eder. Ekonomik hayat, ekonomik coğrafyanın izlerini taşır.Coğrafyayı zorlayarak ekonomisini üst sınırlara taşıyan ülkeler de vardır.

2-İnsan gücü: Burada sözü edilen yetişmiş kalifiye insan gücüdür.Ekonomik faaliyetlerin gelişmesi, teknik bilgiler gerektirmesi, kalifiye eleman ihtiyacının karşılanmasını zorunlu kılar.

3-Planlama: Hızlı ve dengeli kalkınmanın ön şartı olan planlama, neyin, nasıl, nerede, ne zaman, kimlerle yapılacağı sorularına cevap veren çalışmaların bütünüdür. Geniş bir kavramdır. Toplam kalite yönetiminden,  prodüktiviteye kadar birçok konuyu, bireysel ve toplumsal    biçimlerde içine alır.

PRODÜKTİVİTE
Ekonomi biliminde Verimlilik; insan gücünün belli sürede elde ettiği üretim miktarı olarak tanımlanmaktadır.
 Örnek:Bir işçi 8 saatte bir üründen 5 tane, diğer bir işçi 7 tane yapıyorsa Birincinin verimliliği 5/8, ikincinin verimliliği 7/8 dir. İkinci işçi birinciden daha verimli çalışmaktadır. Verimlilik insan gücü için hesaplandığı gibi makineler için de hesaplanabilir.

Prodüktivite:Üretim işleminde kullanılan üretim elemanları ile sonuçta elde edilen üretimin miktar ve kalite yönünden değerleri arasındaki orandır. Diğer bir deyimle verimin ölçüsü prodüktivitedir.

Prodüktiviteyi arttırmak; Üretim elemanlarını kalite kavramı ile beraber düşünerek,en verimli şekilde kullanmak,üretimi en yüksek seviyeye çıkarmaktır.

KALİTE GÜVENCE SİSTEMLERİ  (KGS)
Üretim faaliyetleri ile ilgili olarak, uluslar arası ve ulusal nitelikte kalite kuruluşları,   firmalar açısından, verimi, karı, pazar payını arttırmak, maliyeti azaltmak, çalışanları tatmin etmek,müşteri şikayetlerini azaltmak, müşteriler açısından da, kullanımda uygunluk, güvenlik, sağlık ve tatmin elde etmek için çalışmalar yapmaktadırlar. Bunlar;

1-  ASQC  (Amerikan Kalite Kontrol kurumu)

2 - JUSE   (Japon Bilim Adamları ve Mühendisler Birliği)

3 - EOQC (Avrupa Kalite Kontrol Örgütü ) 

4-  ISO      (Uluslar arası Standardizasyon Teşkilatı)

5 - IEC     ( Uluslar arası Elektro teknik Komisyonu)

6 - TSE     (Türk Standartları Enstitüsü) 

Avrupa Birliğine üyelik çalışmaları içinde olan ülkemiz için, ISO, IEC ve ulusal kuruluşumuz olan TSE’nin çalışmaları önemlidir, bu 
Kuruluşlar, ürün ve hizmetlerin güvenliğini geliştirme, kalite kontrol konusundaki düşünce ve tekniklerini uygulama çalışmaları yaparken kendi standardı dışındaki ürünleri dikkate almamaktadırlar. Bu nedenle belirttiğimiz kuruluşların çalışmaları ve çalışma alanları hakkında kısaca bilgiler edineceğiz.

ULUSLAR ARASI STANDARDİZASYON TEŞKİLATININ AMACI
       ISO, Uluslar arası Standardizasyon Teşkilatı, 1947 yılında kurulmuş bir federasyondur bütün  AB  ülkeleri yanında toplam 143 ülkenin milli kuruluşları ISO’ya üyedir. 
        ISO’nun amacı ; Milletler arası mal ve hizmet değişimini hızlandırmak, entelektüel, bilimsel, teknolojik ve ekonomik faaliyetler alanında iş birliğini geliştirmektir. Türk Standartları Enstitüsü. ISO’ya 1955 yılında üye olmuştur. ISO Standartları 1987 yılında Uluslar arası standart olarak onaylanıp AB ülkelerinde de yönetim kalitesini belirleyen standartlar olarak uygulanmaktadır. 

TS – EN – ISO 9000 KALİTE STANDARTLARI SERİSİ VE ÜRÜN SORUMLULUĞU
         Gerek AB ( Avrupa Birliği) gerekse  EFTA (Avrupa Serbest Ticaret Birliği) üyesi ülkelerde, geçerli olan Ürün Sorumluluğu Yönergesi, üreticilerin kusursuzluğunun belgelemeleri zorunluluğunu getirmektedir.Böylece ürün kalitesinden kaynaklanabilecek sorunlar Kalite Güvence Sistemi içerisinde başlangıçta önlenmektedir.

TS – EN – 9000 KALİTE STANDARTLARI SERİSİ NEDİR
         Türk sanayisini oluşturan tüm firmaların yerine getirebilecekleri ve ihtiyaç duyabilecekleri genel şartları içeren uygulanabilir standartlardır. Özetle; firmaların uygulayacakları kalite sistemlerinde ne gibi şartlar arandığını belirtirler. Bu şartlar, bir firmada çalışan işçi sayısına bağlı olmaksızın uygulanabilir. Bu standartlar, temel disiplinleri tanımlayan, ürün veya hizmetin müşteri ihtiyaçlarını karşılamasını sağlayan yöntemleri belirleyen serinin tam çevirisidir.

Genel amaçları; 

Firmada yönetimin iyileşmesini, faaliyetin daha iyi planlanmasını, Problemlerin daha hızlı çözülmesini, Maliyetin düşürülmesi, kaynakların verimli kullanılmasını, kazancın arttırılmasını, her aşamada güvence sağlayarak müşterinin tatmin edilmesini sağlamaktır.

TS- EN- ISO 9000 KALİTE STANDART SERİSİ STANDART SINIFLANDIRILMASI

     1 -      TS- EN-ISO 9000   Kılavuz 

               9000 - 1 KGS seçim ve kullanım kılavuzu

               9000 - 2 genel kılavuz

               9000 - 3 yazılım geliştirme üretme ve bakım kılavuzu,

               9000 - 4 Güvenlik programları yönetimi kılavuzu. 

     2 -     TS- EN ISO 9001    Kalite Sistemleri

  Tasarım / Geliştirme, Üretim, Tesis ve hizmette Kalite Güvencesi Modeli

     3 -      TS – EN ISO 9002  Kalite Sistemleri

   Üretim Tesis ve Hizmette Kalite Güvencesi Modeli

     4 -     TS- EN ISO 9003  Kalite Sistemleri 

    Son Muayene ve Deneylerde Kalite Güvencesi Modeli 

     5 -TS- EN ISO 9004 
               9004 -1 Kalite Yönetimi ve Kalite Sistemleri  elemanları kılavuzu             

               9004 -2 Hizmetler için Kılavuz,

               9004 -3 İşlenmiş Malzemeler için Kılavuz,

               9004 -4 Kalite Geliştirme için Kılavuz,

               9004 -5 Kalite Terimleri Sözlüğü,

  6 -      TS – EN ISO 9005 Kalite Terimleri Sözlüğü.   

ULUSLAR ARASI ELEKTROTEKNİK KOMİSYONU

(IEC - Internatıoanal Electrotecnıchal Commıssıon)

        1906 yılında elektrik, elektronik ve ilgili teknolojiler konusunda uluslar arası standartlar hazırlama çalışmalarına başlayan ve halen 51 üyesi bulunan IEC’nin hedefleri global Pazar gerekliliğini karşılamak, ürünlerin ve hizmetlerin kalitesini arttırmak, insan sağlığı ve güvenliğine katkıda bulunmak, çevrenin korunmasına katkı sağlamak  amaçları ile çalışmalarını yürütmektedir. TSE bu kuruluşa 1956 yılında üye olmuştur. 

              Uluslar arası Standartların dünya ekonomisinde ve ticaretinde yeri büyüktür bu nedenle IEC ve ürün üzerindeki şekli ile EC üyesi ülkeler bu standartların yapımında çalışmalar yapmakta, çalışmaları gerçekleştiren teknik ve alt komitelerde üye olarak görev yapmak yolu ile çalışmalara katılmaktadırlar. Ülkemizin de   belirtilen kuruluşa üye olması nedeni ile, standardizasyon içinde bulunmayan ürünlerimizin  AB ülkelerine satışı mümkün olmayacaktır. Bu nedenle IEC’nin CE işareti gerektiren direktifler ve atıfta bulunulan standartlar konusunda kısa da olsa bilgi sahibi olmamız gerekir. 

CE İŞARETİ GEREKTİREN DİREKTİFLER VE ATIFTA BULUNULAN STANDARTLAR
S.No      Ürün Adı                                                                Direktif Metni  
1-         Alçak gerilim cihazları                                          (73/ 23 / EEC)

2           Basit Basınçlı Kaplar                                            (87 / 404/ EEC )

3-          Gaz Yakan Aletler                             
            (90 /396 / EEC)

4-          Sıcak Su Kazanları                
                        (92/42 EEC)

5-          Elektromanyetik Uygunluk                                   (89/336/EEC)

 6 -        Makineler


                                    (98/37/EC)

 7 -        Sivil Kullanım için Patlayıcılar                            (93/15/EEC)

 8-         Otomatik olmayan tartı makineleri                     (90/383/EEC)

9-
  Patlayıcı ortamlarda kullanılan ekipmanları     (94/9/EC)                                                
10 -       Asansörler
                                                           (95/16/EC)

11 -       Basınçlı kaplar


                        (97/23/EC)

12 -       Aktif emplante edilen tıbbi cihazlar                    (90/385/EEC)

13 -       Tıbbi cihazlar


                        (93/42/EEC)

14 -      İn vitro diagnostik tıbbi cihazlar                            (98/79/EC)

15        Oyuncaklar



                         88/378/EEC)

16        Gezi amaçlı tekneler

                                    (94/25/EC)

17        İnşaat malzemeleri


                        (89/106/EEC)

18 -      Kişisel korunma donanımları
                        (89/686/EEC)

19–      Radyo ve telekomunikasyon terminal cihazları     (99/5EC)      
20-     Yolcu taşıma amaçlı
            kablo  üzerinde  hareket  eden araçlar                    (200/9/EC)

        Listede belirtilen ürün gurupları,  AB ülkeleri dahil olmak üzere 51 ülkenin ürettikleri bu ürünlerin sahip olmaları gereken standardizasyon ve kalite özelliklerini belirlemektedir.Listenin”Direktif metni” bölümünde bulunan sayı ve harfler ürün özellikleri ile ilgilidir. TSE’nin internet sitesinde CE işareti ve diğer konularda daha geniş bilgilere ulaşmak mümkündür. 
    Yukarıda vermiş olduğumuz liste Avrupa Birliği yeni yaklaşım, Küresel ve Modüler yaklaşım  direktifleridir. Belirtilen 20 ürün gurubuna ait CE işareti zorunluluğu bulunan liste ile CE işareti zorunluluğu bulunmayan 8  ürün gurubuna ait standardizasyonun  amaçları :

       AB pazarını, tek iç Pazar olarak gören anlayışla, malların pazarda serbest dolaşımını temin etmek, malların ilkinde yakalanan kalite seviyelerini korumak olarak özetlenebilir. Konunun güncel olması nedeni ile basında CE işareti ile ilgili haberler çıkmış, CE işareti bir bakıma AB üyesi ülkeler için “ürünün ticari pasaportu” olarak  nitelendirilmiştir. Nitelendirme doğrudur, kalite ve standardizasyon bakımından CE belgesini ve özelliklerini taşımayan ürünlerin pazarda dolaşım hakları yoktur.

TÜRK STADARTLARI ENSTİTÜSÜ (TSE)

       Türk Standartları Enstitüsü  132 sayılı kuruluş Kanunu ile kendisine verilen; Standartlara uygun ve kaliteli üretimi teşvik edecek her türlü çalışmayı yapmak ve bunlarla ilgili belgeleri düzenlemekle görevli kuruluşumuzdur. Kurum standardizasyon çalışmaları yanında da kalite konusunda son yıllarda yoğun çalışmalar yapmaktadır.

        Avrupa Kalite Örgütü (EOQ) üyesi olarak uluslar arası gelişmeleri yakından izlemekte, özellikle, TS-EN-9000 serisi standartlarının uygulanması için programlar düzenlemektedir.

TSE.’YE BAŞVURUDA UYGULANAN İŞLEMLER

     Standardizasyon ve Kalite Güvence Sistemleri ile ilgili çalışmalar yapan TSE’ nin elimizdeki mevcut adresi :  Merkez - Ankara Necati bey  Cad. No. 112 de olup, İstanbul, İzmir, Kayseri, Konya, Bursa,   illerinde şubeleri bulunmaktadır. 

    Kurumun İnternet adresi;  at   tse.org.tr. telefonu ise, 0312 424 16 37, 417 83 30/278 dir.

Başvuru belgelerini, TSE Kalite Müdürlüğü ön değerlendirmeden geçirir. Söz konusu firma ile ilgili TSE  Tetkik Görevleri belirlenir, firmanın Kalite Sistem dokümantasyonu incelenir, firma ile görüşülerek belirlenen bir tarihte Kalite Güvence Sistemi (KGS) yerinde incelenir. Firmanın, belge almak istediği konu ile ilgili standart (TS-EN-ISO - 9000-9001-9002-9003-
9004-9005) şartlarını karşılaması durumunda, TSE söz konusu firma hakkında belge düzenlenmesine karar verir. 

7. ÜNİTE ÖĞRETMENİNE NOTLAR

İş Kalitesi ve Maliyet İlişkileri ünitesinde işlenen konuların büyük işletmelere hitap ettiği, kalite kavramına ait çalışmaların bu gibi işletmelerde yapılabileceği izlenimi verilmişse de Usta Öğreticilerin sahibi bulundukları yada çalıştıkları işyerlerinde, konu ile ilgili yapabilecekleri çalışmalar ustalarla birlikte araştırılmalıdır. Daha kaliteli ürün veya hizmete ulaşmak için; aşağıda örnek olarak verilen hususların yanında iş yerinin durumu göz önüne alınarak yapılması gereken başka noktalar tespit edilebilir.

1- Personelin çalışma saatleri, işyerinde boş durma ve çalışma oranlarının yeniden hesaplanması,   (Zaman analizi)

2- Personelin işle ilgili aldığı eğitimin yükseltilmesi imkanlarının araştırılması,

3- İşyerine giren,  ham, yarı mamul, mamul maddelerin  kalite ve maliyet hesaplarının yeniden yapılması, ürün gamanda yapılabilecek yeniliklerin araştırılması,
4- İşyerinin teknik yönden ve  çeşitli yönlerden düzeninin araştırılması, Makine parkının konumu, araç gereç düzeni )

5- İşyerine ait yapılabilecek teknolojik gelişmeler ( Otomasyon,yeni makine ihtiyacı, en azından onarımlarının sağlanması) 

6- İşyerinin ürettiği ürün veya hizmetin pazarlama konularının yeniden araştırılması,

7- İşyerinde personele ve müşteriye yönelik yeni düzenlemeler yapılması. (Bekleme salonu, lavabo, soyunma dolabı, ayna vb.)
NOTLAR
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ÖĞRETİMDE ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME

Bireyin aktif katılımı ile gerçekleştirilen öğretimin, temel elemanlarından birincisi, amaçlarının tespit edilmesidir. Eğitim süreci başlarken,varılmak istenen hedefler,eğitim ve öğretimle  kazandırılmak istenen özelliklerin tasarlanarak belli bir plan haline sokulması eğitim sürecinin “amaç”  aşamasını oluşturur.

Amaç tespit edildikten sonra diğer öğeler ele alınır. Aslında bu öğeler amacın tespiti ile belirlenmiştir.  dolayısıyla amaca uygun düzenlenmelidirler. Bunlar; ders programlarının hazırlanması, öğretim metotlarının seçilmesi, uygun eğitim  teknolojilerinin bulunması, ders  araç- gereci ile eğitim- çalışma ortamının  hazır hale getirilmesidir. 

Bu aşamalardan sonra, bilgi, doküman, ders kitapları, sınıf, atelye, işyeri, makineler,araç-gereçler,öğretime ait diğer kaynaklar devreye girer. Bütün bunlara kısaca objeler demek mümkündür. Öğretim, objelerle zihinsel faaliyetlerin bütünleşmesi yolu ile başarılır.

Yürütülen bu faaliyetin belli aşamalarında, izlenen yolun doğruluğu, yapılan faaliyetlerin başarı derecesinin öğrenilmesi ihtiyacı doğar. Yada tespit edilebilen  başarısızlıkların nedenlerinin bilinmesi gereği doğar. Bunun için Değerlendirme yapılmasına ihtiyaç vardır.

Ölçme: Varlıklara ait özelliklerin gözlenerek, gözlem sonuçlarının sayısal olarak ifade edilmesidir.

Örnek: Öğrenciye öğretilen 20 ayrı konunun yazılı - yoklama sorusu haline getirilip, öğrencinin doğru cevaplamış olduğu soru sayısına göre başarısının sayısal tespitidir.Bu tespit ölçme ve değerlendirme olarak 
yapılır. Öğrencinin başarılı olup olmadığı konusu değerlendirme ile ortaya çıkar.    

Değerlendirme: Eğitim sürecinde belirlenen amaçlara ne kadar yaklaşıldığını araştırmak için yapılan çalışmalardır. Bu çalışma ile öğretmen öğrencinin öğrenme faaliyeti hakkında bir hüküm verir.    

Değerlendirme; program, öğretmen, öğrenci, ders araç gereci, açılarından yapılabilir. Program ve öğretmen değerlendirmeleri genellikle farklı üst kurum ve örgütlerce yapılırsa da, öğrencinin değerlendirilmesi öğretmen tarafından gerçekleştirilen bir konudur. Dersin öğrenciye aktarılması, kavratılması nasıl bir öğretmen görevi ise değerlendirme de öyle bir görevdir. Eğitimde Ölçme ve Değerlendirme kavramları genellikle birlikte anılır.
ÖLÇME VE DEĞERLENDİRMENİN ÖZELLİKLERİ
  
İyi bir değerlendirme sağlıklı ölçme verilerine dayanmalıdır. Bu tür veriler ise ancak güvenilir, geçerli ve kullanışlı ölçme araçları ile yapılabilir. 
           Kuramsal olarak insanlara ait tüm özelliklerin ölçülebileceği kabul edilir. Ancak bunu yapabilmek için çok farklı ölçme araçlarının kullanılması gerekir.


Öğretmenden istenen ölçme türü, başarının ölçülmesidir.  Eğitim alanında genel yeteneğin ya da bilginin ölçülmesi farklı anlamlar ifade eder.

Eğitimde başarının ölçülmesi değişik tekniklerle yapılır. Bu teknikler farklı araştırmalara cevap verdiklerinden, her birinin uygulama alanı öğrenciye ait değişik konular hakkında bilgi verir.                

ÖLÇME VE DEĞERLENDİRME ÇEŞİTLERİ
         1-  SÖZLÜ SINAVLAR : Soruların öğrencilere sözlü olarak verildiği cevapların yine sözlü olarak alındığı sınav çeşididir.

Sözlü sınavların üstünlükleri :

       a-Öğrencilerin bildiklerini sözlü anlatmalarına fırsat verir

       b-Öğrencilerin dili anlama, kelimeleri yerinde kullanma, ve konuşmada başarı düzeylerinin belirlenmesinde yardımcı olur.

       c-Sorular kısa zamanda hazırlanabilir ve sorulmaları kolaydır.

  Sözlü sınavların sakıncaları : 

       a-Uygulanması çok zaman alıcıdır.

       b-Öğrencinin fiziki özellikleri, kıyafeti, konuşma tarzı,         değerlendirmeyi olumsuz etkileyebilir.

       c-Sınav şartlarını her öğrenci için eşit tutmak zordur.

       d-Sınava ayrılan zaman sınırlı olduğundan, ölçme değerlendirme yetersiz kalabilir.

       f-Sözlü cevapların nota çevrilmesi güçtür, öğrenciye göre değişebilir.

   Sözlü Sınavların Sakıncalarının Giderilmesi Yöntemleri
a-  Sorular önceden hazırlanarak,cevap değerlendirmeleri için objektif ölçekler konur.

b- Alay, tenkit gibi öğrenciyi olumsuz etkileyecek davranışlardan kaçınılır.

c- Öğrencilere mümkün olduğu kadar eşit ve yeterli zaman verilir.

d-  Hoş görülü bir hava yaratılarak, öğrencilerdeki sözlü korkusu giderilir.

2-YAZILI SINAVLAR
Soruların yazılı olarak verilip cevapların yine yazı, işaret veya sembollerle istendiği sınav türüdür. İki şekilde yapılırlar,

a-Klasik Yazılı Sınavlar,

b-Testler,

a-Klasik Yazılı Sınavlar :

 Bu sınav türü öğrenciye bir veya birden fazla sorunun yazılı olarak verilip bunlardan bildiklerini cevaplamalarının istenmesidir.

 Ayrıca sorular sorulup cevaplarının kitap, defter, ders notlarından yararlanılarak verilmesi istenir.Buna açık sınav denir. veya sorular verilip cevaplarının belli bir müddet sonra getirilmesi istenir. Bu da ödevdir.
            Klasik yazılı sınav denince, akla ilk gelen soruların sorulup, öğrenciden boş bir kağıda bildiklerini yazması ile gerçekleştirilen türüdür. Bu sınav çeşidi ile öğrenci, yorumlama, karşılaştırma, analiz, sentez, tekniklerini kullanarak, soru hakkında bildiği ve dilediği cevapları verir.

                           Klasik Yazılı Sınavların Üstünlükleri

a-Bilgiyi organize etme, özetleme, yorumlama, değerlendirme, uygulama imkanı sağlar,

b-Öğrencinin  bilgilerini öz güvenle, dilediği gibi aktarabilmesi imkanını sağlar,

c-Bilginin hatırlanması düzeyinden uygulanmasına kadar farklı biçimlerde kullanılması    imkanını verir,

d-Değerlendirme, karşılaştırma, açıklama, yargılama, analiz, sentez yapma, eleştirme, sebep sonuç ilişkilerini bulmaya kadar çeşitli soru tiplerinde sorular sorulması imkanını sağlar,

e-Öğrenciye kendini tanıtma ve hatalarını görme fırsatı verir,

f-Öğrenciye fikirlerini organize etme imkanı verir,

g-Soruların hazırlanması kolay ve az zaman alıcıdır.

h-Bilgi ölçme ve değerlendirmenin şansa, tahmine bırakılması engellenmiş olur.  

                            Klasik Yazılı Sınavların Sakıncaları:
a-Cevapların puanlaması zaman alıcıdır,

b-Çok sayıda soru sorulamadığından programın bir kısmı değerlendirme dışı kalabilir,

c-Sorular eşit ağırlıkta olmadığından puanlama sübjektif olabilir,

d-Kağıdın düzeni yazının güzelliği değerlendirmeyi olumsuz etkileyebilir.

b-Test Sınavları : 

Klasik yazılı sınavların sakıncalarını gidermek uygulanan için, çok sorulu kesin cevaplı sınavlardır. Testler klasik yazılı sınavların yerini almazlar. Bilgiyi hatırlama esasına dayanırlar.Testlerde, çoktan seçmeli, doğru-yanlış ve eşleştirmeli soru türleri uygulanır.

                                     Test Sınavlarının Üstünlükleri : 

a-Belirli bir sürede çok sayıda soru sorulması imkanı verdiğinden, programın tamamına ait değerlendirme yapma imkanı verirler. 

b-Puanlama objektiftir.

c-Soruların cevaplandırılması ve puanlaması az zaman alır.

d-Öğrencinin bir sorunun cevabı için çok söz sarf etmesi gerekmez.

       Test Sınavlarının Sakıncaları : 
a-Öğrencide konuyu kavrama yerine ezberleme eğilimi görülür.

b-Test soruları öğrenciye kendi fikirlerini organize etme, düzenleme ve ifade etme imkanı vermez.

c-Test sorularının hazırlanması güçtür,özel bilgi ve beceri gerektirir.

d-Test sınavları zaman ve para bakımından masraflıdır.
 3- UYGULAMA SINAVLARI 
Mesleki Eğitimin ölçme ve değerlendirilmesinde uygulama sınavları önemli  yer tutarlar.Uygulama sınavlarının amacı, öğrenciye öğretilmiş olan işlemlerin ne kadarının, hangi düzeyde, kavranmış olduğunun belirli aşamalarda araştırılmasıdır. 


Bu araştırma, öğrencilerin kazandıkları becerileri kullanma yeteneğinin ölçülmesi biçiminde gerçekleştirilir. Uygulama sınavı mesleğe ait bir iş üzerinde yapılır. Sınav işi, farklı birkaç işlemden oluşur. Becerinin değerlendirildiği sınavda, asıl olan işi yapmaktır.
                 İşin yapılışına ait unsurlar.

                Örnek;

                a-İşlemler.    (iş üzerindeki kesme,eğeleme,montaj, vb.)

                b-Biçimlendirme, işin ölçüleri, gönyesi,sağlamlığı, vb.)

           Bunların yanında, değerlendirmede dikkate alınması gereken diğer unsurlar ise;    
      a-Öğrencinin araç gereç kullanma becerisi ;

 Araç ve gereçlerin teknolojik kurallara göre kullanılıp kullanılmadığı, malzemenin uygun kullanılışı  ve güvenlik kurallarına uyulup uyulmadığı araştırılır.

            b-Öğrencinin iş planı yapabilme veya verilen plana uyabilme becerisi ; 

      İşin yapım sırasına uyulup uyulmadığı, işlem basamaklarının doğru olup olmadığının kontrolüdür.

            c-İş alışkanlıkları;

      Öğrencinin, işe ait tutum, tavır ve davranışları doğru olarak yapıp yapmadığının araştırılmasıdır.

      Örnek: Kaynak yapan bir öğrenci, kendisinden isteneni başarmıştır. Ancak kaynak yapımı sırasında, maske kullanmamıştır, elektrotu tam bitmeden atmıştır, kaynak dikişini kaynak çekici yerine düz çekiçle temizlemiştir.  

 e-Zaman ; 

Uygulama sınavına verilen  süreye göre öğrencinin işi kaç saatte tamamladığının, çalışma hızının  araştırılmasıdır.

   
  f-Temizlik; Sınav boyunca ve sınavın bitiminde, öğrencinin çalıştığı takım araç ve gereçler ile çalıştığı yeri temiz tutup tutmadığının, şahsi temizliğe önem verip vermediğinin araştırılmasıdır.
        BAŞARININ ÖLÇÜLMESİNDE DİKKATE ALINACAK DİĞER HUSUSLAR
Yukarıdaki etkinliklere ek olarak öğrenciye sınav öncesinde haber verilerek, öğretmenin uygun gördüğü başka ölçüm kriterlerinin eklenmesi mümkündür.

En az, belirtilen bu kriterlerle yapılan bir uygulama sınavı, öğrencinin başarısını gerçeğe yakın ölçülerde ortaya çıkarır. Ancak 
öğrencinin bütün programa ait başarısının ölçülebilmesi için beceri öğretimi süresi boyunca;

 
  a-Öğrencilerin günlük çalışmalarını gözlemlemek, bu gözlemleri bir çizelgede toplamak,

              b-Öğrencinin yaptığı her işi incelemek, kontrol etmek, günlük çalışmalar sırasında işe ait hatalarını uygun bir şekilde ona anlatarak doğrusunu göstermek gerekir. Öğrencinin sınavlardaki başarı düzeyi uygulamalı mesleki eğitimde öğrencinin başarısının kesin ölçüleri değildir. Uygulama süreci içindeki genel durumu ve sınav dışı işlerdeki başarısı da mutlaka  genel başarı ölçülerinin içinde değerlendirilmelidir.   
 Bu şekilde beceri eğitiminin amacına ulaşması sağlanır. Yoksa ölçme değerlendirme kim geçti, kim kaldı sorusuna cevap bulmak değil, bütün öğrencileri başarılı hale getirmek için bir araştırma aracıdır. 
    UYGULAMA SINAVINDA DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR
      a-Sınav işi öğrenciye öğretilmiş işlemlerden oluşmalıdır.

      b-Sınav işi mümkün olduğu kadar çok ve temel işlemden oluşmalıdır.
      c-Sınav süresi öğretmen standardında değil öğrencilere göre tespit edilmelidir.

      d-Sınav için gerekli olan araç gereç ve malzemeler, öğretmen tarafından önceden hazırlanmalıdır.

      e-Sınav işine ait proje, resim ve dokümanlar her öğrenciye ayrı, ayrı verilmeli veya görünür bir yere asılmalıdır.

      f- hÖlçme-değerlendirmeye ait kriterler sınav öncesi öğrenciye duyurulmalıdır. 
ÖLÇME VE DEĞERLENDİRMENİN PUANLANMASI

Ölçme ve Değerlendirme hangi türde yapılırsa yapılsın; öğrencinin gördüğü bütün konulardan sorularla karşılaşması, soruların kısa cevaplı ve çok sayıda olması, mümkün olduğu kadar her sorunun eşit puan değerinde olması ve küsurlu olmaması sağlıklı sonuçlar alınmasına yardımcı olur. Yazılı sınavlar için mutlaka bir cevap anahtarı hazırlanır. Cevap anahtarı öğrenciden istenilenleri açıkça gösteren nitelikte olmalıdır.  

Puanlama konusu yapılan her unsur ayrı, ayrı belirtilir. Bunların toplamı öğrencinin 100 üzerinden ham puanını verir, bu puan buçuklu ise bir üst nota tamamlanır.  5 lik nota çevrilir.
8.ÜNİTE ÖĞRETMENİNE NOTLAR
Ünitede görülen Ölçme- Değerlendirme konularının sınıf şartlarında düşünüldüğü göz önünde bulundurulmalıdır.
İşyeri eğitiminde mesleğe yönelik pratik çalışmalar yapılmakta, çoğu kez de Usta Öğretici üniteye ait ölçme ve değerlendirmeyi  ihmal etmektedir. 
Bu nedenle; En azından, usta öğreticinin iş yeri çalışmalarındaki iş uygulamalarına ait, başarı ve başarısızlığı dikkate alması gerekir.

Bunun için çırak öğrencilerin işlerini  ve gelişmelerini kapsayan “takip çizelgesi formu” tutması, Mesleki Eğitim Merkezi ile işbirliği içinde bulunması, çırağın okulda gördüğü derslerin “Yıllık Planının” bir örneğinin ustada bulunması, çırağın Merkezdeki deneme sınavlarında aldığı notlarından haberinin olması  gerekmektedir.
Çırağın iş yerindeki çalışmalarından ailesinin haberinin olması başarıyı önemli biçimde etkileyen bir unsurdur.

 Usta öğretici tarafından, çırağın aile durumu  uygun bir biçimde araştırılmalı.Anne babaya, aksaklıkları gidermeleri için tavsiyelerde bulunulmalıdır. Aileye aktarılan bilgilerde, çırağa ait olumlu yönlere öncelik verilirse çırağın gelişmesi daha hızlı olacaktır.     
Usta öğreticinin özel eğitim birimi bulunan bir iş yerinde çalışması ya da formel olarak Mesleki Eğitim, Halk Eğitim gibi bir birimde görev alması halinde ölçme – değerlendirme ünitesine ait bütün özelliklerin kendiliğinden devreye girmesi söz konusudur. 
OKUMA PARÇASI
MEİN BALIKÇISI
Bir zamanlar “Mein Balıkçısı” diye, talihi ile meşhur bir adam varmış. Mein kıyılarında balık pek az tutulduğu halde bu adam ne zaman balığa çıksa eli boş dönmez, sepetler dolusu balıkla gelirmiş. 

                                             *         

Adam bu yüzden para kazanırken talihi de dillere destan olmuş. O kadar ki birinin fazla talihli olduğunu anlatmak için “ Mein Balıkçısı gibi talihli” demek adet haline gelmiş.

                                              *

Günün birinde balıkçı ölmüş. Cenaze için gelenler: Mein Balıkçısı’nın evinde balık ve su üzerine zengin bir kütüphane olduğunu hayretle görmüşler; Adamın balık avından neden boş dönmediği o zaman anlaşılmış.  

                                              *
           “Bir yıl sonrasıysa düşündüğün, tohum ek.

Ağaç dik, on yıl sonrasıysa tasarladığın.

Ama düşünüyorsan yüz yıl ötesini, halkı eğit o zaman.

            Bir kez tohum ekersen bir kez ürün alırsın.

            Bir kez ağaç dikersen on kez ürün alırsın.

            Yüz kez olur bu ürün eğitirsen milleti.

            Birine bir balık verirsen, doyar bir defalık.

            Balık tutmayı öğret, doysun ömrü boyunca.”
                                                                            Kuan - Tzu   
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ESNAF VE SANATKARLARIN KALFALIK, USTALIK VE USTA ÖĞRETİCİLİK BELGESİ ALMALARINDA ANA ESASLAR
              3308 Sayılı yasanın 27. Maddesi Kalfalık belgesini 30. Maddesi Ustalık Belgesini, 31. Maddesi Usta öğreticilik belgesini zorunlu kılmaktadır. Kalfalık belgesi ile bir Usta denetiminde meslek yürütülebilir. Ustalık Belgesi ile bağımsız işyeri açılabilir. Usta Öğreticilik belgesi ile Aday Çırak, Çırak, Kalfa. Ve Meslek Lisesi öğrencisi çalıştırılabilir.   
KALFALIK BELGESİ :
* Kalfalık belgesi almanın ana yolu, çıraklık yaşı içinde (14-18 yaş) bir Mesleki Eğitim Merkezinde Çıraklık eğitimi almaktır. Yeni uygulama çıraklık eğitimi almamış olan 19 yaş üstündeki kişilere de bu imkanı sağlamaktadır. Kendi mesleklerinde 1-3 yıl  süre ile çıraklık eğitimi görenler kalfalık sınavlarına girerek kalfa olurlar. 


* Çıraklık eğitimi almamış olanların da Kalfalık belgesi sahibi olabilmeleri için Milli Eğitim Bakanlığınca uygulanan af niteliğindeki uygulamalarla sınav hakları tanınmaktadır. Halen, Mesleğin bir ilde kapsama alındığı tarihte 18 veya 16 yaşını tamlamış olanlara müracaatları halinde kalfalık sınavlarına girme hakkı geçici bir süre ile verilmiştir.(Af döneminde geçerli)
Kapsam ve kapsam tarihi: Kapsam;  Mesleki Eğitim Merkezlerinde bir meslek, ana bölüm veya  bölüm olarak eğitim alanı içine alınmış ise;  İş ve çalışma alanında, o meslekteki kişilerin, mesleki eğitim görmeleri  veya mesleğin sınavlarını başararak Kalfalık–Ustalık belgesi almaları gerekir. Kapsam tarihi; İlde mesleğin hangi tarihte kapsama alındığı ve bu tarihe göre esnaf ve sanatkarın çıraklık eğitimine alınacağı veya hangi tarihler arasında mesleki çalışma yaptığının belgeleneceğini ifade eder. 

        Kapsamda olmayan mesleklerin Kalfalık Ustalık belgeleri kendi meslek kuruluşları tarafından verilir.
* Çıraklık Eğitimi yaşının üstünde olup mesleğinde en az çıraklık eğitimi süresinin 2 katı süre ile 18 yaşından sonraki çalışmalarını belgeleyenler kalfalık sınavlarına girerler.(Denklik Yönetmeliğine göre)
USTALIK BELGESİ: 

* Genel olarak Ustalık belgesi alacak olan kişinin kalfalık belgesinin olması gerekir. Ustalık belgesi almanın ana yolu, kişinin örgün eğitim diplomasına göre belirlenmiş olan süre ile (1-2 yıl) Ustalık Eğitimi kurslarına katılması gerekir. Kurslar, yıllık yoğunlaştırılmış biçimde 2-3 ay içinde tamamlanır, gece eğitimi şeklinde saat 17 00 den sonra yapılır. Kurs ve eğitim süresinin     bitiminde  adaylar ustalık sınavına alınırlar.

* Meslek Lisesinden 1986 tarihinden önce mezun olanlar sınavsız olarak diplomalarındaki mesleğin Ustalık Belgesini alırlar.

* Meslek Lisesinden 1986 tarihinden sonra mezun olanlar Ustalık sınavlarına girerler.

*   Mesleğin o ilde kapsama alındığı tarihten önceki bir tarihte kendi mesleğinde vergi mükellefi olanlar, sınavsız Ustalık Belgesi alırlar.(Af döneminde)
*  Mesleğin o ilde kapsama alınmasından sonraki bir tarihte vergi mükellefi olanların mükellefiyet tarihleri  10 Temmuz  2001 ve daha öncesi olanlar 50 saatlik tamamlama eğitimine alındıktan sonra Ustalık sınavlarına girerler. (Geçici madde 10 Temmuz 2006 tarihine kadar geçerlidir.)
*   Denklik yönetmeliğine göre Kalfalık belgesi alanlar, 5 yıl daha hizmet belgeleyerek ustalık sınavlarına girerler. 

*     Kalfalık belgesini aldıktan sonraki tarihten itibaren 5 yıl sosyal güvenlik kuruluşlarından sigortalı olarak çalıştıklarını belgeleyenler, Ustalık sınavlarına girerler.   
USTA ÖĞRETİCİLİK BELGESİ ;   

.  
*   Ustalık belgesi sahibi olanlar Merkezde açılan 40 saatlik Usta Öğretici (İş Pedagojisi) kursuna katılıp sınavı başarmaları halinde Usta Öğreticilik belgesi alırlar.

Aşağıdaki çizelgede Kapsamda olan mesleklerin listesi ile bu mesleklerin Diyarbakır’da kapsama alındığı tarihler gösterilmiştir.

Listedeki 113 meslekten;

Kapsam tarihi 06.01.1998 olanlar Türkiye genelinde    aynı zamanda,

       “         “    23.07. 2000     “            “             “              “         “

       “         “    01.08. 2002     “            “             “              “         “ 

       “         “    07. 01.2003     “            “             “              “         “ 

Diğer meslekler illere göre farklı zamanlarda kapsama alınmıştır. Buna göre listeyi inceleyerek personelinizden veya  çevrenizdeki kişilerden kalfalık belgesi olmayanların doğum tarihi, gördükleri örgün eğitim,  mesleklerindeki hizmet sürelerini dikkate alarak nasıl belge sahibi olacaklarına yardımcı olabilirsiniz. 

Örnek; Kaporta Tamirciliği mesleğinin Diyarbakır’da kapsama alınma tarihi 05.07.1987 dir. Kalfalık sınavlarına girebilmek için bir kaportacının doğum tarihinin en az 05.07.1971 olması gerekir.

Örnek ; Kalfalık belgesi bulunan İlk Okul mezunu bir Oto Motor  Tamircisinin Ustalık belgesi için sınavlara girebilmesi için, kalfalık belge tarihinden sonraki 6 yıllık bir süre kendi mesleğinde çalışmış olması veya 5 yıllık sigorta prim cetvelini belgelemesi gerekir.

Bu örnekler yukarıdaki bilgiler ışığında çoğaltılabilir.

	MESLEK DALI
	MESLEK DALI
	MESLEĞİN İLİMİZDEKİ KAPSAM TARİHİ 

	TESVİYECİLİK
	TESVİYECİLİK
	19
	06
	1986

	
	TORNACILIK
	19
	06
	1986

	
	FREZECİLİK
	06
	01
	1998

	
	VARGEL PLANYACILIK
	06
	01
	1998

	
	TAŞLAMA VE ALET BİLEMECİLİĞİ
	06
	01
	1998

	
	KALIPÇILIK
	06
	01
	1998

	METAL İŞLERİ
	SOĞUK DEMİRCİLİK
	19
	06
	1986

	
	KAYNAKÇILIK
	19
	06
	1986

	
	SAC İŞLERİ
	19
	06
	1986

	
	SICAK DEMİRCİLİK
	06
	01
	1998

	
	KAPORTA TAMİRCİLİĞİ
	05
	07
	1987

	
	ZİRAAT MAK.VE ALET YAP.VE TAMİR
	06
	01
	1998

	
	METAL LEVHA İŞLEM.(BAKIRCILIK)
	06
	01
	1998

	
	ALUMİNYUM DOĞRAMACILIĞI
	06
	01
	1998

	KIYMETLİ TAŞ VE 
	VİTRİN KUYUMCULUĞU
	06
	01
	1998

	METAL İŞLEME
	KUYUMCULUK (ALTIN VE GÜMÜŞ.İŞL.)
	06
	01
	1998

	TESİSATÇILIK
	DOĞAL GAZ VE SIHHİ TESİSATÇILIK
	15
	06
	1996

	
	KALORİFERCİLİK
	06
	01
	1998

	ELEKTRİKÇİLİK
	ELEKTRİK TESİSATÇILIĞI
	08
	02
	1987

	
	BOBİNAJCILIK
	30
	07
	1990

	
	BAKIM VE ONARIM ELEKTRİKÇİLİĞİ
	06
	01
	1998

	
	ASANSÖRCÜLÜK
	06
	01
	1998

	
	ELEKTRİKLİ EV ALET.BAK.VE TAMİR
	22
	07
	1989

	
	SOĞUTMA VE HAVALANDIRMA
	06
	01
	1998

	MOTORCULUK
	MOTOR YENİLEŞTİRMECİLİĞİ
	19
	06
	1986

	
	OTO MOTOR TAMİRCİLİĞİ
	08
	02
	1987

	
	DİZEL MOTOR YAK. POMP. VE ENJ. AYAR.
	06
	01
	1998

	
	ÖN DÜZEN AYARCILIĞI
	06
	01
	1998

	
	OTO BOYACILIĞI
	05
	07
	1987

	
	OTO ELEKTRİKÇİLİĞİ
	30
	07
	1990

	
	İŞ MAKİNALARI TAMİRCİLİĞİ
	06
	01
	1998

	
	MOTOSİKLET TAMİRCİLİĞİ
	06
	01
	1998

	ELEKTRONİK
	RADYO TELEVİZYON TAMİRCİLİĞİ
	08
	02
	1987

	
	HABERLEŞME CİHAZLRI BAK.ONR.
	06
	01
	1998

	
	BİLGİSAYAR BAKIM VE ONARIMI
	06
	01
	1998

	
	BÜRO MAKİNALARI BAKIM VE ONARIMI
	06
	01
	1998

	DÖKÜMCÜLÜK
	DÖKÜMCÜLÜK
	06
	01
	1998

	
	HADDECİLİK
	06
	01
	1998

	
	ÇELİKHANE İŞLETMECİLİĞİ
	06
	01
	1998

	MODELCİLİK
	MODELCİLİK
	06
	01
	1998

	DÖŞEMECİLİK
	OTO DÖŞEMECİLİĞİ
	30
	07
	1990

	
	MOBİLYA DÖŞEMECİLİĞİ
	06
	01
	1998

	AĞAÇİŞLERİ
	ÜST YÜZEY İŞL.(BOYA.CİLA. LAKE. POL.)
	06
	01
	1998

	
	MOBİLYACILIK
	19
	06
	1986

	
	DOĞRAMACILIK
	19
	06
	1986

	
	AĞAÇ OYMACILIĞI
	06
	01
	1998

	MATBAACILIK
	MATBAACILIK (GENEL)
	06
	01
	1998

	
	TİPO BASKI
	06
	01
	1998

	
	OFSET BASKI
	06
	01
	1998

	
	DİZGİ
	06
	01
	1998

	
	SERİGRAFİ CİLTLEME
	06
	01
	1998

	TERZİLİK
	ERKEK TERZİLİĞİ
	06
	01
	1998

	
	BAYAN TERZİLİĞİ
	06
	01
	1998

	BERBERLİK
	ERKEK BERBERLİĞİ
	16
	01
	1997

	
	KUAFÖRLÜK
	16
	01
	1997

	
	CİLT BAKIMI, GÜZELLİK 
	23
	07
	2000

	SERAMİKÇİLİK
	SERAMİK VE ÇİNİCİLİK
	06
	01
	1998

	CAM İŞLEME
	CAM İŞLEMECİLİĞİ (FİNİSAJ)
	06
	01
	1998

	PROTEZCİLİK
	DİŞ PROTEZCİLİĞİ
	06
	01
	1998

	TEKSTİL
	DOKUMACILIK
	06
	01
	1998

	
	TRİKOTAJCILIK
	06
	01
	1998

	HALICILIK
	HALICILIK
	04
	08
	1991

	AYAKKABICILIK
	AYAKKABICILIK
	06
	01
	1998

	
	SAYACILIK
	06
	01
	1998

	
	FORA.FREZE VE GAZUMACILIK
	06
	01
	1998

	DERİCİLİK
	DERİCİLİK (DERİ İŞLEMECİLİĞİ)
	06
	01
	1998

	
	ÇANTACILIK VE SARACİYE
	06
	01
	1998

	OTELCİLİK
	RESEPSİYON (ÖN BÜRO)
	06
	01
	1998

	
	SERVİS (GARSONLUK)
	06
	01
	1998

	YİYECEK
	AŞÇILIK
	26
	01
	1995

	HAZIRLAMA
	FIRINCILIK
	26
	01
	1995

	VE
	PASTACILIK,TATLICILIK,ŞEKERLEMECİLİK
	26
	01
	1995

	PİŞİRME
	ET VE ET ÜRÜNLERİ İŞLEMECİLİĞİ
	06
	01
	1998

	 
	SÜT VE SÜT ÜRÜNLERİ  İŞLEMECİLİĞİ
	23
	07
	2000

	 
	İÇ GİYİM
	06
	01
	1998

	KONFEKSİYON
	DIŞ GİYİM
	06
	01
	1998

	 
	DERİ KONFEKSİYON
	06
	01
	1998

	 
	DUVARCILIK
	06
	01
	1998

	 
	TAŞÇILIK
	06
	01
	1998

	 
	SIVACILIK
	06
	01
	1998

	YAPICILIK
	DÖŞEME VE DUVAR KAPLAMACILIĞI
	06
	01
	1998

	 
	BETONARME DEMİRCİLİĞİ
	06
	01
	1998

	 
	BETON VE BETONARME KALIPÇILIĞI
	06
	01
	1998

	 
	BOYA,BOYACILIK VE YÜZEY HAZIRLAMA
	06
	01
	1998

	FOTOĞRAFÇILIK
	FOTOĞRAFÇILIK
	06
	01
	1998

	TAŞÇILIK
	MERMERCİLİK VE SÜSLEME TAŞÇILIĞI
	06
	01
	1998

	PLASTİKÇİLİK
	PLASTİK İŞLEMECİLİĞİ
	06
	01
	1998

	
	PLASTİK DOĞRAMACILIĞI
	23
	07
	2000

	 KAROSERCİLİK
	AHŞAP KAROSERCİLİĞİ
	06
	01
	1998

	TEKNE İMLTÇILIĞI
	TEKNE İMALATÇILIĞI
	06
	01
	1998

	SAATÇILIK
	SAAT TAMİRCİLİĞİ
	06
	01
	1998

	ÇİÇEKCİLİK
	ÇİÇEKCİLİK
	06
	01
	1998

	KURU TEMİZLEME
	KURU TEMİZLEMECİLİK
	23
	07
	2000

	AVİZECİLİK
	AVİZE İMALATÇILIĞI
	23
	07
	2000

	REK.TABELACILIĞI
	REKLAM TABELACILIĞI
	23
	07
	2000

	SATIŞ ELEMANLIĞI
	GİYİM VE GİYİM AKS. SATIŞ ELEM.
	23
	07
	2000

	
	MOBİLYA SATIŞ ELEMANLIĞI
	23
	07
	2000

	
	SAAT, ELK. ALT. VE ELKTRONİK ARÇ.SAT.ELEM
	23
	07
	2000

	
	MEYVE VE SEBZE SATIŞ ELEMANLIĞI
	23
	07
	2000

	
	ŞARKÜTERİ BAKKAL ,GIDA PAZAR. SAT. ELEM.
	23
	07
	2000

	
	AYAKKABI DERİ,YAN ÜRÜNLERİ SATIŞ ELEM.
	23
	07
	2000

	
	İNŞAAT MALZEMELERİ SATIŞ ELEMANLIĞI
	23
	07
	2000

	
	OTO YEDEK PARÇA SATIŞ ELEMANLIĞI
	23
	07
	2000

	
	SU VE DENİZ ÜRÜNLERİ SATIŞ ELEMANLIĞI
	23
	07
	2000

	
	ELEKTRİK VE ELTRONİK MALZ. SATIŞ ELEM.
	23
	07
	2000

	
	SANAYİ MAKİNELERİ SATIŞ ELEMANLIĞI
	23
	07
	2000

	
	KIRTASİYE VE KİTAP SATIŞ ELEMANLIĞI
	23
	07
	2000

	
	TARIM ÜRÜNLERİ SATIŞ ELEMANLIĞI
	23
	07
	2000

	
	TIBBİ ARAÇLAR VE MALZ. SATIŞ ELEMANLIĞI
	23
	07
	2000

	ANAHTARCILIK
	ANAHTARCILIK VE ÇİLİNGİRLİK
	01
	08
	2002

	 
	KAĞIT VE ODUN HAMURU TEKNOLOJİSİ
	07
	12
	2003

	KAĞITÇILIK
	SELÜLOZ VE KLOR TEKNOLOJİSİ
	07
	12
	2003

	 
	KAĞIT İŞLEMECİLİĞİ
	07
	12
	2003


       

        MESLEKİ EĞİTİM MERKEZİ MÜDÜRLÜĞÜ’NE

                       

                                                              NUSAYBİN



...........................................................................................................................................................   Odası üyesiyim,




...........................................................................................................................................................     Meslek dalında ustalık belgesi sahibiyim. 3308 Sayılı Mesleki Eğitim Kanunu’nun 31. Maddesine göre Merkezinizde düzenlenecek olan “Usta Öğreticilerin Eğitimi için İş Pedagojisi Kursu” na katılmak istiyorum.




Gereğini bilgilerinize arz ederim.













        ..............  / ............  / 2020















..................................................................................








               

   Adı ve Soyadı - İmzası











      Varsa İşyeri Kaşesi
T.C. Kimlik No




: ...............................................................................................................................
Ustalık belgesini aldığı Mesleki Eğitim Merkezi
: ………………........................................................................................................

Ustalık belgesinin tarih ve Numarası


: ................  / …............   / ..........................   No: .....................................

Doğum Yeri ve Tarihi



: ............................................................    ..............  / …...........  / ......................

Baba Adı / Ana Adı




: .............................................................       /     ....................................................    

En Son Mezun Olduğu Okul (Öğrenim Durumu)
: ...............................................................................................................................

İşyeri veya Ev Adresi 



: ................................................................................................................................





                       


 ................................................................................................................................

Tel        (İş)






: .........................................................  Ev: ........................................................  

E K L E R                                                 :

1. Nüfus Cüzdanı Aslı ve Fotokopisi (TC No’lu)

2. Ustalık Belgesinin Fotokopisi

3. Renkli Vesikalık Biyometrik Fotoğraf  ( 2 adet )

4. Öğrenim Belgesi Fotokopisi

	Usta Öğreticilerin Eğitimi İçin İş Pedagojisi Kursuna Katılması Uygundur

Nusaybin  Mesleki Eğitim Merkezi Müdürlüğü






……..…. / ……..….  / 2020

         Rıdvan ENGİN                                                                                   Hayrettin AR       

       Müdür Yardımcısı                                                                                 Merkez Müdürü







       Usta Öğretici Kayıt Defteri Sıra No: .………..…..






FOTO











